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1. ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ Α΢ΧΗ ΚΑΙ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

1.1 Στοιχεία Ανακζτουςασ Αρχισ 

 

Επωνυμία ΟΔΟΝΤΙΑΤ΢ΙΚΟΣ ΣΥΛΛΟΓΟΣ ΑΤΤΙΚΘΣ 

Αρικμόσ Φορολογικοφ Μθτρϊου (Α.Φ.Μ.) 090270790 

Κωδικόσ θλεκτρονικισ τιμολόγθςθσ  

Ταχυδρομικι διεφκυνςθ Νικθταρά 8-10 

Ρόλθ Ακινα 

Ταχυδρομικόσ Κωδικόσ Τ.Κ. 106 78 

Χϊρα Ελλάδα 

Κωδικόσ ΝUTS EL03 

Τθλζφωνο 210-3821109/ 210 3806668 

Φαξ 210 3833788 

Θλεκτρονικό Ταχυδρομείο (e-mail) osa@osanet.gr 

Αρμόδιοσ για πλθροφορίεσ Τηοφτηασ Ιωάννθσ 

Γενικι Διεφκυνςθ ςτο διαδίκτυο  (URL) https://www.osanet.gr/ 

Διεφκυνςθ του προφίλ αγοραςτι ςτο διαδίκτυο (URL) https://www.osanet.gr/ 

 

Είδοσ Ανακζτουςασ Αρχισ  

Θ Ανακζτουςα Αρχι είναι ο Οδοντιατρικόσ Σφλλογοσ Αττικισ–Ν.Ρ.Δ.Δ. 

Κφρια δραςτθριότθτα Α.Α. 

Θ κφρια δραςτθριότθτα τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ είναι α) θ μζριμνα για τθ διατιρθςθ τθσ αξιοπρζπειασ του 
Σϊματοσ των Οδοντιάτρωνβ) θ δθμιουργία ςυναδελφικοφ πνεφματοσ μεταξφ των μελϊνγ) θ εποπτεία για 
τθν πιςτι τιρθςθ των Νόμων και των κανονιςμϊν που αφοροφν ςτισ υποχρεϊςεισ και τα δικαιϊματα των 
οδοντιάτρων , ωσ και τθν επαλικευςθ των χρθςιμοποιουμζνων από τα μζλθ διαφόρων τίτλων 
ςπουδϊνδ)θ επιςτθμονικι προαγωγι των μελϊν τουσ.ε) θ ςυμβολι ςτθν προςταςία τθσ υγείασ του 
Ελλθνικοφ Λαοφςτ) θ μελζτθ των υγειονομικϊν ςυνκθκϊν του Νόμου ςτον οποίο εδρεφει ο Σφλλογοσ, θ 
παρακολοφκθςθ των λαμβανομζνων μζτρων και τθν υποβολι ςτο Υπουργείο και τθν Ελλθνικι 
Οδοντιατρικι Ομοςπονδία προτάςεων, ειςθγιςεων και γνωμϊν που αφοροφν ςτα μζτρα αυτά ωσ και ςτθν 
εν γζνει υγειονομικι νομοκεςία) θ υποςτιριξθ των επαγγελματικϊν ςυμφερόντων των μελϊν τουσ θ) θ 
υποχρζωςθ να ςυνδράμουν τισ Δθμόςιεσ Αρχζσ επί παντόσ ηθτιματοσ που αφορά ςτθ δθμόςια υγεία και 
το οδοντιατρικό επάγγελμακ) θ ςυμπαράςταςθ των Δθμοςίων Αρχϊν προσ κάκε Οδοντιατρικό Σφλλογο 
και τθν Ελλθνικι Οδοντιατρικι Ομοςπονδία και θ ενίςχυςθ τουσ από αυτζσ για τθν εκπλιρωςθ των 
ςκοπϊν τουσ 

 

Στοιχεία Επικοινωνίασ  

α) Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ είναι διακζςιμα για ελεφκερθ, πλιρθ, άμεςθ & δωρεάν θλεκτρονικι 
πρόςβαςθ μζςω τθσ διαδικτυακισ πφλθσ (www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ 

mailto:osa@osanet.gr
https://www.osanet.gr/
https://www.osanet.gr/
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

β) Κάκε είδουσ επικοινωνία και ανταλλαγι πλθροφοριϊν πραγματοποιείται μζςω του ΕΣΘΔΘΣ 
Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ (εφεξισ ΕΣΘΔΘΣ), το οποίο είναι προςβάςιμο από τθ Διαδικτυακι Ρφλθ 
(www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ 

γ) Ρεραιτζρω πλθροφορίεσ είναι διακζςιμεσ από : 

 τθν προαναφερκείςα Γενικι Διεφκυνςθ ςτο διαδίκτυο (URL): https://www.osanet.gr/ 

1.2Στοιχεία Διαδικαςίασ-Χρθματοδότθςθ 

Είδοσ διαδικαςίασ  

Ο διαγωνιςμόσ κα διεξαχκεί με τθν ανοικτι διαδικαςία του άρκρου 27 του ν. 4412/16.  

Χρθματοδότθςθ τθσ ςφμβαςθσ 

Φορζασ χρθματοδότθςθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ είναι θ Ρεριφζρεια Αττικισ. 

Θ παροφςα ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από Ριςτϊςεισ του Ρρογράμματοσ Δθμοςίων Επενδφςεων (ΣΑ 
ΕΡ0851, ΚΩΔ. ενάρικ. Ζργου2022ΕΡ08510002). 

Θ ςφμβαςθ περιλαμβάνεται ςτο Υποζργο1 τθσ Ρράξθσ : «Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ(ΟΣΑ) για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ 
Covid-19 και τθ μείωςθ των ςυνεπειϊν τθσ» θ οποία ζχει ενταχκεί ςτο Επιχειρθςιακό Ρρόγραμμα «Αττικι» 
με βάςθ τθν Απόφαςθ Ζνταξθσ με αρ. πρωτ. 3841/31-12-2021 όπωσ αυτι τροποποιικθκε με τθν αρ. πρωτ. 
2618/08-08-2023 απόφαςθ τροποποίθςθσ τθσ Ρράξθσ και ζχει λάβει κωδικό MIS5131964. Θ παροφςα 
ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ (Ευρωπαϊκό Σαμείο Περιφερειακισ Ανάπτυξθσ) και 
από εκνικοφσ πόρουσ μζςω του ΡΔΕ. 

1.3 Συνοπτικι Ρεριγραφι φυςικοφ και οικονομικοφ αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ 

Αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ είναι θ καταγραφι των υφιςτάμενων αναγκϊν ςτθν παροχι υπθρεςιϊν ςε 
ςχζςθμε τουσ ςυναλλαςςόμενουσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ), θ πλιρθσ διοικθτικι 
καιλειτουργικι ενοποίθςθ/ομογενοποίθςθ των διαδικαςιϊν, κακϊσ και θ επιχειρθςιακι 
διαλειτουργικότθταςυνοδευόμενθ από ενιαία τεχνολογικι υποδομι και θλεκτρονικοποιθμζνεσ 
διαδικαςίεσ. Απϊτεροσ  ςκοπόσ του υποζργου είναι θ υποςτιριξθ και θ ενδυνάμωςθ του Οδοντιατρικοφ 
Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ πανδθμίασ και τθ μείωςθ των επιπτϊςεων του, μζςω τθσ 
αναβάκμιςθσ καιβελτιςτοποίθςθσ των υπθρεςιϊν που παρζχει ο Σφλλογοσ και των διαδικαςιϊν που τθρεί, 
ϊςτε νακαταςτοφν λιγότερο γραφειοκρατικζσ και περιςςότερο «προςβάςιμεσ» και φιλικζσ προσ τα μζλθ, 
τουσ πολίτεσ και τουσ λοιποφσ φορείσ τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ 

Επιπλζον, περιλαμβάνεται και ο προςδιοριςμόσ των προδιαγραφϊν και του πλαιςίου 
αναβακμιςμζνθσλειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) μζςω μιασ Θλεκτρονικισ 
ΔιαδικτυακισΡλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ, τθν ανάπτυξθ και πιλοτικι λειτουργία τθσ, κακϊσ και τθν 
εκπαίδευςθ καιεξοικείωςθ των εμπλεκομζνων ςε επιλεγμζνεσ διαδικαςίεσ και υπθρεςίεσ προσ τα μζλθ και 
τουσ πολίτεσ. 

Το ζργο κα υλοποιθκεί ςε τρεισ φάςεισ:  

1. Αϋ Φάςθ: Ρροςδιοριςμόσ των προδιαγραφϊν τθσ Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ 
τουΟδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) ( e-services) και του πλαιςίου λειτουργίασ του 
Συλλόγου 

2. Βϋ Φάςθ: Ψθφιοποίθςθ και Ανάπτυξθ τθσ Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ 

τουΟδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 

https://www.osanet.gr/




Διακιρυξθ Ηλεκτρονικοφ Ανοικτοφ Κάτω των Ορίων Διαγωνιςμοφ για το Ζργο Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ ΢υλλόγου Αττικισ(Ο΢Α) για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ Covid-19 και τθ μείωςθ των 
ςυνεπειϊν τθσ 

7 

 

Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

3. Γϋ Φάςθ: Ριλοτικι εφαρμογι – Εκπαίδευςθ 

Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κατατάςςονται ςτουσ ακόλουκουσ κωδικοφσ του Κοινοφ Λεξιλογίου δθμοςίων 
ςυμβάςεων (CPV) : 72000000-5 - Υπθρεςίεσ τεχνολογίασ των πλθροφοριϊν: παροχι ςυμβουλϊν, 
ανάπτυξθ λογιςμικοφ, Διαδίκτυο και υποςτιριξθ 

Ρροςφορζσ υποβάλλονται για το ςφνολο των υπθρεςιϊν που περιγράφονται.  

Θ εκτιμϊμενθ αξία τθσ ςφμβαςθσ ανζρχεται ςτο ποςό των 96.774,19€ μθ ςυμπεριλαμβανομζνου ΦΡΑ 24 
% (εκτιμϊμενθ αξία ςυμπεριλαμβανομζνου ΦΡΑ: € 120.000,00) 

Θ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ ορίηεται ςεδζκα (10)μινεσ. 

Αναλυτικι περιγραφι του φυςικοφ και οικονομικοφ αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ δίδεται ςτο ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ 
Ι τθσ παροφςασ διακιρυξθσ.  

Θ ςφμβαςθ κα ανατεκεί με το κριτιριο τθσ πλζον ςυμφζρουςασ από οικονομικι άποψθ προςφοράσ, 
βάςει τθσ βζλτιςτθσ ςχζςθσ ποιότθτασ – τιμισ. 

1.4 Θεςμικό πλαίςιο 

Θ ανάκεςθ και εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ διζπονται από τθν κείμενθ νομοκεςία και τισ κατϋ εξουςιοδότθςθ 
αυτισ εκδοκείςεσ κανονιςτικζσ πράξεισ, όπωσ ιςχφουν και ιδίωσ: 

- του ν. 4412/2016 (Α’ 147) “Δθμόςιεσ Συμβάςεισ Ζργων, Ρρομθκειϊν και Υπθρεςιϊν (προςαρμογι ςτισ 
Οδθγίεσ 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)» 

- του ν. 4622/19 (Α’ 133) «Επιτελικό Κράτοσ: οργάνωςθ, λειτουργία & διαφάνεια τθσ Κυβζρνθςθσ, των 
κυβερνθτικϊν οργάνων & τθσ κεντρικισ δθμόςιασ διοίκθςθσ» και ιδίωσ του άρκρου 37  

- του ν. 4013/2011 (Α’ 204) «Σφςταςθ ενιαίασ Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων και Κεντρικοφ 
Θλεκτρονικοφ Μθτρϊου Δθμοςίων Συμβάςεων…»,  

- του ν. 4912/2022 (Α' 59) «Ενιαία Αρχι Δθμοςίων Συμβάςεων και άλλεσ διατάξεισ του Υπουργείου 
Δικαιοςφνθσ»  

- του 4914/2022 (Αϋ61) «Διαχείριςθ, ζλεγχοσ και εφαρμογι αναπτυξιακϊν παρεμβάςεων για τθν 
Ρρογραμματικι Ρερίοδο 2021-2027, ςφςταςθ Ανϊνυμθσ Εταιρείασ «Εκνικό Μθτρϊο Νεοφυϊν 
Επιχειριςεων Α.Ε.» και άλλεσ διατάξεισ». 

- του ν. 3548/2007 (Α’ 68) «Καταχϊριςθ δθμοςιεφςεων των φορζων του Δθμοςίου ςτο νομαρχιακό και 
τοπικό Τφπο και άλλεσ διατάξεισ»,   

- του ν. 4601/2019 (Α’ 44) «Εταιρικοί µεταςχθµατιςµοί και εναρμόνιςθ του νομοκετικοφ πλαιςίου µε τισ 
διατάξεισ τθσ Οδθγίασ 2014/55/ΕΕ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 16θσ 
Απριλίου 2014 για τθν ζκδοςθ θλεκτρονικϊν τιμολογίων ςτο πλαίςιο δθμοςίωνςυμβάςεων και λοιπζσ 
διατάξεισ» 

- του π.δ. 39/2017 (Α’ 64) «Κανονιςμόσ εξζταςθσ προδικαςτικϊν προςφυγϊν ενϊπιων τθσ Α.Ε.Π.Π.» 

- τθσ Κ.Τ.Α. με αρικμ. 76928/2021 (ΦΕΚ Β’ 3075/ 13-07-2021): «Ρφκμιςθ ειδικότερων κεμάτων 
λειτουργίασ και διαχείριςθσ του Κεντρικοφ Ηλεκτρονικοφ Μθτρϊου Δθμοςίων ΢υμβάςεων 
(ΚΗΜΔΗ΢)»  

- τθσ υπϋαρικμ. 64233/08.06.2021 (Βϋ2453/ 09.06.2021) Κοινισ Απόφαςθσ των Υπουργϊν Ανάπτυξθσ 
και Επενδφςεων  και Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ με κζμα «Ρυκμίςεισ τεχνικϊν ηθτθμάτων που 
αφοροφν τθν ανάκεςθ των Δθμοςίων ΢υμβάςεων Προμθκειϊν και Τπθρεςιϊν με χριςθ των 
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επιμζρουσ εργαλείων και διαδικαςιϊν του Εκνικοφ ΢υςτιματοσ Ηλεκτρονικϊν Δθμοςίων ΢υμβάςεων 
(Ε΢ΗΔΗ΢)» 

- τθσ αρικμ. Κ.Υ.Α. οικ. 60967 ΕΞ 2020 (B’ 2425/18.06.2020) «Ηλεκτρονικι Σιμολόγθςθ ςτο πλαίςιο των 
Δθμόςιων ΢υμβάςεων δυνάμει του ν. 4601/2019» (Αϋ44) 

- τθσ αρικμ. 63446/2021 Κ.Υ.Α. (B’ 2338/02.06.2020) «Κακοριςμόσ Εκνικοφ Μορφότυπου θλεκτρονικοφ 
τιμολογίου ςτο πλαίςιο των Δθμοςίων ΢υμβάςεων».  

- του ν. 3419/2005 (Α’ 297) «Γενικό Εμπορικό Μθτρϊο (Γ.Ε.ΜΗ.) και εκςυγχρονιςμόσ τθσ 
Επιμελθτθριακισ Νομοκεςίασ» 

- του ν. 4635/2019 (Α’167) « Επενδφω ςτθν Ελλάδα και άλλεσ διατάξεισ» και ιδίωσ  των άρκρων 85 επ. 

- του ν. 4270/2014 (Α’ 143) «Αρχζσ δθμοςιονομικισ διαχείριςθσ και εποπτείασ (ενςωμάτωςθ τθσ 
Οδθγίασ 2011/85/ΕΕ) – δθμόςιο λογιςτικό και άλλεσ διατάξεισ» 

- του π.δ. 80/2016 (Α’ 145) «Ανάλθψθ υποχρεϊςεων από τουσ Διατάκτεσ» 

- τθσ παρ. Η του Ν. 4152/2013 (Α’ 107) «Προςαρμογι τθσ ελλθνικισ νομοκεςίασ ςτθν Οδθγία 2011/7 
τθσ 16.2.2011 για τθν καταπολζμθςθ των κακυςτεριςεων πλθρωμϊν ςτισ εμπορικζσ ςυναλλαγζσ», 

- του ν. 4314/2014 (Α’ 265) «Α) Για τθ διαχείριςθ, τον ζλεγχο και τθν εφαρμογι αναπτυξιακϊν 
παρεμβάςεων για τθν προγραμματικι περίοδο 2014−2020, Β) Ενςωμάτωςθ τθσ Οδθγίασ 2012/17 του 
Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 13θσ Ιουνίου 2012 (ΕΕ L 156/16.6.2012) ςτο 
ελλθνικό δίκαιο, τροποποίθςθ του ν. 3419/2005 (Α' 297) και άλλεσ διατάξεισ»  

- του  ν. 4727/2020 (Α’ 184) «Ψθφιακι Διακυβζρνθςθ (Ενςωμάτωςθ ςτθν Ελλθνικι Νομοκεςία τθσ 
Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/2102 και τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικζσ Επικοινωνίεσ (Ενςωμάτωςθ 
ςτο Ελλθνικό Δίκαιο τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2018/1972 και άλλεσ διατάξεισ»,  

- του π.δ 28/2015 (Α’ 34) «Κωδικοποίθςθ διατάξεων για τθν πρόςβαςθ ςε δθμόςια ζγγραφα και 
ςτοιχεία»  

- του ν. 2859/2000 (Α’ 248) «Κφρωςθ Κϊδικα Φόρου Προςτικζμενθσ Αξίασ» 

- του ν.2690/1999 (Α’ 45) «Κφρωςθ του Κϊδικα Διοικθτικισ Διαδικαςίασ και άλλεσ διατάξεισ»  και ιδίωσ 
των άρκρων 1,2, 7, 11 και 13 ζωσ 15, 

- του ν. 2121/1993 (Α’ 25) «Πνευματικι Ιδιοκτθςία, ΢υγγενικά Δικαιϊματα και Πολιτιςτικά Θζματα», 

- του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 του ΕΚ και του Συμβουλίου, τθσ 27θσ Απριλίου 2016, για τθν 
προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα 
και για τθν ελεφκερθ κυκλοφορία των δεδομζνων αυτϊν και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 95/46/ΕΚ 
(Γενικόσ Κανονιςμόσ για τθν Ρροςταςία Δεδομζνων) (Κείμενο που παρουςιάηει ενδιαφζρον για τον 
ΕΟΧ) OJ L 119, 

- του ν. 4624/2019 (Α’ 137) «Αρχι Προςταςίασ Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα, μζτρα εφαρμογισ 
του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 
2016 για τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ δεδομζνων προςωπικοφ 
χαρακτιρα και ενςωμάτωςθ ςτθν εκνικι νομοκεςία τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκοφ 
Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 2016 και άλλεσ διατάξεισ», 

- τουΝ. 1026/1980 (ΦΕΚ 48/Αϋ/26.02.1980) «ΡερίτωνΟδοντιατρικϊνΣυλλόγων, τθσ 
ΕλλθνικισΟδοντιατρικισΟμοςπονδίασ (Ε.Ο.Ο.), ωσκαιλοιπϊνςυναφϊνδιατάξεων»  

- του Ρ.Δ. 30/1999 (ΦΕΚ33/Αϋ/18.02.1999) Οργανιςμόσ Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (Ο.Σ.Α) 
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- του Ρ.Δ. 39 (ΦΕΚ 55/Αϋ/01.04.2009) Κϊδικασ Οδοντιατρικισ Δεοντολογίασ 

- του άρκρου 11 παρ. Θ ν. 2955/2001(ΦΕΚ 256/Αϋ) «Ρρομικειεσ Νοςοκομείων και λοιπϊν μονάδων 
υγείασ του ΡΕΣ.Υ.» 

- τθσ υπ. αρ.πρωτ.:3841/31-12-2021 Απόφαςθσ Ζνταξθσ τθσ Ρράξθσ«Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και 
αναβάκμιςθ τθσ λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)  για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ 
υγειονομικισ κρίςθσ Covid-19 και τθ μείωςθ των ςυνεπειϊν τθσ» με κωδικό ΟΡΣ 5131964ςτο 
Επιχειρθςιακό Ρρόγραμμα «Αττικι 2014-2020»  

- τθσ με αρικμ. πρωτ. 2211_2023/6-7-2023Διατφπωςθ Θετικισ Γνϊμθσ τθσ Διαχειριςτικισ Αρχισ για τθν 
ζγκριςθ του παρόντοσ τεφχουσ διακιρυξθσ 

- του από 12-7-2023 αποςπάςματοσ πρακτικοφ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου του Οδοντιατρικοφ 
Συλλόγου Αττικισ με το οποίο προκθρφςςεται ο παρϊν διαγωνιςμόσ και εγκρίνεται το τεφχοσ 
διακιρυξθσ, 

- των ςε εκτζλεςθ των ανωτζρω νόμων εκδοκειςϊν κανονιςτικϊν πράξεων, των λοιπϊν διατάξεων που 
αναφζρονται ρθτά ι απορρζουν από τα οριηόμενα ςτα ςυμβατικά τεφχθ τθσ παροφςασ,  κακϊσ και 
του ςυνόλου των διατάξεων του αςφαλιςτικοφ, εργατικοφ, κοινωνικοφ, περιβαλλοντικοφ και 
φορολογικοφ δικαίου που διζπει τθν ανάκεςθ και εκτζλεςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, ζςτω και αν δεν 
αναφζρονται ρθτά παραπάνω. 

1.5 Ρροκεςμία παραλαβισ προςφορϊν και διενζργεια διαγωνιςμοφ 

Θ καταλθκτικι θμερομθνία παραλαβισ των προςφορϊν είναι θ 17/10/2023 και ϊρα 13:00 

Θ διαδικαςία κα διενεργθκεί με χριςθ του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμόςιων Συμβάςεων 
(ΕΣΘΔΘΣ) Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ του  ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ (Διαδικτυακι Ρφλθ www.promitheus.gov.gr) 

1.6 Δθμοςιότθτα 

Θ προκιρυξθ και το πλιρεσ κείμενο τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ καταχωρικθκαν ςτο Κεντρικό Θλεκτρονικό 
Μθτρϊο Δθμοςίων Συμβάςεων (ΚΘΜΔΘΣ).  

Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ καταχωρικθκαν ςτθ ςχετικι θλεκτρονικι 
διαδικαςία ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, θ οποία ζλαβε Συςτθμικό Αφξοντα Αρικμό: 
α/α237411 και αναρτικθκαν ςτθ Διαδικτυακι Ρφλθ (www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ. 

Ρερίλθψθ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ όπωσ προβλζπεται ςτθν περίπτωςθ (ιςτ) τθσ παραγράφου 3 του 
άρκρου 76 του Ν.4727/2020, αναρτικθκε ςτο διαδίκτυο, ςτον 
ιςτότοποhttp://et.diavgeia.gov.gr/(Ρ΢ΟΓ΢ΑΜΜΑ ΔΙΑΥΓΕΙΑ) 

Θ Διακιρυξθ κα καταχωρθκεί ςτο διαδίκτυο, ςτθν ιςτοςελίδα τθσ ανακζτουςασ αρχισ, ςτθ διεφκυνςθ 
(URL): https://www.osanet.gr/ 

Ρερίλθψθ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ δθμοςιεφεται και ςτον Ελλθνικό Τφπο Ακθναϊκά Νζα, ςφμφωνα με το 
άρκρο 66 του Ν. 4412/2016  

 

Β. Ζξοδα δθμοςιεφςεων 

Θ δαπάνθ των δθμοςιεφςεων ςτον Ελλθνικό Τφπο βαρφνει: τον Ανάδοχο 

 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://et.diavgeia.gov.gr/
https://www.osanet.gr/
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1.7 Αρχζσ εφαρμοηόμενεσ ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ 

Οι οικονομικοί φορείσ δεςμεφονται ότι: 

α) τθροφν και κα εξακολουκιςουν να τθροφν κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ, εφόςον επιλεγοφν,  τισ 
υποχρεϊςεισ τουσ που απορρζουν από τισ διατάξεισ τθσ περιβαλλοντικισ, κοινωνικοαςφαλιςτικισ και 
εργατικισ νομοκεςίασ, που ζχουν κεςπιςτεί με το δίκαιο τθσ Ζνωςθσ, το εκνικό δίκαιο, ςυλλογικζσ 
ςυμβάςεισ ι διεκνείσ διατάξεισ περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοφ και εργατικοφ δικαίου, οι οποίεσ 
απαρικμοφνται ςτο Ραράρτθμα Χ του Ρροςαρτιματοσ Α του ν. 4412/2016. Θ τιρθςθ των εν λόγω 
υποχρεϊςεων ελζγχεται και βεβαιϊνεται από τα όργανα που επιβλζπουν τθν εκτζλεςθ των δθμοςίων 
ςυμβάςεων και τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ και υπθρεςίεσ που ενεργοφν εντόσ των ορίων τθσ ευκφνθσ 
και τθσ αρμοδιότθτάσ τουσ . 

β) δεν κα ενεργιςουν ακζμιτα, παράνομα ι καταχρθςτικά κακϋόλθ τθ διάρκεια τθσ διαδικαςίασ 
ανάκεςθσ, αλλά και κατά το ςτάδιο εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, εφόςον επιλεγοφν. 

γ) λαμβάνουν τα κατάλλθλα μζτρα για να διαφυλάξουν τθν εμπιςτευτικότθτα των πλθροφοριϊν που 
ζχουν χαρακτθριςκεί ωσ τζτοιεσ. 
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2. ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ Ο΢ΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

2.1 Γενικζσ Ρλθροφορίεσ 

2.1.1 Ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ 

Τα ζγγραφα τθσ παροφςασ διαδικαςίασ ςφναψθσ  είναι τα ακόλουκα: 

1. το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ *ΕΕΕΣ+  

2. θ παροφςα διακιρυξθ και τα παραρτιματά τθσ 

3. οι ςυμπλθρωματικζσ πλθροφορίεσ που τυχόν παρζχονται ςτο πλαίςιο τθσ διαδικαςίασ, ιδίωσ 
ςχετικά με τισ προδιαγραφζσ και τα ςχετικά δικαιολογθτικά 

4. το ςχζδιο τθσ ςφμβαςθσ με τα παραρτιματά τθσ 

2.1.2 Επικοινωνία - Ρρόςβαςθ ςτα ζγγραφα τθσ Σφμβαςθσ 

Πλεσ οι επικοινωνίεσ ςε ςχζςθ με τα βαςικά ςτοιχεία τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ, κακϊσ και 
όλεσ οι ανταλλαγζσ πλθροφοριϊν, ιδίωσ θ θλεκτρονικι υποβολι, εκτελοφνται με τθ χριςθ τθσ 
πλατφόρμασ του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (ΕΣΘΔΘΣ), θ οποία είναι 
προςβάςιμθ μζςω τθσ Διαδικτυακισ πφλθσ (www.promitheus.gov.gr). 

2.1.3 Ραροχι Διευκρινίςεων 

Τα ςχετικά αιτιματα παροχισ διευκρινίςεων υποβάλλονται θλεκτρονικά, το αργότερο ζξι (6) θμζρεσ πριν 
τθν καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν και απαντϊνται αντίςτοιχα, ςτο πλαίςιο τθσ 
παροφςασ, ςτθ ςχετικι θλεκτρονικι διαδικαςία ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ ςτθν πλατφόρμα του 
ΕΣΘΔΘΣ, θ οποία είναι προςβάςιμθ μζςω τθσ Διαδικτυακισ πφλθσ (www.promitheus.gov.gr). Αιτιματα 
παροχισ ςυμπλθρωματικϊν πλθροφοριϊν – διευκρινίςεων  υποβάλλονται από εγγεγραμμζνουσ ςτο 
ςφςτθμα οικονομικοφσ φορείσ, δθλαδι από εκείνουσ που διακζτουν ςχετικά διαπιςτευτιρια που τουσ 
ζχουν χορθγθκεί (όνομα χριςτθ και κωδικό πρόςβαςθσ) και απαραίτθτα το θλεκτρονικό αρχείο με το 
κείμενο των ερωτθμάτων είναι θλεκτρονικά υπογεγραμμζνο. Αιτιματα παροχισ διευκρινιςεων που είτε 
υποβάλλονται με άλλο τρόπο είτε το θλεκτρονικό αρχείο που τα ςυνοδεφει δεν είναι θλεκτρονικά 
υπογεγραμμζνο, δεν εξετάηονται.  

Θ ανακζτουςα αρχι παρατείνει τθν προκεςμία παραλαβισ των προςφορϊν, οφτωσ ϊςτε όλοι οι 
ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείσ να μποροφν να λάβουν γνϊςθ όλων των αναγκαίων πλθροφοριϊν για 
τθν κατάρτιςθ των προςφορϊν ςτισ ακόλουκεσ περιπτϊςεισ: 

α) όταν, για οποιονδιποτε λόγο, πρόςκετεσ πλθροφορίεσ, αν και ηθτικθκαν από τον οικονομικό φορζα 
ζγκαιρα, δεν ζχουν παραςχεκεί το αργότεροτζςςερισ (4) θμζρεσ πριν από τθν προκεςμία που ορίηεται για 
τθν παραλαβι των προςφορϊν,  

β) όταν τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ υφίςτανται ςθμαντικζσ αλλαγζσ.Θ διάρκεια τθσ παράταςθσ κα είναι 
ανάλογθ με τθ ςπουδαιότθτα των πλθροφοριϊν ι των αλλαγϊν. 

Πταν οι πρόςκετεσ πλθροφορίεσ δεν ζχουν ηθτθκεί ζγκαιρα ι δεν ζχουν ςθμαςία για τθν προετοιμαςία 
κατάλλθλων προςφορϊν, θ παράταςθ τθσ προκεςμίασ εναπόκειται ςτθ διακριτικι ευχζρεια τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ. 

Τροποποίθςθ των όρων τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ (πχ αλλαγι/μετάκεςθ τθσ καταλθκτικισ 
θμερομθνίασ υποβολισ προςφορϊν κακϊσ και ςθμαντικζσ αλλαγζσ των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ, 
ςφμφωνα με τθν προθγοφμενθ παράγραφο) δθμοςιεφεται ςτο ΚΘΜΔΘΣ. 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/
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2.1.4 Γλϊςςα 

Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ ζχουν ςυνταχκεί ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

Τυχόν προδικαςτικζσ προςφυγζσ υποβάλλονται ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

Οι προςφορζσ, τα ςτοιχεία που περιλαμβάνονται ςε αυτζσ, κακϊσ και τα αποδεικτικά ζγγραφα ςχετικά με 
τθ μθ φπαρξθ λόγου αποκλειςμοφ και τθν πλιρωςθ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ ςυντάςςονται ςτθν 
ελλθνικι γλϊςςα ι ςυνοδεφονται από επίςθμθ μετάφραςι τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

Τα αλλοδαπά δθμόςια και ιδιωτικά ζγγραφα ςυνοδεφονται από μετάφραςι τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα, 
επικυρωμζνθ είτε από πρόςωπο αρμόδιο κατά τισ κείμενεσ διατάξεισ τθσ εκνικισ νομοκεςίασ είτε από 
πρόςωπο κατά νόμο αρμόδιο τθσ χϊρασ ςτθν οποία ζχει ςυνταχκεί το ζγγραφο..  

Ενθμερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα ζντυπα -εταιρικά ι μθ- με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, 
δθλαδι ζντυπα με αμιγϊσ τεχνικά χαρακτθριςτικά, όπωσ αρικμοφσ, αποδόςεισ ςε διεκνείσ μονάδεσ, 
μακθματικοφσ τφπουσ και ςχζδια, που είναι δυνατόν να διαβαςτοφν ςε κάκε γλϊςςα και δεν είναι 
απαραίτθτθ θ μετάφραςθ τουσ, μποροφν να υποβάλλονται ςε άλλθ γλϊςςα, χωρίσ να ςυνοδεφονται από 
μετάφραςθ ςτθν ελλθνικι.. 

Κάκε μορφισ επικοινωνία με τθν ανακζτουςα αρχι, κακϊσ και μεταξφ αυτισ και του αναδόχου, κα 
γίνονται υποχρεωτικά ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

2.1.5 Εγγυιςεισ 

Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ των παραγράφων 2.2.2 και 4.1. εκδίδονται από πιςτωτικά ιδρφματα ι 
χρθματοδοτικά ιδρφματα ι αςφαλιςτικζσ επιχειριςεισ κατά τθν ζννοια των περιπτϊςεων βϋ και γϋ τθσ 
παρ. 1 του άρκρου 14 του ν. 4364/ 2016 (Αϋ13), που λειτουργοφν νόμιμα ςτα κράτθ - μζλθ τθσ Ζνωςθσ ι 
του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Χϊρου ι ςτα κράτθ-μζρθ τθσ ΣΔΣ και ζχουν, ςφμφωνα με τισ ιςχφουςεσ 
διατάξεισ, το δικαίωμα αυτό. Μποροφν, επίςθσ, να εκδίδονται από το Τ.Μ.Ε.Δ.Ε. ι να παρζχονται με 
γραμμάτιο του Ταμείου Ραρακατακθκϊν και Δανείων με παρακατάκεςθ ςε αυτό του αντίςτοιχου 
χρθματικοφ ποςοφ. Αν ςυςτακεί παρακατακικθ με γραμμάτιο παρακατάκεςθσ χρεογράφων ςτο Ταμείο 
Ραρακατακθκϊν και Δανείων, τα τοκομερίδια ι μερίςματα που λιγουν κατά τθ διάρκεια τθσ εγγφθςθσ 
επιςτρζφονται μετά τθ λιξθ τουσ ςτον υπζρ ου θ εγγφθςθ οικονομικό φορζα. 

Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ εκδίδονται κατ’ επιλογι των οικονομικϊν φορζων από ζναν ι περιςςότερουσ 
εκδότεσ τθσ παραπάνω παραγράφου. 

Οι εγγυιςεισ αυτζσ περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιςτον τα ακόλουκα ςτοιχεία: α) τθν θμερομθνία ζκδοςθσ, β) 
τον εκδότθ, γ) τθν ανακζτουςα αρχι προσ τθν οποία απευκφνονται, δ) τον αρικμό τθσ εγγφθςθσ, ε) το 
ποςό που καλφπτει θ εγγφθςθ, ςτ) τθν πλιρθ επωνυμία, τον Α.Φ.Μ. και τθ διεφκυνςθ του οικονομικοφ 
φορζα υπζρ του οποίου εκδίδεται θ εγγφθςθ (ςτθν περίπτωςθ ζνωςθσ αναγράφονται όλα τα παραπάνω 
για κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ),  η) τουσ όρουσ ότι: αα) θ εγγφθςθ παρζχεται ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα, ο 
δε εκδότθσ παραιτείται του δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και τθσ διηιςεωσ, και ββ) ότι ςε περίπτωςθ 
κατάπτωςθσ αυτισ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε ιςχφον τζλοσ χαρτοςιμου, θ) τα 
ςτοιχεία τθσ ςχετικισ διακιρυξθσ και τθν καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν, κ) τθν 
θμερομθνία λιξθσ ι τον χρόνο ιςχφοσ τθσ εγγφθςθσ, ι) τθν ανάλθψθ υποχρζωςθσ από τον εκδότθ τθσ 
εγγφθςθσ να καταβάλει το ποςό τθσ εγγφθςθσ ολικά ι μερικά εντόσ πζντε (5) θμερϊν μετά από απλι 
ζγγραφθ ειδοποίθςθ εκείνου προσ τον οποίο απευκφνεται και ια) ςτθν περίπτωςθ τθσ εγγφθςθσ καλισ 
εκτζλεςθσ, τον αρικμό και τον τίτλο τθσ ςχετικισ ςφμβαςθσ.  

Θ περ. αα’ του προθγοφμενου εδαφίου ηϋ δεν εφαρμόηεται για τισ εγγυιςεισ που παρζχονται με 
γραμμάτιο του Ταμείου Ραρακατακθκϊν και Δανείων. 
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Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ ςυντάςςονται ςφμφωνα με τα υποδείγματα που βρίςκονται ςτο «ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ IV: 
Υποδείγματα Εγγυθτικϊν Επιςτολϊν» 

Θ ανακζτουςα αρχι επικοινωνεί με τουσ εκδότεσ των εγγυθτικϊν επιςτολϊν προκειμζνου να διαπιςτϊςει 
τθν εγκυρότθτά τουσ. 

2.1.6 Ρροςταςία Ρροςωπικϊν Δεδομζνων 

Θ ανακζτουςα αρχι ενθμερϊνει το φυςικό πρόςωπο που υπογράφει τθν προςφορά ωσ Ρροςφζρων ι ωσ 
Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ Ρροςφζροντοσ, ότι θ ίδια ι και τρίτοι, κατ’ εντολι και για λογαριαςμό τθσ, κα 
επεξεργάηονται προςωπικά δεδομζνα που περιζχονται ςτουσ φακζλουσ τθσ προςφοράσ και τα 
αποδεικτικά μζςα τα οποία υποβάλλονται ςε αυτιν, ςτο πλαίςιο του παρόντοσ Διαγωνιςμοφ, για το ςκοπό 
τθσ αξιολόγθςθσ των προςφορϊν και τθσ ενθμζρωςθσ ζτερων ςυμμετεχόντων ςε αυτόν, λαμβάνοντασ 
κάκε εφλογο μζτρο για τθ διαςφάλιςθ του απόρρθτου και τθσ αςφάλειασ τθσ επεξεργαςίασ των 
δεδομζνων και τθσ προςταςίασ τουσ από κάκε μορφισ ακζμιτθ επεξεργαςία, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ 
τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ περί προςταςίασ προςωπικϊν δεδομζνων, κατά τα αναλυτικϊσ αναφερόμενα 
ςτθν αναλυτικι ενθμζρωςθ που επιςυνάπτεται ςτθν παροφςα. 

2.2 Δικαίωμα Συμμετοχισ - Κριτιρια Ροιοτικισ Επιλογισ 

2.2.1 Δικαίωμα ςυμμετοχισ 

1. Δικαίωμα ςυμμετοχισ ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ ζχουν φυςικά ι νομικά 
πρόςωπα και, ςε περίπτωςθ ενϊςεων οικονομικϊν φορζων, τα μζλθ αυτϊν, που είναι εγκατεςτθμζνα ςε: 

α) κράτοσ-μζλοσ τθσ Ζνωςθσ, 

β) κράτοσ-μζλοσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Χϊρου (Ε.Ο.Χ.), 

γ) τρίτεσ χϊρεσ που ζχουν υπογράψει και κυρϊςει τθ ΣΔΣ, ςτο βακμό που θ υπό ανάκεςθ δθμόςια 
ςφμβαςθ καλφπτεται από τα Ραραρτιματα 1, 2, 4, 5, 6 και 7 και τισ γενικζσ ςθμειϊςεισ του ςχετικοφ με 
τθν Ζνωςθ Ρροςαρτιματοσ I τθσ ωσ άνω Συμφωνίασ, κακϊσ και  

δ) ςε τρίτεσ χϊρεσ που δεν εμπίπτουν ςτθν περίπτωςθ γϋ τθσ παροφςασ παραγράφου και ζχουν ςυνάψει 
διμερείσ ι πολυμερείσ ςυμφωνίεσ με τθν Ζνωςθ ςε κζματα διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων ςυμβάςεων. 

Στο βακμό που καλφπτονται από τα Ραραρτιματα 1, 2, 4, 5 6 και 7 και τισ γενικζσ ςθμειϊςεισ του ςχετικοφ 
με τθν Ζνωςθ Ρροςαρτιματοσ I τθσ ΣΔΣ, κακϊσ και τισ λοιπζσ διεκνείσ ςυμφωνίεσ από τισ οποίεσ 
δεςμεφεται θ Ζνωςθ, οι ανακζτουςεσ αρχζσ επιφυλάςςουν για τα ζργα, τα αγακά, τισ υπθρεςίεσ και τουσ 
οικονομικοφσ φορείσ των χωρϊν που ζχουν υπογράψει τισ εν λόγω ςυμφωνίεσ μεταχείριςθ εξίςου ευνοϊκι 
με αυτιν που επιφυλάςςουν για τα ζργα, τα αγακά, τισ υπθρεςίεσ και τουσ οικονομικοφσ φορείσ τθσ 
Ζνωςθσ. 

2. Οικονομικόσ φορζασ ςυμμετζχει είτε μεμονωμζνα είτε ωσ μζλοσ ζνωςθσ. Οι ενϊςεισ οικονομικϊν 
φορζων, ςυμπεριλαμβανομζνων και των προςωρινϊν ςυμπράξεων, δεν απαιτείται να περιβλθκοφν 
ςυγκεκριμζνθ νομικι μορφι για τθν υποβολι προςφοράσ. Θ ανακζτουςα αρχι  μπορεί να απαιτιςει από 
τισ ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων να περιβλθκοφν ςυγκεκριμζνθ νομικι μορφι, εφόςον τουσ ανατεκεί θ 
ςφμβαςθ. 

Στισ περιπτϊςεισ υποβολισ προςφοράσ από ζνωςθ οικονομικϊν φορζων, όλα τα μζλθ τθσ ευκφνονται 
ζναντι τθσ ανακζτουςασ αρχισ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρον. 
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2.2.2 Εγγφθςθ ςυμμετοχισ 

2.2.2.1. Για τθν ζγκυρθ ςυμμετοχι ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, κατατίκεται από 
τουσ ςυμμετζχοντεσ οικονομικοφσ φορείσ (προςφζροντεσ), εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ, ποςοφχιλίων 
εννιακοςίων τριάντα πζντε ευρϊ και ςαράντα οχτϊ λεπτϊν (1.935,48€) Θ εγγυθτικι επιςτολι 
ςυμμζτοχθσ ςυντάςςεται ςφμφωνα με το υπόδειγμα που βρίςκεται ςτο «ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ IV: Υποδείγματα 
Εγγυθτικϊν Επιςτολϊν». 

Στθν περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ περιλαμβάνει και τον όρο ότι θ 
εγγφθςθ καλφπτει τισ υποχρεϊςεισ όλων των οικονομικϊν φορζων που ςυμμετζχουν ςτθν ζνωςθ. 

Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ πρζπει να ιςχφει τουλάχιςτον για τριάντα (30) θμζρεσ μετά τθ λιξθ του χρόνου 
ιςχφοσ τθσ προςφοράσ του άρκρου 2.4.5 τθσ παροφςασ, άλλωσ θ προςφορά απορρίπτεται. Θ ανακζτουςα 
αρχι μπορεί, πριν τθ λιξθ τθσ προςφοράσ, να ηθτά από τουσ προςφζροντεσ να παρατείνουν, πριν τθ λιξθ 
τουσ, τθ διάρκεια ιςχφοσ τθσ προςφοράσ και τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ. 

Οι πρωτότυπεσ εγγυιςεισ ςυμμετοχισ, πλθν των εγγυιςεων που εκδίδονται θλεκτρονικά, προςκομίηονται, 
ςε κλειςτό φάκελο με ευκφνθ του οικονομικοφ φορζα, το αργότερο πριν τθν θμερομθνία και ϊρα 
αποςφράγιςθσ των προςφορϊν που ορίηεται ςτθν παρ. 3.1 τθσ παροφςασ, άλλωσ θ προςφορά 
απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ, μετά από γνϊμθ τθσ Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ. 

2.2.2.2. Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ επιςτρζφεται ςτον ανάδοχο με τθν προςκόμιςθ τθσ εγγφθςθσ καλισ 
εκτζλεςθσ.  

Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ επιςτρζφεται ςτουσ λοιποφσ προςφζροντεσ, ςφμφωνα με τα ειδικότερα οριηόμενα 
ςτθν παρ. 3 του άρκρου 72 του ν. 4412/2016. 

2.2.2.3. Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ καταπίπτει, εάν ο προςφζρων: α) αποςφρει τθν προςφορά του κατά τθ 
διάρκεια ιςχφοσ αυτισ, β) παρζχει, εν γνϊςει του, ψευδι ςτοιχεία ι πλθροφορίεσ που αναφζρονται ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3 ζωσ 2.2.8 γ) δεν προςκομίςει εγκαίρωσ τα προβλεπόμενα από τθν παροφςα 
δικαιολογθτικά (παράγραφοι 2.2.9 και 3.2), δ) δεν προςζλκει εγκαίρωσ για υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ, 
ε) υποβάλει μθ κατάλλθλθ προςφορά, με τθν ζννοια τθσ περ. 46 τθσ παρ. 1 του άρκρου 2 του ν. 
4412/2016, ςτ) δεν ανταποκρικεί ςτθ ςχετικι πρόςκλθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ να εξθγιςει τθν τιμι ι 
το κόςτοσ τθσ προςφοράσ του εντόσ τθσ τεκείςασ προκεςμίασ και θ προςφορά του απορριφκεί, η) ςτισ 
περιπτϊςεισ των παρ. 3, 4 και 5 του άρκρου 103 του ν. 4412/2016, περί πρόςκλθςθσ για υποβολι 
δικαιολογθτικϊν από τον προςωρινό ανάδοχο, αν, κατά τον ζλεγχο των παραπάνω δικαιολογθτικϊν, 
ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 3.2 και 3.4 τθσ παροφςασ, διαπιςτωκεί ότι τα ςτοιχεία που δθλϊκθκαν ςτο 
ΕΕΕΣ είναι εκ προκζςεωσ απατθλά, ι ότι ζχουν υποβλθκεί πλαςτά αποδεικτικά ςτοιχεία, ι αν, από τα 
παραπάνω δικαιολογθτικά που προςκομίςκθκαν νομίμωσ και εμπροκζςμωσ, δεν αποδεικνφεται θ μθ 
ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 ι θ πλιρωςθ μιασ ι περιςςότερων από τισ 
απαιτιςεισ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ. 

2.2.3 Λόγοι αποκλειςμοφ 

Αποκλείεται από τθ ςυμμετοχι ςτθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ (διαγωνιςμό) οικονομικόσ 
φορζασ, εφόςον ςυντρζχει ςτο πρόςωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμζνο φυςικό ι νομικό πρόςωπο) 
ι ςε ζνα από τα μζλθ του (εάν πρόκειται για ζνωςθ οικονομικϊν φορζων) ζνασ ι περιςςότεροι από τουσ 
ακόλουκουσ λόγουσ: 

2.2.3.1.  Πταν υπάρχει ςε βάροσ του αμετάκλθτθ καταδικαςτικι απόφαςθ για ζνα από τα ακόλουκα 
εγκλιματα:  

α) ςυμμετοχι ςε εγκλθματικι οργάνωςθ, όπωσ αυτι ορίηεται ςτο άρκρο 2 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 
2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου τθσ 24θσ Οκτωβρίου 2008, για τθν καταπολζμθςθ του οργανωμζνου 
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εγκλιματοσ (ΕΕ L 300 τθσ 11.11.2008 ς.42), και τα εγκλιματα του άρκρου 187 του Ροινικοφ Κϊδικα 
(εγκλθματικι οργάνωςθ), 

β) ενεργθτικι δωροδοκία, όπωσ ορίηεται ςτο άρκρο 3 τθσ ςφμβαςθσ περί τθσ καταπολζμθςθσ τθσ 
διαφκοράσ ςτθν οποία ενζχονται υπάλλθλοι των Ευρωπαϊκϊν Κοινοτιτων ι των κρατϊν-μελϊν τθσ 
Ζνωςθσ (ΕΕ C 195 τθσ 25.6.1997, ς. 1) και ςτθν παρ. 1 του άρκρου 2 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2003/568/ΔΕΥ 
του Συμβουλίου τθσ 22ασ Ιουλίου 2003, για τθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ ςτον ιδιωτικό τομζα (ΕΕ L 
192 τθσ 31.7.2003, ς. 54), κακϊσ και όπωσ ορίηεται ςτο εκνικό δίκαιο του οικονομικοφ φορζα, και τα 
εγκλιματα των άρκρων 159Α (δωροδοκία πολιτικϊν προςϊπων), 236 (δωροδοκία υπαλλιλου), 237 παρ. 
2-4 (δωροδοκία δικαςτικϊν λειτουργϊν), 237Α παρ. 2 (εμπορία επιρροισ – μεςάηοντεσ), 396 παρ. 2 
(δωροδοκία ςτον ιδιωτικό τομζα) του Ροινικοφ Κϊδικα, 

γ) απάτθ, εισ βάροσ των οικονομικϊν ςυμφερόντων τθσ Ζνωςθσ, κατά τθν ζννοια των άρκρων 3 και 4 τθσ 
Οδθγίασ (ΕΕ) 2017/1371 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τθσ 5θσ Ιουλίου 2017 ςχετικά 
με τθν καταπολζμθςθ, μζςω του ποινικοφ δικαίου, τθσ απάτθσ εισ βάροσ των οικονομικϊν ςυμφερόντων 
τθσ Ζνωςθσ (L 198/28.07.2017) και τα εγκλιματα των άρκρων 159Α (δωροδοκία πολιτικϊν προςϊπων), 
216 (πλαςτογραφία), 236 (δωροδοκία υπαλλιλου), 237 παρ. 2-4 (δωροδοκία δικαςτικϊν λειτουργϊν), 242 
(ψευδισ βεβαίωςθ, νόκευςθ κ.λπ.) 374 (διακεκριμζνθ κλοπι), 375 (υπεξαίρεςθ), 386 (απάτθ), 386Α 
(απάτθ με υπολογιςτι), 386Β (απάτθ ςχετικι με τισ επιχορθγιςεισ), 390 (απιςτία) του Ροινικοφ Κϊδικα και 
των άρκρων 155 επ. του Εκνικοφ Τελωνειακοφ Κϊδικα (ν. 2960/2001, Α’ 265), όταν αυτά ςτρζφονται κατά 
των οικονομικϊν ςυμφερόντων τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ ι ςυνδζονται με τθν προςβολι αυτϊν των 
ςυμφερόντων, κακϊσ και τα εγκλιματα των άρκρων 23 (διαςυνοριακι απάτθ ςχετικά με τον ΦΡΑ) και 24 
(επικουρικζσ διατάξεισ για τθν ποινικι προςταςία των οικονομικϊν ςυμφερόντων τθσ Ευρωπαϊκισ 
Ζνωςθσ) του ν. 4689/2020 (Α’ 103),  

δ) τρομοκρατικά εγκλιματα ι εγκλιματα ςυνδεόμενα με τρομοκρατικζσ δραςτθριότθτεσ, όπωσ ορίηονται, 
αντιςτοίχωσ, ςτα άρκρα 3-4 και 5-12 τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2017/541 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου τθσ 15θσ Μαρτίου 2017 για τθν καταπολζμθςθ τθσ τρομοκρατίασ και τθν αντικατάςταςθ τθσ 
απόφαςθσ-πλαιςίου 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου και για τθν τροποποίθςθ τθσ απόφαςθσ 
2005/671/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 88/31.03.2017) ι θκικι αυτουργία ι ςυνζργεια ι απόπειρα 
διάπραξθσ εγκλιματοσ, όπωσ ορίηονται ςτο άρκρο 14 αυτισ, και τα εγκλιματα των άρκρων 187Α και 187Β 
του Ροινικοφ Κϊδικα, κακϊσ και τα εγκλιματα των άρκρων 32-35 του ν. 4689/2020 (Α’103), 

ε) νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ ι χρθματοδότθςθ τθσ τρομοκρατίασ, όπωσ 
αυτζσ ορίηονται ςτο άρκρο 1 τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2015/849 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου τθσ 20θσ Μαΐου 2015, ςχετικά με τθν πρόλθψθ τθσ χρθςιμοποίθςθσ του χρθματοπιςτωτικοφ 
ςυςτιματοσ για τθ νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ ι για τθ χρθματοδότθςθ τθσ 
τρομοκρατίασ, τθν τροποποίθςθ του κανονιςμοφ (ΕΕ) αρικμ. 648/2012 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και 
του Συμβουλίου, και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου και τθσ οδθγίασ 2006/70/ΕΚ τθσ Επιτροπισ (ΕΕ L 141/05.06.2015) και τα εγκλιματα των 
άρκρων 2 και 39 του ν. 4557/2018 (Α’ 139), 

ςτ) παιδικι εργαςία και άλλεσ μορφζσ εμπορίασ ανκρϊπων, όπωσ ορίηονται ςτο άρκρο 2 τθσ Οδθγίασ 
2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τθσ 5θσ Απριλίου 2011, για τθν πρόλθψθ 
και τθν καταπολζμθςθ τθσ εμπορίασ ανκρϊπων και για τθν προςταςία των κυμάτων τθσ, κακϊσ και για 
τθν αντικατάςταςθ τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2002/629/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 101 τθσ 15.4.2011, ς. 1), 
και τα εγκλιματα του άρκρου 323Α του Ροινικοφ Κϊδικα (εμπορία ανκρϊπων). 

Ο οικονομικόσ φορζασ αποκλείεται, επίςθσ, όταν το πρόςωπο εισ βάροσ του οποίου εκδόκθκε  
αμετάκλθτθ καταδικαςτικι απόφαςθ είναι μζλοσ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου του 
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ι ζχει εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτό. Θ υποχρζωςθ του προθγοφμενου 
εδαφίου αφορά:  

- ςτισ περιπτϊςεισ εταιρειϊν περιοριςμζνθσ ευκφνθσ (Ε.Ρ.Ε.) ιδιωτικϊν κεφαλαιουχικϊν εταιρειϊν (Ι.Κ.Ε.) 
και προςωπικϊν εταιρειϊν (Ο.Ε. και Ε.Ε.) τουσ διαχειριςτζσ. 

- ςτισ περιπτϊςεισ ανωνφμων εταιρειϊν (Α.Ε.), τον διευκφνοντα Σφμβουλο, τα μζλθ του Διοικθτικοφ 
Συμβουλίου, κακϊσ και τα πρόςωπα ςτα οποία με απόφαςθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου ζχει ανατεκεί το 
ςφνολο τθσ διαχείριςθσ και εκπροςϊπθςθσ τθσ εταιρείασ. 

- ςτισ περιπτϊςεισ Συνεταιριςμϊν, τα μζλθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου. 

- ςε όλεσ τισ υπόλοιπεσ περιπτϊςεισ νομικϊν προςϊπων, τον κατά περίπτωςθ νόμιμο εκπρόςωπο. 

Εάν ςτισ ωσ άνω περιπτϊςεισ (α) ζωσ (ςτ) θ κατά τα ανωτζρω περίοδοσ αποκλειςμοφ δεν ζχει 

κακοριςτεί με αμετάκλθτθ απόφαςθ, αυτι ανζρχεται ςε πζντε (5) ζτθ από τθν θμερομθνία τθσ 

καταδίκθσ με αμετάκλθτθ απόφαςθ.  

2.2.3.2.Στισ ακόλουκεσ περιπτϊςεισ : 

α) όταν ο οικονομικόσ φορζασ ζχει ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι 
ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ και αυτό ζχει διαπιςτωκεί από δικαςτικι ι διοικθτικι απόφαςθ με 
τελεςίδικθ και δεςμευτικι ιςχφ, ςφμφωνα με διατάξεισ τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ι τθν εκνικι 
νομοκεςία ι  

β) όταν θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να αποδείξει με τα κατάλλθλα μζςα ότι ο οικονομικόσ φορζασ ζχει 
ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του όςον αφορά τθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ. 

Αν ο οικονομικόσ φορζασ είναι Ζλλθνασ πολίτθσ ι ζχει τθν εγκατάςταςι του ςτθν Ελλάδα, οι υποχρεϊςεισ 
του που αφοροφν τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ καλφπτουν τόςο τθν κφρια όςο και τθν επικουρικι 
αςφάλιςθ. 

Οι υποχρεϊςεισ των περ. α’ και β’ τθσ παρ. 2.2.3.2  κεωρείται ότι δεν ζχουν ακετθκεί εφόςον δεν ζχουν 
καταςτεί λθξιπρόκεςμεσ ι εφόςον αυτζσ ζχουν υπαχκεί ςε δεςμευτικό διακανονιςμό που τθρείται. 

Δεν αποκλείεται ο οικονομικόσ φορζασ, όταν ζχει εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του είτε καταβάλλοντασ 
τουσ φόρουσ ι τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ που οφείλει, ςυμπεριλαμβανομζνων, κατά περίπτωςθ, 
των δεδουλευμζνων τόκων ι των προςτίμων είτε υπαγόμενοσ ςε δεςμευτικό διακανονιςμό για τθν 
καταβολι τουσ ςτο μζτρο που τθρεί τουσ όρουσ του δεςμευτικοφ κανονιςμοφ. 

2.2.3.3.Κατ' εξαίρεςθ, επίςθσ, ο οικονομικόσ φορζασ δεν αποκλείεται, όταν ο αποκλειςμόσ, ςφμφωνα με 
τθν παράγραφο 2.2.3.2, κα ιταν ςαφϊσ δυςανάλογοσ, ιδίωσ όταν μόνο μικρά ποςά των φόρων ι των 
ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ δεν ζχουν καταβλθκεί ι όταν ο οικονομικόσ φορζασ ενθμερϊκθκε 
ςχετικά με το ακριβζσ ποςό που οφείλεται λόγω ακζτθςθσ των υποχρεϊςεϊν του όςον αφορά ςτθν 
καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ ςε χρόνο κατά τον οποίο δεν είχε τθ δυνατότθτα να 
λάβει μζτρα, ςφμφωνα με το τελευταίο εδάφιο τθσ παρ. 2 του άρκρου 73 ν. 4412/2016, πριν από τθν 
εκπνοι τθσ προκεςμίασ υποβολισ προςφοράσ. 

2.2.3.4. Αποκλείεται από τθ ςυμμετοχι ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, οικονομικόσ 
φορζασ ςε οποιαδιποτε από τισ ακόλουκεσ καταςτάςεισ:  

(α) εάν ζχει ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ που προβλζπονται ςτθν παρ. 2 του άρκρου 18 του ν. 4412/2016, 
περί αρχϊν που εφαρμόηονται ςτισ διαδικαςίεσ ςφναψθσ δθμοςίων ςυμβάςεων, 

(β) εάν τελεί υπό πτϊχευςθ ι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία ειδικισ εκκακάριςθσι τελεί υπό αναγκαςτικι 
διαχείριςθαπό εκκακαριςτι ι από το δικαςτιριο ι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία πτωχευτικοφ ςυμβιβαςμοφ 
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ι ζχει αναςτείλει τισ επιχειρθματικζσ του δραςτθριότθτεσ ι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ και δεν 
τθρεί τουσ όρουσ αυτισ ι εάν βρίςκεται ςε οποιαδιποτε ανάλογθ κατάςταςθ προκφπτουςα από 
παρόμοια διαδικαςία, προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ διατάξεισ νόμου 

(γ) εάν, με τθν επιφφλαξθ τθσ παραγράφου 3β του άρκρου 44 του ν. 3959/2011 περί ποινικϊν κυρϊςεων 
και άλλων διοικθτικϊν ςυνεπειϊν, υπάρχουν επαρκϊσ εφλογεσ ενδείξεισ που οδθγοφν ςτο ςυμπζραςμα 
ότι ο οικονομικόσ φορζασ ςυνιψε ςυμφωνίεσ με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με ςτόχο τθ ςτρζβλωςθ του 
ανταγωνιςμοφ,  

δ) εάν μία κατάςταςθ ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων κατά τθν ζννοια του άρκρου 24 του ν. 4412/2016 δεν 
μπορεί να κεραπευκεί αποτελεςματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μζςα,  

(ε) εάν μία κατάςταςθ ςτρζβλωςθσ του ανταγωνιςμοφ από τθν πρότερθ ςυμμετοχι του οικονομικοφ 
φορζα κατά τθν προετοιμαςία τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτο άρκρο 
48 του ν. 4412/2016, δεν μπορεί να κεραπευκεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μζςα,  

(ςτ) εάν ζχει επιδείξει ςοβαρι ι επαναλαμβανόμενθ πλθμμζλεια κατά τθν εκτζλεςθ ουςιϊδουσ 
απαίτθςθσ ςτο πλαίςιο προθγοφμενθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ, προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ με ανακζτοντα 
φορζα ι προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ παραχϊρθςθσ που είχε ωσ αποτζλεςμα τθν πρόωρθ καταγγελία τθσ 
προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ, αποηθμιϊςεισ ι άλλεσ παρόμοιεσ κυρϊςεισ,  

(η) εάν ζχει κρικεί ζνοχοσ εκ προκζςεωσ ςοβαρϊν απατθλϊν δθλϊςεων κατά τθν παροχι των 
πλθροφοριϊν που απαιτοφνται για τθν εξακρίβωςθ τθσ απουςίασ των λόγων αποκλειςμοφ ι τθν πλιρωςθ 
των κριτθρίων επιλογισ, ζχει αποκρφψει τισ πλθροφορίεσ αυτζσ ι δεν είναι ςε κζςθ να προςκομίςει τα 
δικαιολογθτικά που απαιτοφνται κατ’ εφαρμογι τθσ παραγράφου 2.2.9.2 τθσ παροφςασ,  

(θ) εάν επιχείρθςε να επθρεάςει με ακζμιτο τρόπο τθ διαδικαςία λιψθσ αποφάςεων τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ, να αποκτιςει εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ που ενδζχεται να του αποφζρουν ακζμιτο πλεονζκτθμα 
ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι να παράςχει με απατθλό τρόπο παραπλανθτικζσ πλθροφορίεσ που 
ενδζχεται να επθρεάςουν ουςιωδϊσ τισ αποφάςεισ που αφοροφν τον αποκλειςμό, τθν επιλογι ι τθν 
ανάκεςθ,  

(κ) εάν θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να αποδείξει, με κατάλλθλα μζςα ότι ζχει διαπράξει ςοβαρό 
επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο κζτει εν αμφιβόλω τθν ακεραιότθτά του .  

Εάν ςτισ ωσ άνω περιπτϊςεισ (α) ζωσ (κ) θ περίοδοσ αποκλειςμοφ δεν ζχει κακοριςτεί με αμετάκλθτθ 
απόφαςθ, αυτι ανζρχεται ςε τρία (3) ζτθ από τθν θμερομθνία ζκδοςθσ πράξθσ που βεβαιϊνει το 
ςχετικό γεγονόσ. 

2.2.3.5. Ο οικονομικόσ φορζασ αποκλείεται ςε οποιοδιποτε χρονικό ςθμείο κατά τθ διάρκεια τθσ 
διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, όταν αποδεικνφεται ότι βρίςκεται, λόγω πράξεων ι 
παραλείψεϊν του, είτε πριν είτε κατά τθ διαδικαςία, ςε μία από τισ ωσ άνω περιπτϊςεισ.  

2.2.3.6. Οικονομικόσ φορζασ που εμπίπτει ςε μια από τισ καταςτάςεισ που αναφζρονται ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτόσ από τθν περ. β αυτισ,  μπορεί να προςκομίηει ςτοιχεία, 
προκειμζνου να αποδείξει ότι τα μζτρα που ζλαβε επαρκοφν για να αποδείξουν τθν αξιοπιςτία του, παρότι 
ςυντρζχει ο ςχετικόσ λόγοσ αποκλειςμοφ (αυτoκάκαρςθ). Για τον ςκοπό αυτόν, ο οικονομικόσ φορζασ 
αποδεικνφει ότι ζχει καταβάλει ι ζχει δεςμευκεί να καταβάλει αποηθμίωςθ για ηθμίεσ που προκλικθκαν 
από το ποινικό αδίκθμα ι το παράπτωμα, ότι ζχει διευκρινίςει τα γεγονότα και τισ περιςτάςεισ με 
ολοκλθρωμζνο τρόπο, μζςω ενεργοφ ςυνεργαςίασ με τισ ερευνθτικζσ αρχζσ, και ζχει λάβει ςυγκεκριμζνα 
τεχνικά και οργανωτικά μζτρα, κακϊσ και μζτρα ςε επίπεδο προςωπικοφ κατάλλθλα για τθν αποφυγι 
περαιτζρω ποινικϊν αδικθμάτων ι παραπτωμάτων. Τα μζτρα που λαμβάνονται από τουσ οικονομικοφσ 
φορείσ αξιολογοφνται ςε ςυνάρτθςθ με τθ ςοβαρότθτα και τισ ιδιαίτερεσ περιςτάςεισ του ποινικοφ 
αδικιματοσ ι του παραπτϊματοσ. Εάν τα ςτοιχεία κρικοφν επαρκι, ο εν λόγω οικονομικόσ φορζασ δεν 
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αποκλείεται από τθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ. Αν τα μζτρα κρικοφν ανεπαρκι, γνωςτοποιείται ςτον 
οικονομικό φορζα το ςκεπτικό τθσ απόφαςθσ αυτισ. Οικονομικόσ φορζασ που ζχει αποκλειςτεί, ςφμφωνα 
με τισ κείμενεσ διατάξεισ, με τελεςίδικθ απόφαςθ, ςε εκνικό επίπεδο, από τθ ςυμμετοχι ςε διαδικαςίεσ 
ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι ανάκεςθσ παραχϊρθςθσ δεν μπορεί να κάνει χριςθ τθσ ανωτζρω δυνατότθτασ κατά 
τθν περίοδο του αποκλειςμοφ που ορίηεται ςτθν εν λόγω απόφαςθ. 

2.2.3.7. Θ απόφαςθ για τθν διαπίςτωςθ τθσ επάρκειασ ι μθ των επανορκωτικϊν μζτρων κατά τθν 
προθγοφμενθ παράγραφο εκδίδεται ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτισ παρ. 8 και 9 του άρκρου 73 του ν. 
4412/2016. 

2.2.3.8. Οικονομικόσ φορζασ, ςε βάροσ του οποίου ζχει επιβλθκεί θ κφρωςθ του οριηόντιου αποκλειςμοφ 
ςφμφωνα με τισ κείμενεσ διατάξεισ και για το χρονικό διάςτθμα που αυτι ορίηει, αποκλείεται από τθν 
παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ. 

 

Κριτιρια Επιλογισ 

2.2.4 Καταλλθλότθτα άςκθςθσ επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ 

Οι οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ απαιτείται να 
αςκοφν δραςτθριότθτα ςυναφι με το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ. 

Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςε κράτοσ μζλοσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ απαιτείται να 
είναι εγγεγραμμζνοι ςε ζνα από τα επαγγελματικά μθτρϊαι εμπορικά μθτρϊα  που τθροφνται ςτο κράτοσ 
εγκατάςταςισ τουσ ι να ικανοποιοφν οποιαδιποτε άλλθ απαίτθςθ ορίηεται ςτο Ραράρτθμα XI του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016. Εφόςον οι οικονομικοί φορείσ απαιτείται να διακζτουν ειδικι 
ζγκριςθ ι να είναι μζλθ ςυγκεκριμζνου οργανιςμοφ για να μποροφν να παράςχουν τθ ςχετικι υπθρεςία 
ςτθ χϊρα καταγωγισ τουσ, θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να τουσ ηθτεί να αποδείξουν ότι διακζτουν τθν 
ζγκριςθ αυτι ι ότι είναι μζλθ του εν λόγω οργανιςμοφ ι να τουσ καλζςει να προβοφν ςε ζνορκθ διλωςθ 
ενϊπιον ςυμβολαιογράφου ςχετικά με τθν άςκθςθ του ςυγκεκριμζνου επαγγζλματοσ.  

Στθν περίπτωςθ οικονομικϊν φορζων εγκατεςτθμζνων ςε κράτοσ μζλουσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ 
Χϊρου (Ε.Ο.Χ) ι ςε τρίτεσ χϊρεσ που προςχωριςει ςτθ ΣΔΣ, ι ςε τρίτεσ χϊρεσ που δεν εμπίπτουν ςτθν 
προθγοφμενθ περίπτωςθ και ζχουν ςυνάψει διμερείσ ι πολυμερείσ ςυμφωνίεσ με τθν Ζνωςθ ςε κζματα 
διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων ςυμβάςεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμζνοι ςε αντίςτοιχα 
επαγγελματικά μθτρϊα. 

Οι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα οικονομικοί φορείσ κα πρζπει να είναι εγγεγραμμζνοι ςτο οικείο 
επαγγελματικό μθτρϊο, εφόςον, κατά τθν κείμενθ νομοκεςία, απαιτείται θ εγγραφι τουσ για τθν υπό 
ανάκεςθ υπθρεςία  

Θ καταλλθλότθτα άςκθςθσ επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ κα πρζπει να καλφπτεται από όλα τα μζλθ τθσ 
ζνωςθσ 

2.2.5 Οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια 

Πςον αφορά τθν οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ, οι οικονομικοί φορείσ κα πρζπει να ζχουν μζςο γενικόετιςιοκφκλο εργαςιϊν των τριϊν (3) 
τελευταίων κλειςμζνων διαχειριςτικϊν χριςεων(2021,2020, 2019)ίςομε το 150% του προχπολογιςμοφτου 
υπό ανάκεςθ ζργου (μθ ςυμπεριλαμβανομζνου ΦΡΑ).  
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Σε περίπτωςθ που ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ δραςτθριοποιείται για χρονικό διάςτθμα μικρότερο των τριϊν 
διαχειριςτικϊν χριςεων, τότε ο μζςοσ όροσ του κφκλου εργαςιϊν για όςεσ διαχειριςτικζσ χριςεισ 
δραςτθριοποιείται, κα πρζπει να είναι ίςο με το 150% του προχπολογιςμοφ του Ζργου. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ/κοινοπραξίασ θ παραπάνω απαιτοφμενθ οικονομικι και χρθματοοικονομικι 
επάρκεια μπορεί να καλφπτεται ακροιςτικά από όλα τα μζλθ τθσ ζνωςθσ/κοινοπραξίασ. 

2.2.6 Τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα 

Πςον αφορά ςτθν τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ, 
οι οικονομικοί φορείσ απαιτείται να ζχουν αποδεδειγμζνθ εμπειρία κατά τθ διάρκεια των τριϊν (3) 
τελευταίων ετϊν (2019, 2020, 2021) και μζχρι τθν θμερομθνία δθμοςίευςθσ τθσ διακιρυξθσ, ωσ εξισ:  

Α) να ζχουν ολοκλθρϊςει επιτυχϊσ τουλάχιςτον πζντε (5) ζργα με αντικείμενο το ςχεδιαςμό και τθν 
ανάπτυξθ ψθφιακϊν οικοςυςτθμάτων (webplatforms) με ενςωματωμζνα ςυςτιματα ψθφιακισ 
εκπαίδευςθσ για ςφγχρονθ & αςφγχρονθ τθλεκπαίδευςθ.  

Β) ζνα τουλάχιςτον ζργο να είναι ςε εξζλιξθ ι να ζχει ολοκλθρωκεί επιτυχϊσ, με αντικείμενο τθν 
υλοποίθςθ πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων ι εφαρμογϊν ΤΡΕ ςε Φορζα Δθμοςίου ι Ευρφτερου Δθμοςίου ι 
ΝΡΙΔ με προχπολογιςμό τουλάχιςτον ίςο με το 150% του προχπολογιςμοφ του Ζργουμθ 
ςυμπεριλαβανομζνου ΦΡΑ 

Σε ζργα που ο υποψιφιοσ ιταν μζλοσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ, προςμετράται μόνον θ ςυμβατικι αξία που 
αντιςτοιχεί ςτο ποςοςτό ςυμμετοχισ του. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλει ενιαία προςφορά, εάν ζνασ φορζασ καλφπτει 
όλεσ τισ παραπάνω απαιτιςεισ, επιτρζπεται ο άλλοσ ι οι άλλοι φορείσ να μθ καλφπτουν καμία απαίτθςθ. 
Επίςθσ, ςε περίπτωςθ  ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλει ενιαία προςφορά, επιτρζπεται ζνασ 
φορζασ να καλφπτει μόνο μία από τισ παραπάνω απαιτιςεισ, υπό τθν προχπόκεςθ ότι άλλοσ ι άλλοι 
φορείσ κα καλφπτουν τισ υπόλοιπεσ απαιτιςεισ 

Γ)να διακζτουν ανκρϊπινο δυναμικό για να φζρουν εισ πζρασ επιτυχϊσ τισ απαιτιςεισ του Ζργου, ςε 
όρουσ επαγγελματικϊν προςόντων και εμπειρίασ. Θ προτεινόμενθ από τον υποψιφιο ομάδα ζργου κα 
πρζπει να απαρτίηεται από επαρκι ςε αρικμό άτομα, με τα κάτωκι προςόντα και εμπειρία. Ειδικότερα θ 
Ομάδα Ζργου κα πρζπει να διακζτει: 

Υπεφκυνο Ζργου (ΥΕ): Να διακζτει Ρανεπιςτθμιακό και Μεταπτυχιακό τίτλο ςπουδϊν και τουλάχιςτον 
15ετι επαγγελματικι εμπειρία ςτθ Διαχείριςθ Ζργων Ρλθροφορικισ. Επιπλζον να ζχει ςυμμετάςχει ωσ 
Υπεφκυνοσ Ζργου ςε τουλάχιςτον ζνα (1) αντίςτοιχο με το παρόν ζργο τθν τελευταία πενταετία. 

Μζλθ Ομάδασ Ζργου 

 Ζνα (1) ζμπειρο ςτζλεχοσ με Ρανεπιςτθμιακό τίτλο ςπουδϊν και τουλάχιςτον 5ετι επαγγελματικι 
εμπειρία ςτθ Διαχείριςθ Σχεςιακϊν Βάςεων Δεδομζνων 

 Δφο (2) ςτελζχθ με Ρανεπιςτθμιακό τίτλο ςπουδϊν και τουλάχιςτον 2ετι επαγγελματικι εμπειρία 
ςτθν Ανάπτυξθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ, ςε εφαρμογζσ πλθροφορικισ (Hardware και Software) 
φορζων του δθμόςιου και ευρφτερου δθμόςιου τομζα. 

 Δφο (2) ςτελζχθ με Ρανεπιςτθμιακό τίτλο ςπουδϊν και τουλάχιςτον 3ετι επαγγελματικι εμπειρία 
ςε ζργα αναδιοργάνωςθσ φορζων, απλοφςτευςθσ διαδικαςιϊν, επιχειρθςιακοφ ςχεδιαςμοφ 
φορζων του δθμοςίου και ευρφτερου δθμοςίου τομζα. 

Εμπειρογνϊμονεσ 
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• ζνα (1) ςτζλεχοσ με Ρανεπιςτθμιακό Τίτλο ςπουδϊν και τουλάχιςτον 5ζτθ επαγγελματικι εμπειρία ςτο 
ςχεδιαςμό ι/και διαχείριςθ ι/και τεχνικι υποςτιριξθ ι/και παρακολοφκθςθ ζργων ΤΡΕ ςτον ευρφτερο 
Δθμόςιο Τομζα. 

2.2.7 Ρρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και πρότυπα περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ 

Οι οικονομικοί φορείσ για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ οφείλουν να ςυμμορφϊνονται με:  

 εν ιςχφ Ριςτοποίθςθ Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Ροιότθταστων Ραρεχόμενων Υπθρεςιϊν ISO 
9001:2015 ι ιςοδφναμό του  

 εν ιςχφ Ριςτοποίθςθ Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Αςφάλειασ Ρλθροφοριϊν ISO 27001:2013 ι 
ιςοδφναμό του 

 εν ιςχφ Ριςτοποίθςθ Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Δεδομζνων Ρροςωπικοφ Χαρακτιρα ISO 27701:2019 
ι ιςοδφναμό του με πεδίο τθν ανάπτυξθ λογιςμικοφ και τθν ανάπτυξθ ςυςτθμάτων θλεκτρονικισ 
μάκθςθσ 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλει ενιαία προςφορά, εάν ζνασ φορζασ καλφπτει 
όλεσ τισ παραπάνω απαιτιςεισ, επιτρζπεται ο άλλοσ ι οι άλλοι φορείσ να μθ καλφπτουν καμία απαίτθςθ. 
Επίςθσ, ςε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλει ενιαία προςφορά, επιτρζπεται ζνασ 
φορζασ να καλφπτει μόνο μία από τισ παραπάνω απαιτιςεισ, υπό τθν προχπόκεςθ ότι άλλοσ ι άλλοι 
φορείσ κα καλφπτουν τισ υπόλοιπεσ απαιτιςεισ. 

2.2.8 Στιριξθ ςτθν ικανότθτα τρίτων – Υπεργολαβία 

2.2.8.1. Στιριξθ ςτθν ικανότθτα τρίτων 

Οι οικονομικοί φορείσ μποροφν, όςον αφορά τα κριτιρια τθσ οικονομικισ και χρθματοοικονομικισ 
επάρκειασ (τθσ παραγράφου 2.2.5) και τα ςχετικά με τθν τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα (τθσ 
παραγράφου 2.2.6), να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, αςχζτωσ τθσ νομικισ φφςθσ των 
δεςμϊν τουσ με αυτοφσ. Στθν περίπτωςθ αυτι, αποδεικνφουν ότι κα ζχουν ςτθ διάκεςι τουσ τουσ 
αναγκαίουσ πόρουσ, με τθν προςκόμιςθ τθσ ςχετικισ δζςμευςθσ των φορζων ςτθν ικανότθτα των οποίων 
ςτθρίηονται.  

Ειδικά, όςον αφορά ςτα κριτιρια επαγγελματικισ ικανότθτασ που ςχετίηονται με τουσ τίτλουσ ςπουδϊν 
και τα επαγγελματικά προςόντα που ορίηονται ςτθν περίπτωςθ ςτϋ του Μζρουσ ΙΙ του Ραραρτιματοσ ΧΙΙ 
του Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016 ι με τθν ςχετικι επαγγελματικι εμπειρία, οι οικονομικοί φορείσ, 
μποροφν να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, μόνο, εάν οι τελευταίοι κα εκτελζςουν τισ 
εργαςίεσ ι τισ υπθρεςίεσ για τισ οποίεσ απαιτοφνται οι ςυγκεκριμζνεσ ικανότθτεσ. 

Πταν οι οικονομικοί φορείσ ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων όςον αφορά τα κριτιρια που 
ςχετίηονται με τθν απαιτοφμενθ με τθ διακιρυξθ οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια, οι  εν λόγω 
οικονομικοί φορείσ και αυτοί ςτουσ οποίουσ ςτθρίηονται είναι από κοινοφ υπεφκυνοι για τθν εκτζλεςθ τθσ 
ςφμβαςθσ. 

Υπό τουσ ίδιουσ όρουσ οι ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων μποροφν να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ των 
ςυμμετεχόντων ςτθν ζνωςθ ι άλλων φορζων. 

Θ ανακζτουςα αρχι ελζγχει αν οι φορείσ, ςτισ ικανότθτεσ των οποίων προτίκεται να ςτθριχκεί ο 
οικονομικόσ φορζασ, πλθροφν κατά περίπτωςθ τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ και εάν ςυντρζχουν λόγοι 
αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3.. Ο οικονομικόσ φορζασ υποχρεοφται να αντικαταςτιςει ζναν φορζα 
ςτθν ικανότθτα του οποίου ςτθρίηεται, εφόςον ο τελευταίοσ δεν πλθροί το ςχετικό κριτιριο επιλογισ ι για 
τον οποίο ςυντρζχουν λόγοι αποκλειςμοφ, εντόσ προκεςμίασ τριάντα (30) θμερϊν από τθνςχετικι 
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θλεκτρονικι πρόςκλθςθ από τθν ςχετικι πρόςκλθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ οποία απευκφνεται ςτον 
οικονομικό φορζα μζςω τθσ λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία» του ΕΣΘΔΘΣ. Ο φορζασ που αντικακιςτά 
φορζα του προθγοφμενου εδαφίου δεν επιτρζπεται να αντικαταςτακεί εκ νζου. 

 

2.2.8.2. Υπεργολαβία 

Ο οικονομικόσ φορζασ αναφζρει ςτθν προςφορά του το τμιμα τθσ ςφμβαςθσ που προτίκεται να ανακζςει 
υπό μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, κακϊσ και τουσ υπεργολάβουσ που προτείνει. Στθν περίπτωςθ που 
o προςφζρων αναφζρει ςτθν προςφορά του ότι προτίκεται να ανακζςει τμιμα(τα) τθσ ςφμβαςθσ υπό 
μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ ςε ποςοςτό που υπερβαίνει το τριάντα τοισ εκατό (30%) τθσ ςυνολικισ 
αξίασ τθσ ςφμβαςθσ, θ ανακζτουςα αρχι ελζγχει ότι δεν ςυντρζχουν οι λόγοι αποκλειςμοφ τθσ 
παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ. Ο οικονομικόσ φορζασ υποχρεοφται να αντικαταςτιςει ζναν 
υπεργολάβο, εφόςον ςυντρζχουν ςτο πρόςωπό του λόγοι αποκλειςμοφ τθσ ωσ άνω παραγράφου 2.2.3.   

2.2.9 Κανόνεσ απόδειξθσ ποιοτικισ επιλογισ 

Το δικαίωμα ςυμμετοχισ των οικονομικϊν φορζων και οι όροι και προχποκζςεισ ςυμμετοχισ τουσ, όπωσ 
ορίηονται ςτισ παραγράφουσ 2.2.1 ζωσ 2.2.8, κρίνονται κατά τθν υποβολι τθσ προςφοράσ δια του ΕΕΕΣ 
κατά τα οριηόμενα ςτθν παράγραφο 2.2.9.1, κατά τθν υποβολι των δικαιολογθτικϊν τθσ παραγράφου 
2.2.9.2 και κατά τθ ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ δια τθσ υπεφκυνθσ διλωςθσ, τθσ περ. δϋ τθσ παρ. 3 του άρκρου 
105 του ν. 4412/2016.  

Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ ςτθρίηεται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, ςφμφωνα με τθν 
παράγραφο 2.2.8 τθσ παροφςασ, οι φορείσ ςτθν ικανότθτα των οποίων ςτθρίηεται υποχρεοφνται να  
αποδεικνφουν, κατά τα οριηόμενα ςτισ παραγράφουσ 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δεν ςυντρζχουν οι λόγοι 
αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ και ότι πλθροφν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ κατά 
περίπτωςθ (παράγραφοι 2.2.5 και 2.2.6 ). 

Στθν περίπτωςθ που o οικονομικόσ φορζασ αναφζρει ςτθν προςφορά του ότι προτίκεται να ανακζςει 
τμιμα(τα) τθσ ςφμβαςθσ υπό μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ ςε ποςοςτό που υπερβαίνει το τριάντα τοισ 
εκατό (30%) τθσ ςυνολικισ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ, οι υπεργολάβοι υποχρεοφνται να αποδεικνφουν, κατά τα 
οριηόμενα ςτισ παραγράφουσ 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δεν ςυντρζχουν οι λόγοι αποκλειςμοφ τθσ 
παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ.  

Αν επζλκουν μεταβολζσ ςτισ προχποκζςεισ τισ οποίεσ οι προςφζροντεσ δθλϊςουν ότι πλθροφν, ςφμφωνα 
με το παρόν άρκρο, οι οποίεσ επζλκουν ι για τισ οποίεσ λάβουν γνϊςθ μετά τθν ςυμπλιρωςθ του ΕΕΕΣ 
και μζχρι τθν θμζρα τθσ ζγγραφθσ πρόςκλθςθσ για τθν ςφναψθ του ςυμφωνθτικοφ οι προςφζροντεσ 
οφείλουν να ενθμερϊςουν αμελλθτί τθν ανακζτουςα αρχι. 

2.2.9.1 Ρροκαταρκτικι απόδειξθ κατά τθν υποβολι προςφορϊν 

Ρροσ προκαταρκτικι απόδειξθ ότι οι προςφζροντεσ οικονομικοί φορείσ: α) δεν βρίςκονται ςε μία από τισ 
καταςτάςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3 και β) πλθροφν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ των παραγράφων 2.2.4, 
2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7 τθσ παροφςθσ,προςκομίηουν κατά τθν υποβολι τθσ προςφοράσ τουσ ωσ 
δικαιολογθτικό ςυμμετοχισ, το προβλεπόμενο από το άρκρο 79 παρ. 1 και 3 του ν. 4412/2016 Ευρωπαϊκό 
Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), ςφμφωνα με το επιςυναπτόμενο ςτθν παροφςα «Ραράρτθμα ΙΙ – ΕΕΕΣ», 
το οποίο ιςοδυναμεί με ενθμερωμζνθ υπεφκυνθ διλωςθ, με τισ ςυνζπειεσ του ν. 1599/1986. Το ΕΕΕΣ 
καταρτίηεται βάςει του τυποποιθμζνου εντφπου  του Ραραρτιματοσ 2 του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/7 και 
ςυμπλθρϊνεται από τουσ προςφζροντεσ οικονομικοφσ φορείσ ςφμφωνα με τισ οδθγίεσ  του 
Ραραρτιματοσ 1. 
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Το ΕΕΕΣ φζρει υπογραφι με θμερομθνία εντόσ του χρονικοφ διαςτιματοσ κατά το οποίο μποροφν να 
υποβάλλονται προςφορζσ. Αν ςτο διάςτθμα που μεςολαβεί μεταξφ τθσ θμερομθνίασ υπογραφισ του ΕΕΕΣ 
και τθσ καταλθκτικισ θμερομθνίασ υποβολισ προςφορϊν ζχουν επζλκει μεταβολζσ ςτα δθλωκζντα 
ςτοιχεία, εκ μζρουσ του, ςτο ΕΕΕΣ, ο οικονομικόσ φορζασ αποςφρει τθν προςφορά του, χωρίσ να 
απαιτείται απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. Στθ ςυνζχεια μπορεί να τθν υποβάλει εκ νζου με επίκαιρο 
ΕΕΕΣ. Ο οικονομικόσ φορζασ δφναται να διευκρινίηει τισ δθλϊςεισ και πλθροφορίεσ που παρζχει ςτο ΕΕΕΣ 
με ςυνοδευτικι υπεφκυνθ διλωςθ, τθν οποία υποβάλλει μαηί με το ΕΕΕΣ. 

Κατά τθν υποβολι του ΕΕΕΣ, κακϊσ και τθσ ςυνοδευτικισ υπεφκυνθσ διλωςθσ, είναι δυνατι, με μόνθ τθν 
υπογραφι του κατά περίπτωςθ εκπροςϊπου του οικονομικοφ φορζα, θ προκαταρκτικι απόδειξθ των 
λόγων αποκλειςμοφ που αναφζρονται ςτθν παράγραφο 2.2.3 τθσ παροφςασ, για το ςφνολο των φυςικϊν 
προςϊπων που είναι μζλθ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου του ι ζχουν εξουςία 
εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτόν. 

Ωσ εκπρόςωποσ του οικονομικοφ φορζα νοείται ο νόμιμοσ εκπρόςωποσ αυτοφ, όπωσ προκφπτει από το 
ιςχφον καταςτατικό ι το πρακτικό εκπροςϊπθςισ του κατά το χρόνο υποβολισ τθσ προςφοράσ ι το 
αρμοδίωσ εξουςιοδοτθμζνο φυςικό πρόςωπο να εκπροςωπεί τον οικονομικό φορζα για διαδικαςίεσ 
ςφναψθσ ςυμβάςεων ι για ςυγκεκριμζνθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ. 

Στθν περίπτωςθ υποβολισ προςφοράσ από ζνωςθ οικονομικϊν φορζων, το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο 
Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), υποβάλλεται χωριςτά από κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ. Στο ΕΕΕΣ απαραιτιτωσ πρζπει να 
προςδιορίηεται θ ζκταςθ και το είδοσ τθσ ςυμμετοχισ του (ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ κατανομισ αμοιβισ 
μεταξφ τουσ) κάκε μζλουσ τθσ ζνωςθσ, κακϊσ και ο εκπρόςωποσ/ςυντονιςτισ αυτισ. 

Ο οικονομικόσ φορζασ φζρει τθν ειδικι υποχρζωςθ, να δθλϊςει, μζςω του ΕΕΕΣ, τθν κατάςταςι του ςε 
ςχζςθ με τουσ λόγουσ που προβλζπονται ςτο άρκρο 73 του ν. 4412/2016 και παραγράφου 2.2.3 τθσ 
παροφςθσ και ταυτόχρονα να επικαλεςκεί και τυχόν λθφκζντα μζτρα προσ αποκατάςταςθ τθσ αξιοπιςτίασ 
του. 

Ιδίωσ επιςθμαίνεται ότι, κατά τθν απάντθςθ οικονομικοφ φορζα ςτο ςχετικό πεδίο του ΕΕΕΣ για τυχόν 
ςφναψθ ςυμφωνιϊν με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με ςτόχο τθ ςτρζβλωςθ του ανταγωνιςμοφ, θ 
ςυνδρομι περιςτάςεων, όπωσ θ πάροδοσ τθσ τριετοφσ περιόδου τθσ ιςχφοσ του λόγου αποκλειςμοφ 
(παραγράφου 10 του άρκρου 73) ι θ εφαρμογι τθσ διάταξθσ τθσ παραγράφου 3β του άρκρου 44 του ν. 
3959/2011, ςφμφωνα με τθν περ. γ τθσ παραγράφου 2.2.3.4 τθσ παροφςθσ, αναλφεται ςτο ςχετικό πεδίο 
που προβάλλει κατόπιν κετικισ απάντθςθσ. 

Πςον αφορά ςτισ υποχρεϊςεισ του όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ 
(περ. α’ και β’ τθσ παρ. 2 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016) αυτζσ κεωρείται ότι δεν ζχουν ακετθκεί 
εφόςον δεν ζχουν καταςτεί λθξιπρόκεςμεσ ι εφόςον ζχουν υπαχκεί ςε δεςμευτικό διακανονιςμό που 
τθρείται. Στθν περίπτωςθ αυτι, ο οικονομικόσ φορζασ δεν υποχρεοφται να απαντιςει καταφατικά ςτο 
ςχετικό πεδίο του ΕΕΕΣ με το οποίο ερωτάται εάν ο οικονομικόσ φορζασ ζχει ανεκπλιρωτεσ υποχρεϊςεισ 
όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ ι, κατά περίπτωςθ, εάν ζχει 
ακετιςει τισ παραπάνω υποχρεϊςεισ του. 

2.2.9.2 Αποδεικτικά μζςα 

Α. Για τθν απόδειξθ τθσ μθ ςυνδρομισ λόγων αποκλειςμοφ κατ’ άρκρο 2.2.3 και τθσ πλιρωςθσ των 
κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ κατά τισ παραγράφουσ 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7, οι οικονομικοί φορείσ 
προςκομίηουν τα δικαιολογθτικά του παρόντοσ. Θ προςκόμιςθ των εν λόγω δικαιολογθτικϊν γίνεται κατά 
τα οριηόμενα ςτθν παράγραφο 3.2 από τον προςωρινό ανάδοχο. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να ηθτεί από 
προςφζροντεσ, ςε οποιοδιποτε χρονικό ςθμείο κατά τθ διάρκεια τθσ διαδικαςίασ, να υποβάλλουν όλα ι 
οριςμζνα δικαιολογθτικά, όταν αυτό απαιτείται για τθν ορκι διεξαγωγι τθσ διαδικαςίασ. 
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Οι οικονομικοί φορείσ δεν υποχρεοφνται να υποβάλλουν δικαιολογθτικά ι άλλα αποδεικτικά ςτοιχεία, αν 
και ςτο μζτρο που θ ανακζτουςα αρχι ζχει τθ δυνατότθτα να λαμβάνει τα πιςτοποιθτικά ι τισ ςυναφείσ 
πλθροφορίεσ απευκείασ μζςω πρόςβαςθσ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων ςε οποιοδιποτε κράτοσ - μζλοσ τθσ 
Ζνωςθσ, θ οποία διατίκεται δωρεάν, όπωσ εκνικό μθτρϊο ςυμβάςεων, εικονικό φάκελο επιχείρθςθσ, 
θλεκτρονικό ςφςτθμα αποκικευςθσ εγγράφων ι ςφςτθμα προεπιλογισ. Θ διλωςθ για τθν πρόςβαςθ ςε 
εκνικι βάςθ δεδομζνων εμπεριζχεται ςτο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), ςτο οποίο 
περιζχονται επίςθσ οι πλθροφορίεσ που απαιτοφνται για τον ςυγκεκριμζνο ςκοπό, όπωσ θ θλεκτρονικι 
διεφκυνςθ τθσ βάςθσ δεδομζνων, τυχόν δεδομζνα αναγνϊριςθσ και, κατά περίπτωςθ, θ απαραίτθτθ 
διλωςθ ςυναίνεςθσ.  

Οι οικονομικοί φορείσ δεν υποχρεοφνται να υποβάλουν δικαιολογθτικά, όταν θ ανακζτουςα αρχι που 
ζχει ανακζςει τθ ςφμβαςθ διακζτει ιδθ τα ωσ άνω δικαιολογθτικά και αυτά εξακολουκοφν να ιςχφουν. 

Τα δικαιολογθτικά του παρόντοσ υποβάλλονται και γίνονται αποδεκτά ςφμφωνα με τθν παράγραφο 
2.4.2.5 και 3.2 τθσ παροφςασ. 

Τα αποδεικτικά ζγγραφα ςυντάςςονται ςτθν ελλθνικι γλϊςςα ι ςυνοδεφονται από επίςθμθ μετάφραςι 
τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.1.4. 

Β.1. Για τθν απόδειξθ τθσ μθ ςυνδρομισ των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 οι προςφζροντεσ 
οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν αντίςτοιχα τα δικαιολογθτικά που αναφζρονται παρακάτω: 

Αν το αρμόδιο για τθν ζκδοςθ των ανωτζρω κράτοσ-μζλοσ ι χϊρα δεν εκδίδει τζτοιου είδουσ ζγγραφα ι 
πιςτοποιθτικά ι όπου τα ζγγραφα ι τα πιςτοποιθτικά αυτά δεν καλφπτουν όλεσ τισ περιπτϊςεισ που 
αναφζρονται ςτισ παραγράφουσ 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, κακϊσ και ςτθν περ. βϋ τθσ παραγράφου 
2.2.3.4, τα ζγγραφα ι τα πιςτοποιθτικά μπορεί να αντικακίςτανται από ζνορκθ βεβαίωςθ ι, ςτα κράτθ - 
μζλθ ι ςτισ χϊρεσ όπου δεν προβλζπεται ζνορκθ βεβαίωςθ, από υπεφκυνθ διλωςθ του ενδιαφερομζνου 
ενϊπιον αρμόδιασ δικαςτικισ ι διοικθτικισ αρχισ, ςυμβολαιογράφου ι αρμόδιου επαγγελματικοφ ι 
εμπορικοφ οργανιςμοφ του κράτουσ - μζλουσ ι τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ χϊρασ όπου είναι 
εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ. Οι αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ παρζχουν, όπου κρίνεται αναγκαίο, 
επίςθμθ διλωςθ ςτθν οποία αναφζρεται ότι δεν εκδίδονται τα ζγγραφα ι τα πιςτοποιθτικά τθσ παροφςασ 
παραγράφου ι ότι τα ζγγραφα αυτά δεν καλφπτουν όλεσ τισ περιπτϊςεισ που αναφζρονται ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, κακϊσ και ςτθν περ. βϋ τθσ παραγράφου 2.2.3.4. Οι 
επίςθμεσ δθλϊςεισ κακίςτανται διακζςιμεσ μζςω του επιγραμμικοφ αποκετθρίου πιςτοποιθτικϊν (e-
Certis) του άρκρου 81 του ν. 4412/2016. 

Ειδικότερα οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν: 

α) για τθν παράγραφο 2.2.3.1 απόςπαςμα του ςχετικοφ μθτρϊου, όπωσ του ποινικοφ μθτρϊου ι, ελλείψει 
αυτοφ, ιςοδφναμο ζγγραφο που εκδίδεται από αρμόδια δικαςτικι ι διοικθτικι αρχι του κράτουσ-μζλουσ 
ι τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ, από το οποίο 
προκφπτει ότι πλθροφνται αυτζσ οι προχποκζςεισ, που να ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν 
υποβολι του.  

Θ υποχρζωςθ προςκόμιςθσ του ωσ άνω αποςπάςματοσ αφορά και ςτα μζλθ του διοικθτικοφ, 
διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου του εν λόγω οικονομικοφ φορζα ι ςτα πρόςωπα που ζχουν εξουςία 
εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτό κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα ςτθν ωσ άνω 
παράγραφο 2.2.3.1, 

β) για τθν παράγραφο 2.2.3.2 πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τθν αρμόδια αρχι του οικείου κράτουσ - 
μζλουσ ι χϊρασ, που να είναι εν ιςχφ κατά το χρόνο υποβολισ του, άλλωσ, ςτθν περίπτωςθ που δεν 
αναφζρεται ςε αυτό χρόνοσ ιςχφοσ, που να ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι του. 

Ιδίωσ οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα προςκομίηουν: 
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i) Για τθν απόδειξθ τθσ εκπλιρωςθσ των φορολογικϊν υποχρεϊςεων τθσ παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωςθ 
α’ αποδεικτικό ενθμερότθτασ εκδιδόμενο από τθν Α.Α.Δ.Ε.  

ii) Για τθν απόδειξθ τθσ εκπλιρωςθσ των υποχρεϊςεων προσ τουσ οργανιςμοφσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ τθσ 
παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωςθ α’ πιςτοποιθτικό εκδιδόμενο από τον e-ΕΦΚΑ.  

ii) Για τθν παράγραφο 2.2.3.2 περίπτωςθ α’, πλζον των ωσ άνω πιςτοποιθτικϊν, υπεφκυνθ διλωςθ ότι δεν 
ζχει εκδοκεί δικαςτικι ι διοικθτικι απόφαςθ με τελεςίδικθ και δεςμευτικι ιςχφ για τθν ακζτθςθ των 
υποχρεϊςεϊν τουσ όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ. 

γ) για τθν παράγραφο 2.2.3.4 περίπτωςθ βϋ πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τθν αρμόδια αρχι του 
οικείου κράτουσ - μζλουσ ι χϊρασ, που να ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι του.  

Ιδίωσ οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα προςκομίηουν: 

i) Ενιαίο Ριςτοποιθτικό Δικαςτικισ Φερεγγυότθτασ από το αρμόδιο Ρρωτοδικείο, από το οποίο προκφπτει 
ότι δεν τελοφν υπό πτϊχευςθ, πτωχευτικό ςυμβιβαςμό ι υπό αναγκαςτικι διαχείριςθ ι δικαςτικι 
εκκακάριςθ ι ότι δεν ζχουν υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ.  Για τισ ΙΚΕ προςκομίηεται επιπλζον και 
πιςτοποιθτικό του Γ.Ε.Μ.Θ. περί μθ ζκδοςθσ απόφαςθσ λφςθσ ι κατάκεςθσ αίτθςθσ λφςθσ του νομικοφ 
προςϊπου, ενϊ για τισ ΕΡΕ προςκομίηεται επιπλζον πιςτοποιθτικό μεταβολϊν. 

ii) Ριςτοποιθτικό του Γ.Ε.Μ.Θ. από το οποίο προκφπτει ότι το νομικό πρόςωπο δεν ζχει λυκεί και τεκεί υπό 
εκκακάριςθ με απόφαςθ των εταίρων.  

iii) Εκτφπωςθ τθσ καρτζλασ “Στοιχεία Μθτρϊου/ Επιχείρθςθσ” από τθν θλεκτρονικι πλατφόρμα τθσ 
Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων Εςόδων, όπωσ αυτά εμφανίηονται ςτο taxisnet, από τθν οποία να προκφπτει 
θ μθ αναςτολι τθσ επιχειρθματικισ δραςτθριότθτάσ τουσ. 

Ρροκειμζνου για τα ςωματεία και τουσ ςυνεταιριςμοφσ, το Ενιαίο Ριςτοποιθτικό Δικαςτικισ 
Φερεγγυότθτασ εκδίδεται για τα ςωματεία από το αρμόδιο Ρρωτοδικείο, και για τουσ ςυνεταιριςμοφσ για 
το χρονικό διάςτθμα ζωσ τισ 31.12.2019 από το Ειρθνοδικείο και μετά τθν παραπάνω θμερομθνία από το 
Γ.Ε.Μ.Θ. 

δ) Για τισ λοιπζσ περιπτϊςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3.4, υπεφκυνθ διλωςθ του προςφζροντοσ οικονομικοφ 
φορζα ότι δεν ςυντρζχουν ςτο πρόςωπό του οι οριηόμενοι ςτθν παράγραφο λόγοι αποκλειςμοφ 

ε)για τθν παράγραφο 2.2.3.9. υπεφκυνθ διλωςθ του προςφζροντοσ οικονομικοφ φορζα περί μθ επιβολισ 
ςε βάροσ του τθσ κφρωςθσ του οριηόντιου αποκλειςμοφ, ςφμφωνα τισ διατάξεισ τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ. 

B.2. Για τθν απόδειξθ τθσ απαίτθςθσ του άρκρου 2.2.4. (απόδειξθ καταλλθλότθτασ για τθν άςκθςθ 
επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ) προςκομίηουν πιςτοποιθτικό/βεβαίωςθ του οικείου επαγγελματικοφ (ι 
εμπορικοφ) μθτρϊου του κράτουσ εγκατάςταςθσ. Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςε 
κράτοσ μζλοσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ προςκομίηουν πιςτοποιθτικό/βεβαίωςθ του αντίςτοιχου 
επαγγελματικοφ (ι εμπορικοφ) μθτρϊου του Ραραρτιματοσ XI του Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016, 
με το οποίο πιςτοποιείται αφενόσ θ εγγραφι τουσ ςε αυτό και αφετζρου το ειδικό επάγγελμά τουσ. Στθν 
περίπτωςθ που χϊρα δεν τθρεί τζτοιο μθτρϊο, το ζγγραφο ι το πιςτοποιθτικό μπορεί να αντικακίςταται 
από ζνορκθ βεβαίωςθ ι, ςτα κράτθ - μζλθ ι ςτισ χϊρεσ όπου δεν προβλζπεται ζνορκθ βεβαίωςθ, από 
υπεφκυνθ διλωςθ του ενδιαφερομζνου ενϊπιον αρμόδιασ δικαςτικισ ι διοικθτικισ αρχισ, 
ςυμβολαιογράφου ι αρμόδιου επαγγελματικοφ οργανιςμοφ τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ χϊρασ όπου είναι 
εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ ότι δεν τθρείται τζτοιο μθτρϊο και ότι αςκεί τθ δραςτθριότθτα που 
απαιτείται για τθν εκτζλεςθ του αντικειμζνου τθσ υπό ανάκεςθ ςφμβαςθσ. 

Οι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν βεβαίωςθ εγγραφισ ςτο οικείο 
επαγγελματικό μθτρϊο ι πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τθν οικεία υπθρεςία του Γ.Ε.ΜΘ.  
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Επιςθμαίνεται ότι, τα δικαιολογθτικά που αφοροφν ςτθν απόδειξθ τθσ απαίτθςθσ του άρκρου 2.2.4 
(απόδειξθ καταλλθλότθτασ για τθν άςκθςθ επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ) γίνονται αποδεκτά, εφόςον 
ζχουν εκδοκεί ζωσ τριάντα (30) εργάςιμεσ θμζρεσ πριν από τθν υποβολι τουσ, εκτόσ αν, ςφμφωνα με τισ 
ειδικότερεσ διατάξεισ αυτϊν, φζρουν ςυγκεκριμζνο χρόνο ιςχφοσ. 

 

Β.3. Για τθν απόδειξθ τθσ οικονομικισ και χρθματοοικονομικισ επάρκειασ τθσ παραγράφου 2.2.5 οι 
οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν αντίγραφα των χρθματοοικονομικϊν καταςτάςεων, δθμοςιευμζνων 
ιςολογιςμϊν ι αποςπαςμάτων ιςολογιςμϊν των τριϊν (3) τελευταίων κλειςμζνων διαχειριςτικϊν 
περιόδων.Για τουσ οικονομικοφσ φορείσ που εδρεφουν ςτο εξωτερικό, προςκομίηονται τα αντίςτοιχα – 
ςφμφωνα με τθν ιςχφουςα νομοκεςία τθσ χϊρασ που είναι εγκατεςτθμζνοι – δικαιολογθτικά. Σε 
περίπτωςθ που δεν υποχρεοφται ςτθν κατάρτιςθ ιςολογιςμϊν κα πρζπει να προςκομιςτεί το ζντυπο Ε3 
των τελευταίων τριϊν (3) διαχειριςτικϊν χριςεων όπωσ αναφζρεται και παραπάνω ςτθν ίδια παράγραφο. 
Στθν περίπτωςθ που ο υποψιφιοσ εδρεφει ςτο εξωτερικό, τα αντίςτοιχα ιςχφοντα  αποδεικτικά ζγγραφα. 
Σε περίπτωςθ που πρόκειται για φυςικό πρόςωπο, αντίςτοιχεσ Δθλϊςεισ Φόρου Ειςοδιματοσ taxis ι 
Εκκακαριςτικά Σθμειϊματα ι άλλα κατάλλθλα ζγγραφα και δικαιολογθτικά 

Εάν ο διαγωνιηόμενοσ λειτουργεί ι αςκεί επιχειρθματικι δραςτθριότθτα για χρονικό διάςτθμα μικρότερο 
των τριϊν τελευταίων διαχειριςτικϊν χριςεων, κα πρζπει να υποβάλει ςτοιχεία για τισ διαχειριςτικζσ 
χριςεισ που λειτουργία, από τα οποία να προκφπτει ότι ςυντρζχει θ ανωτζρω επάρκεια. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλει κοινι προςφορά, τα ανωτζρω δικαιολογθτικά 
προςκομίηονται για κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ ξεχωριςτά, αλλά ςε κάκε περίπτωςθ το ςχετικό κριτιριο 
πρζπει να πλθρείται από τα μζλθ τθσ ζνωςθσ ςωρευτικά. 

Εάν ο οικονομικόσ φορζασ, για βάςιμο λόγο, δεν είναι ςε κζςθ να προςκομίςει τα ανωτζρω 
δικαιολογθτικά, μπορεί να αποδεικνφει τθν οικονομικι και χρθματοοικονομικι του επάρκεια με 
οποιοδιποτε άλλο κατάλλθλο ζγγραφο. 

Β.4. Για τθν απόδειξθ τθσ τεχνικισ ικανότθτασ τθσ παραγράφου 2.2.6 οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν:  

α) Κατάλογο και ςυνοπτικι περιγραφι των ανάλογων ζργων παροχισ υπθρεςιϊν ςυμβοφλων που ζχουν 
ολοκλθρϊςει επιτυχϊσ κατά τθν προθγοφμενθ τριετία (2019, 2020, 2021), ςφμφωνα με το ακόλουκο 
υπόδειγμα. 

α/
α 

Αποδζκτθσ 
Υπθρεςιϊν/ 
Ανακζτουςα 

Αρχι 

Τίτλοσ 
Σφμβαςθσ – 

Σφντομθ 
Ρεριγραφι 

Φυςικοφ 
Αντικειμζνου 

Διάρκεια 
Εκτζλεςθσ 

Ζργου (από 
μμ/εε ζωσ 

μμ/εε) 

Συνολικι 
Αξία (προ 
ΦΡΑ ςε €) 

% ςυμμετοχισ 
ςε περίπτωςθ 

ζνωςθσ ι 
κοινοπραξίασ 

Θμερομθνία 
Ραραλαβισ 
του Ζργου 

Ρροςκομιςκζν 
Αποδεικτικό 

Στοιχείο (είδοσ 
&θμ/νία 
ζκδοςθσ) 

        

 

β) Ριςτοποιθτικά/Βεβαιϊςεισ που να αποδεικνφουν τθν υλοποίθςθ και ολοκλιρωςθ των ζργων που 
αναφζρονται ςτον ωσ άνω κατάλογο.  

- Εάν ο αποδζκτθσ των υπθρεςιϊν είναι δθμόςιοσ φορζασ ι φορζασ του ευρφτερου δθμοςίου τομζα, ωσ 
ςτοιχεία τεκμθρίωςθσ υποβάλλονται πιςτοποιθτικά που ζχουν εκδοκεί ι κεωρθκεί από τθν κατά 
περίπτωςθ ανακζτουςα αρχι, όπωσ Ρρωτόκολλο οριςτικισ παραλαβισ υπθρεςιϊν ι/και Βεβαίωςθ 
εκτζλεςθσ ζργου.  
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- Εάν ο αποδζκτθσ είναι ιδιωτικόσ φορζασ, ωσ ςτοιχεία τεκμθρίωςθσ υποβάλλονται Βεβαιϊςεισ τθσ 
εταιρείασ πελάτθ για τθν εκτζλεςθ των ζργων, από τα οποία να προκφπτει θ ςυνάφεια του αντικειμζνου 
του ζργου και το οικονομικό του αντικείμενο. 

- Εάν ο οικονομικόσ φορζασ ζχει υλοποιιςει το ζργο παροχισ υπθρεςιϊν ωσ μζλοσ Ζνωςθσ ι 
Κοινοπραξίασ, προςκομίηει επιπρόςκετα και αντίγραφο του Συμφωνθτικοφ που να αποδεικνφεται το 
ποςοςτό ςυμμετοχισ του. 

γ) Ρίνακα με τθν προτεινόμενθ ςτελζχωςθ τθσ Ομάδασ Ζργου όπου κα περιγραφεί ο ρόλοσ του κάκε 
ςτελζχουσ ςτο προτεινόμενο ςχιμα διοίκθςθσ, κα δθλωκοφν οι αρμοδιότθτεσ και τα κακικοντά του και οι 
ανκρωπομινεσ απαςχόλθςθσ του ςτο ζργο, ςφμφωνα με το ακόλουκο υπόδειγμα: 

 

Ονοματεπϊνυμο 
Στελζχουσ 

Επωνυμία Φορζα 
Απαςχόλθςθσ 

Θζςθ ςτθν Ομάδα 
Ζργου (Τίτλοσ Θζςθσ) 

Αρμοδιότθτεσ/ 
Κακικοντα 

Απαςχόλθςθ ςτο 
Ζργο 

(ανκρωπομινεσ) 

     

 

δ) Αναλυτικά βιογραφικά ςθμειϊματα για τθν τεκμθρίωςθ των απαιτοφμενων προςόντων τθσ 
προτεινόμενθσ ςτελζχωςθσ τθσ Ομάδασ Ζργου, ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.2.6 τθσ παροφςασ. 

Πλα τα βιογραφικά ςθμειϊματα πρζπει να ςυνοδεφονται από Υπεφκυνθ Διλωςθ του Ν. 1599/1986, από 
κάκε ζνα μζλοσ τθσ ομάδασ όπου κα δθλϊνεται ότι τα ςτοιχεία που αναφζρονται ςτα βιογραφικά είναι 
αλθκι και ακριβι. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλει κοινι προςφορά, τα ανωτζρω δικαιολογθτικά 
προςκομίηονται για κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ ξεχωριςτά, αλλά ςε κάκε περίπτωςθ το ςχετικό κριτιριο 
πρζπει να πλθρείται από τα μζλθ τθσ ζνωςθσ ςωρευτικά. 

Β.5. Για τθν απόδειξθ τθσ ςυμμόρφωςισ τουσ με πρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και πρότυπα 
περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ τθσ παραγράφου 2.2.7 οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν τα αντίςτοιχα 
πιςτοποιθτικά 

Β.6. Για τθν απόδειξθ τθσ νόμιμθσ εκπροςϊπθςθσ, ςτισ περιπτϊςεισ που ο οικονομικόσ φορζασ είναι 
νομικό πρόςωπο και εγγράφεται υποχρεωτικά ι προαιρετικά, κατά τθν κείμενθ νομοκεςία, και δθλϊνει 
τθν εκπροςϊπθςθ και τισ μεταβολζσ τθσ ςε αρμόδια αρχι (πχ ΓΕΜΘ), προςκομίηει ςχετικό πιςτοποιθτικό 
ιςχφουςασ εκπροςϊπθςθσ, το οποίο πρζπει να ζχει εκδοκεί ζωσ τριάντα (30) εργάςιμεσ θμζρεσ πριν από 
τθν υποβολι του, εκτόσ αν αυτό φζρει ςυγκεκριμζνο χρόνο ιςχφοσ. 

Ειδικότερα για τουσ θμεδαποφσ οικονομικοφσ φορείσ προςκομίηονται: 

i) για τθν απόδειξθ τθσ νόμιμθσ εκπροςϊπθςθσ, ςτισ περιπτϊςεισ που ο οικονομικόσ φορζασ είναι νομικό 
πρόςωπο και υποχρεοφται, κατά τθν κείμενθ νομοκεςία, να δθλϊνει τθν εκπροςϊπθςθ και τισ μεταβολζσ 
τθσ ςτο ΓΕΜΘ, προςκομίηει ςχετικό πιςτοποιθτικό ιςχφουςασ εκπροςϊπθςθσ, το οποίο πρζπει να ζχει 
εκδοκεί ζωσ τριάντα (30) εργάςιμεσ θμζρεσ πριν από τθν υποβολι του.  

ii) Για τθν απόδειξθ τθσ νόμιμθσ ςφςταςθσ και των μεταβολϊν του νομικοφ προςϊπου γενικό 
πιςτοποιθτικό μεταβολϊν του ΓΕΜΘ, εφόςον ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι του. 

Στισ λοιπζσ περιπτϊςεισ τα κατά περίπτωςθ νομιμοποιθτικά ζγγραφα ςφςταςθσ και νόμιμθσ 
εκπροςϊπθςθσ (όπωσ καταςτατικά, πιςτοποιθτικά μεταβολϊν, αντίςτοιχα ΦΕΚ, αποφάςεισ ςυγκρότθςθσ 
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οργάνων διοίκθςθσ ςε ςϊμα, κλπ., ανάλογα με τθ νομικι μορφι του οικονομικοφ φορζα), ςυνοδευόμενα 
από υπεφκυνθ διλωςθ του νόμιμου εκπροςϊπου ότι εξακολουκοφν να ιςχφουν κατά τθν υποβολι τουσ. 

Σε περίπτωςθ που για τθ διενζργεια τθσ παροφςασ διαδικαςίασ ανάκεςθσ ζχουν χορθγθκεί εξουςίεσ ςε 
πρόςωπο πλζον αυτϊν που αναφζρονται ςτα παραπάνω ζγγραφα, προςκομίηεται επιπλζον απόφαςθ- 
πρακτικό του αρμοδίου καταςτατικοφ οργάνου διοίκθςθσ του νομικοφ προςϊπου με τθν οποία 
χορθγικθκαν οι ςχετικζσ εξουςίεσ. Πςον αφορά τα φυςικά πρόςωπα, εφόςον ζχουν χορθγθκεί εξουςίεσ 
ςε τρίτα πρόςωπα, προςκομίηεται εξουςιοδότθςθ του οικονομικοφ φορζα. 

Οι αλλοδαποί οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν τα προβλεπόμενα, κατά τθ νομοκεςία τθσ χϊρασ 
εγκατάςταςθσ, αποδεικτικά ζγγραφα, και εφόςον δεν προβλζπονται, υπεφκυνθ διλωςθ  του νόμιμου 
εκπροςϊπου, από τθν οποία αποδεικνφονται τα ανωτζρω ωσ προσ τθ νόμιμθ ςφςταςθ, μεταβολζσ και 
εκπροςϊπθςθ του οικονομικοφ φορζα. 

Οι ωσ άνω υπεφκυνεσ δθλϊςεισ γίνονται αποδεκτζσ, εφόςον ζχουν ςυνταχκεί μετά τθν κοινοποίθςθ τθσ 
πρόςκλθςθσ για τθν υποβολι των δικαιολογθτικϊν. 

Από τα ανωτζρω ζγγραφα πρζπει να προκφπτουν θ νόμιμθ ςφςταςθ του οικονομικοφ φορζα, όλεσ οι 
ςχετικζσ τροποποιιςεισ των καταςτατικϊν, το/τα πρόςωπο/α που δεςμεφει/ουν νόμιμα τθν εταιρία κατά 
τθν θμερομθνία διενζργειασ του διαγωνιςμοφ (νόμιμοσ εκπρόςωποσ, δικαίωμα υπογραφισ κλπ.), τυχόν 
τρίτοι, ςτουσ οποίουσ ζχει χορθγθκεί εξουςία εκπροςϊπθςθσ, κακϊσ και θ κθτεία του/των ι/και των 
μελϊν του οργάνου διοίκθςθσ/ νόμιμου εκπροςϊπου. 

Β.7. Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγγεγραμμζνοι ςε επίςθμουσ καταλόγουσ που προβλζπονται από τισ 
εκάςτοτε ιςχφουςεσ εκνικζσ διατάξεισ ι διακζτουν πιςτοποίθςθ από οργανιςμοφσ πιςτοποίθςθσ που 
ςυμμορφϊνονται με τα ευρωπαϊκά πρότυπα πιςτοποίθςθσ, κατά τθν ζννοια του Ραραρτιματοσ VII του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016, μποροφν να προςκομίηουν ςτισ ανακζτουςεσ αρχζσ πιςτοποιθτικό 
εγγραφισ εκδιδόμενο από τθν αρμόδια αρχι ι το πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τον αρμόδιο 
οργανιςμό πιςτοποίθςθσ. 

Στα πιςτοποιθτικά αυτά αναφζρονται τα δικαιολογθτικά βάςει των οποίων ζγινε θ εγγραφι των εν λόγω 
οικονομικϊν φορζων ςτον επίςθμο κατάλογο ι θ πιςτοποίθςθ και θ κατάταξθ ςτον εν λόγω κατάλογο.  

Θ πιςτοποιοφμενθ εγγραφι ςτουσ επίςθμουσ καταλόγουσ από τουσ αρμόδιουσ οργανιςμοφσ ι το 
πιςτοποιθτικό, που εκδίδεται από τον οργανιςμό πιςτοποίθςθσ, ςυνιςτά τεκμιριο καταλλθλότθτασ όςον 
αφορά τισ απαιτιςεισ ποιοτικισ επιλογισ, τισ οποίεσ καλφπτει ο επίςθμοσ κατάλογοσ ι το πιςτοποιθτικό.  

Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγγεγραμμζνοι ςε επίςθμουσ καταλόγουσ απαλλάςςονται από τθν 
υποχρζωςθ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν που αναφζρονται ςτο πιςτοποιθτικό εγγραφισ τουσ. Ειδικϊσ 
όςον αφορά τθν καταβολι των ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ και των φόρων και τελϊν, 
προςκομίηονται επιπροςκζτωσ τθσ βεβαίωςθσ εγγραφισ ςτον επίςθμο κατάλογο και πιςτοποιθτικά, κατά 
τα οριηόμενα ανωτζρω ςτθν περίπτωςθ Β.1, υποπερ. i, ii και iii τθσ περ. β. 

Β.8. Οι ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλουν κοινι προςφορά, υποβάλλουν τα παραπάνω, κατά 
περίπτωςθ δικαιολογθτικά, για κάκε οικονομικό φορζα που ςυμμετζχει ςτθν ζνωςθ, ςφμφωνα με τα 
ειδικότερα προβλεπόμενα ςτο άρκρο 19 παρ. 2 του ν. 4412/2016.  

Β.9. Στθν περίπτωςθ που οικονομικόσ φορζασ επικυμεί να ςτθριχκεί ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, 
ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.2.8 για τθν απόδειξθ ότι κα ζχει ςτθ διάκεςι του τουσ αναγκαίουσ πόρουσ, 
προςκομίηει, ιδίωσ, ςχετικι ζγγραφθ δζςμευςθ των φορζων αυτϊν για τον ςκοπό αυτό. Ειδικότερα, 
προςκομίηεται ζγγραφο (ςυμφωνθτικό ι ςε περίπτωςθ νομικοφ προςϊπου απόφαςθ του αρμοδίου 
οργάνου διοίκθςθσ αυτοφ ι ςε περίπτωςθ φυςικοφ προςϊπου υπεφκυνθ διλωςθ), δυνάμει του οποίου 
αμφότεροι, διαγωνιηόμενοσ οικονομικόσ φορζασ και τρίτοσ φορζασ, εγκρίνουν τθ μεταξφ τουσ ςυνεργαςία 
για τθν κατά περίπτωςθ παροχι προσ τον διαγωνιηόμενο τθσ χρθματοοικονομικισ ι/και τεχνικισ ι/και 
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επαγγελματικισ ικανότθτασ του φορζα, ϊςτε αυτι να είναι ςτθ διάκεςθ του διαγωνιηόμενου  για τθν 
εκτζλεςθ τθσ Σφμβαςθσ. Θ ςχετικι αναφορά κα πρζπει να είναι λεπτομερισ και να αναφζρει κατ’ 
ελάχιςτον τουσ ςυγκεκριμζνουσ πόρουσ που κα είναι διακζςιμοι για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ και τον 
τρόπο δια του οποίου κα χρθςιμοποιθκοφν αυτοί για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ. Ο τρίτοσ κα δεςμεφεται 
ρθτά ότι κα διακζςει ςτον διαγωνιηόμενο τουσ ςυγκεκριμζνουσ πόρουσ κατά τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ 
και ο διαγωνιηόμενοσ ότι κα κάνει χριςθ αυτϊν ςε περίπτωςθ που του ανατεκεί θ ςφμβαςθ. 

Σε περίπτωςθ που ο τρίτοσ διακζτει χρθματοοικονομικι επάρκεια, κα δθλϊνει επίςθσ ότι κακίςταται από 
κοινοφ με τον διαγωνιηόμενο υπεφκυνοσ για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ.  

Σε περίπτωςθ που ο τρίτοσ διακζτει ςτοιχεία τεχνικισ ι επαγγελματικισ καταλλθλότθτασ που ςχετίηονται 
με τουσ τίτλουσ ςπουδϊν και τα επαγγελματικά προςόντα που ορίηονται ςτθν περίπτωςθ ςτ’ του Μζρουσ 
ΙΙ του Ραραρτιματοσ ΧΙΙ του Ρροςαρτιματοσ Α του ν. 4412/2016 ι με τθν ςχετικι επαγγελματικι 
εμπειρία, κα δεςμεφεται ότι κα εκτελζςει τισ εργαςίεσ ι υπθρεςίεσ για τισ οποίεσ απαιτοφνται οι 
ςυγκεκριμζνεσ ικανότθτεσ,δθλϊνοντασ το τμιμα τθσ ςφμβαςθσ που κα εκτελζςει.  

Β.10. Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ δθλϊνει ςτθν προςφορά του ότι κα κάνει χριςθ 
υπεργολάβων, ςτισ ικανότθτεσ των οποίων δεν ςτθρίηεται, προςκομίηεται υπεφκυνθ διλωςθ του 
προςφζροντοσ με αναφορά του τμιματοσ τθσ ςφμβαςθσ το οποίο προτίκεται να ανακζςει ςε τρίτουσ υπό 
μορφι υπεργολαβίασ και υπεφκυνθ διλωςθ των υπεργολάβων ότι αποδζχονται τθν εκτζλεςθ των 
εργαςιϊν.  

Β.11. Επιςθμαίνεται ότι γίνονται αποδεκτζσ: 

● οι ζνορκεσ βεβαιϊςεισ που αναφζρονται ςτθν παροφςα Διακιρυξθ, εφόςον ζχουν ςυνταχκεί 
ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι τουσ,  

● οι υπεφκυνεσ δθλϊςεισ, εφόςον ζχουν ςυνταχκεί μετά τθν κοινοποίθςθ τθσ πρόςκλθςθσ για τθν 
υποβολι των δικαιολογθτικϊν. Σθμειϊνεται ότι δεν απαιτείται κεϊρθςθ του γνθςίου τθσ 
υπογραφισ τουσ. 

2.3 Κριτιρια Ανάκεςθσ 

2.3.1 Κριτιριο ανάκεςθσ 

Κριτιριο ανάκεςθσ τθσ Σφμβαςθσ είναι θ πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά βάςει 
βζλτιςτθσ ςχζςθσ ποιότθτασ – τιμισ, θ οποία εκτιμάται βάςει των κάτωκι κριτθρίων:  

ΡΙΝΑΚΑΣ Κ΢ΙΤΗ΢ΙΩΝ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ  

Κριτιριο Ρεριγραφι 
Συντελεςτισ 
Βαρφτθτασ 

Α  Αντίλθψθ & Μεκοδολογία Υλοποίθςθσ Ζργου 60% 

Α1 Κατανόθςθ του Ζργου 15% 

Α2 Μεκοδολογικι Ρροςζγγιςθ Υλοποίθςθσ Ζργου  15% 

Α3 

Ορκολογικι ανάλυςθ του αντικείμενου τθσ ςφμβαςθσ ςε ενότθτεσ 
εργαςιϊν και θ ςφνδεςθ του με τα ελάχιςτα απαιτοφμενα παραδοτζα 
και το χρονοδιάγραμμα που περιγράφονται ςτισ τεχνικζσ 
προδιαγραφζσ αυτοφ 

30% 
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ΡΙΝΑΚΑΣ Κ΢ΙΤΗ΢ΙΩΝ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ  

Β Σχιμα Διοίκθςθσ Ζργου 40% 

Β1 Δομι, Οργάνωςθ, Διοίκθςθ και Λειτουργία Ομάδασ Ζργου 25% 

Β2 Μεκοδολογία Διοίκθςθσ και Διαςφάλιςθσ Ροιότθτασ 15% 

ΣΥΝΟΛΟ  100% 

 

Επεξιγθςθ Κριτθρίων: 

Ανά κατθγορία και κριτιριο αξιολογοφνται: 

Ομάδα Α - Αντίλθψθ & Μεκοδολογία Υλοποίθςθσ Ζργου 

Α1 Κατανόθςθ του Ζργου 

Αξιολογοφνται: 

• ο βακμόσ τθσ ςαφινειασ, περιεκτικότθτασ και ςφαιρικότθτασ τθσ αντίλθψθσ και κατανόθςθσ των 
απαιτιςεων, τθσ περιγραφόμενθσ πολυπλοκότθτασ των ςτόχων και των ορίων τθσ ζκταςθσ του 
αντικειμζνου του ζργου, όπωσ τεκμθριϊνεται ςτθν προςφορά. 

• θ κατανόθςθ του περιβάλλοντοσ του ζργου και ςυγκεκριμζνα των εμπλεκομζνων μερϊν, των 
ωφελοφμενων, των παραγόντων, των παραγόντων που προςκζτουν αδράνεια ι μπορεί να 
ςυμβάλλουν ςτθ επιτάχυνςθ των διαδικαςιϊν, κακϊσ και κυρίωσ τα μζτρα που κα λθφκοφν για 
τθν αξιοποίθςθ τθσ δυναμικισ των εμπλεκόμενων μερϊν προσ όφελοσ του ζργου. 

• θ αναγνϊριςθ των πικανϊν κινδφνων που ςχετίηονται με τθν υλοποίθςθ των ενεργειϊν, κακϊσ και 
θ προςζγγιςθ τθσ ανάλυςθσ, θ ρεαλιςτικι αξιολόγθςι τουσ και θ διαμόρφωςθ κατάλλθλων 
προτάςεων για τθ μείωςθ τθσ ζκκεςθσ ςτον κίνδυνο 

• θ αναγνϊριςθ κρίςιμων παραγόντων επιτυχίασ. 

 

Α2 Μεκοδολογικι Ρροςζγγιςθ Ζργου 

Αξιολογοφνται:  

• θ ςαφινεια, θ πλθρότθτα, θ εξειδίκευςθ καταλλθλότθτα τθσ μεκοδολογίασ που κα εφαρμόςει ο 
Υποψιφιοσ Ανάδοχοσ ςε όλα τα ςτάδια εκτζλεςθσ του ζργου 

• τα μεκοδολογικά εργαλεία και θ ςφνδεςι τουσ με τισ Ενότθτεσ Εργαςίασ, ςε ςχζςθ με τθν 
προτεινόμενθ Μεκοδολογία, τθ ρεαλιςτικότθτα τθσ προςζγγιςθσ και τθν ολοκλθρωμζνθ αντίλθψθ 
του υποψιφιου Αναδόχου για το Ζργο. 

Α3 Ορκολογικι ανάλυςθ του αντικείμενου τθσ ςφμβαςθσ ςε ενότθτεσ εργαςιϊν και θ ςφνδεςθ του με 
τα ελάχιςτα απαιτοφμενα παραδοτζα και το χρονοδιάγραμμα που περιγράφονται ςτισ τεχνικζσ 
προδιαγραφζσ αυτοφ 

Αξιολογείται θ επάρκεια και θ καταλλθλότθτα τθσ ανάλυςθσ των προςφερόμενων υπθρεςιϊν, δθλαδι θ 
καταγραφι και ανάλυςθ υπθρεςιϊν που κα παρζχονται ςτο πλαίςιο των διαφόρων Φάςεων του Ζργου. 

Στο κριτιριο αυτό αξιολογείται: 

 Θ ςαφινεια και θ πλθρότθτα ανάλυςθσ των προςφερόμενων υπθρεςιϊν του Υποψιφιου 
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Αναδόχου, ςε ςυνάρτθςθ με τον προςφερόμενο ανκρωποχρόνο, θ 

 Θ ορκολογικι ανάλυςθ του αντικειμζνου του ζργου ςε Ενότθτεσ Εργαςίασ και επιμζρουσ 
δραςτθριότθτεσ, λαμβάνοντασ υπόψθ το φυςικό αντικείμενο και το χρονοδιάγραμμα υλοποίθςθσ 
του κακϊσ και 

 Θ ανάλυςθ, δομι και οργάνωςθ των περιεχομζνων των παραδοτζων. 

Επίςθσ αξιολογοφνται: 

 Θ αναλυτικι και ρεαλιςτικι αποτφπωςθ και τεκμθρίωςθ του χρονοδιαγράμματοσ υλοποίθςθσ του 
Ζργου, όπου κα λαμβάνονται υπόψθ και κα είναι διακριτά όλα τα ορόςθμα υλοποίθςθσ και τα 
παραδοτζα 

 Θ ρεαλιςτικι εκτίμθςθ των χρονικϊν και διαδικαςτικϊν αλλθλουχιϊν μεταξφ των επιμζρουσ 
δραςτθριοτιτων, ϊςτε να είναι εφικτι θ υλοποίθςθ του ςυνόλου των παραδοτζων εντόσ των 
χρονικϊν προκεςμιϊν του Ζργου. 

Ομάδα Β – Σχιμα Διοίκθςθσ Ζργου  

Β1 Δομι, Οργάνωςθ, Διοίκθςθ και Λειτουργία Ομάδασ Ζργου 

Αξιολογοφνται: 

● ο βακμόσ επάρκειασ, ςαφινειασ και αποτελεςματικότθτασ του τρόπου διακυβζρνθςθσ του ζργου. 
Ελζγχεται κατά πόςον από τθν προςφορά είναι ευδιάκριτα τα όρια λογοδοςίασ όλων των ρόλων, 
κακ’ όλον τον κφκλο ηωισ του ζργου και κατά πόςο ο τρόποσ αξιοποίθςθσ εξωτερικϊν 
ςυνεργατϊν, ι υπεργολάβων ςυντελεί ςτθν ομαλι διακυβζρνθςθ χωρίσ να αυξάνεται θ 
πολυπλοκότθτα.  

● θ καταλλθλότθτα και θ επάρκεια των διαδικαςιϊν και των μθχανιςμϊν επικοινωνίασ τθσ Ομάδασ 
Ζργου με τα αρμόδια εμπλεκόμενα τμιματα/μονάδεσ και τα ςτελζχθ τθσ Ανακζτουςασ, αλλά και 
με τουσ λοιποφσ φορείσ που εμπλζκονται ςτθν υλοποίθςθ/εκτζλεςθ του Ζργου με ςτόχο τόςο τθ 
μεταφορά τεχνογνωςίασ ςτα ςτελζχθ τθσ Ανακζτουςασ όςο και τθν αποτελεςματικότερθ 
υλοποίθςθ του ζργου. 

 

Β2 Μεκοδολογία Διοίκθςθσ και Διαςφάλιςθσ Ροιότθτασ 

● Αξιολογείται θ αποτελεςματικότθτα τθσ προτεινόμενθσ μεκοδολογίασ διοίκθςθσ και διαςφάλιςθσ 
ποιότθτασ. 

 

2.3.2 Βακμολόγθςθ και κατάταξθ προςφορϊν 

Θ βακμολόγθςθ κάκε κριτθρίου αξιολόγθςθσ κυμαίνεται από 100 βακμοφσ ςτθν περίπτωςθ που 
ικανοποιοφνται ακριβϊσ όλοι οι όροι των τεχνικϊν προδιαγραφϊν, αυξάνεται δε μζχρι τουσ 150 βακμοφσ 
όταν υπερκαλφπτονται οι απαιτιςεισ του ςυγκεκριμζνου κριτθρίου. 

Κάκε κριτιριο αξιολόγθςθσ βακμολογείται αυτόνομα με βάςθ τα ςτοιχεία τθσ προςφοράσ.  

Θ ςτακμιςμζνθ βακμολογία του κάκε κριτθρίου κα προκφπτει από το γινόμενο του επιμζρουσ ςυντελεςτι 
βαρφτθτασ επί τθ βακμολογία του, θ δε ςυνολικι βακμολογία τθσ προςφοράσ κα προκφπτει από το 
άκροιςμα των ςτακμιςμζνων βακμολογιϊν όλων των κριτθρίων. 

Θ ςυνολικι βακμολογία τθσ τεχνικισ προςφοράσ (Τ)υπολογίηεται με βάςθ τον παρακάτω τφπο :  

Τ = ς1*Κ1 + ς2*Κ2 +……+ςν*Κν 
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Κριτιρια με βακμολογία μικρότερθ από 100 βακμοφσ (ιτοι που δεν καλφπτουν/παρουςιάηουν αποκλίςεισ 
από τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ τθσ παροφςασ) επιφζρουν τθν απόρριψθ τθσ προςφοράσ. 

Μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ τεχνικισ και οικονομικισ αξιολόγθςθσ κατά τα προθγοφμενα, θ Επιτροπι 
Διαγωνιςμοφ κατατάςςει τισ προςφορζσ ςε Συγκριτικό Ρίνακα, κατά φκίνουςα ςειρά του τελικοφ βακμοφ: 

Με ςυντελεςτι βαρφτθτασ 80% για τθν τεχνικι προςφορά και 20% για τθν οικονομικι προςφορά, πλζον 
ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά είναι εκείνθ που παρουςιάηει τθ μεγαλφτερθ τιμι (Α) τθσ 
ςχζςθσ: 

Αj = 80% * (Tj/Tmax) + 20% * (Οmin/Οj) 

όπου: 

Tj = Συνολικι βακμολογία τθσ τεχνικισ Ρροςφοράσ j 

Tmax= Συνολικι βακμολογία που ζλαβε θ καλφτερθ τεχνικι προςφορά, 

Οmin = τιμι χαμθλότερθσ οικονομικισ προςφοράσ (πίνακασ 3.Συγκεντρωτικόσ Ρίνακασ Οικονομικισ 
Ρροςφοράσ Ζργου υποδείγματοσ οικονομικισ προςφοράσ) 

Οj = τιμι οικονομικισ προςφοράσ (πίνακασ 3.Συγκεντρωτικόσ Ρίνακασ Οικονομικισ Ρροςφοράσ Ζργου 
υποδείγματοσ οικονομικισ προςφοράσ) 

Αj = Το αποτζλεςμα τθσ ανωτζρω πράξθσ, το οποίο ςτρογγυλοποιείται ςτα δφο δεκαδικά ψθφία 

(όπου j εννοείται θ υπό αξιολόγθςθ προςφορά). 

 

2.4 Κατάρτιςθ - Ρεριεχόμενο Ρροςφορϊν 

2.4.1 Γενικοί όροι υποβολισ προςφορϊν 

Οι προςφορζσ υποβάλλονται με βάςθ τισ απαιτιςεισ που ορίηονται ςτο Ραράρτθμα Ι τθσ Διακιρυξθσ, για 
όλεσ τισ περιγραφόμενεσ υπθρεςίεσ.  

Δεν επιτρζπονται εναλλακτικζσ προςφορζσ  

Θ ζνωςθ οικονομικϊν φορζων υποβάλλει κοινι προςφορά, θ οποία υπογράφεται υποχρεωτικά 
θλεκτρονικά είτε από όλουσ τουσ οικονομικοφσ φορείσ που αποτελοφν τθν ζνωςθ, είτε από εκπρόςωπό 
τουσ νομίμωσ εξουςιοδοτθμζνο. Στθν προςφορά, απαραιτιτωσ πρζπει να προςδιορίηεται θ ζκταςθ και το 
είδοσ τθσ ςυμμετοχισ του (ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ κατανομισ αμοιβισ μεταξφ τουσ) κάκε μζλουσ τθσ 
ζνωςθσ, κακϊσ και ο εκπρόςωποσ/ςυντονιςτισ αυτισ. 

Οι οικονομικοί φορείσ μποροφν να αποςφρουν τθν προςφορά τουσ, πριν τθν καταλθκτικι θμερομθνία 
υποβολισ προςφοράσ, χωρίσ να απαιτείται ζγκριςθ εκ μζρουσ του αποφαινόμενου οργάνου τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ, υποβάλλοντασ ζγγραφθ ειδοποίθςθ προσ τθν ανακζτουςα αρχι μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία» του ΕΣΘΔΘΣ. 

2.4.2 Χρόνοσ και Τρόποσ υποβολισ προςφορϊν 

2.4.2.1. Οι προςφορζσ υποβάλλονται από τουσ ενδιαφερόμενουσ θλεκτρονικά, μζςω του ΕΣΘΔΘΣ, μζχρι 
τθν καταλθκτικι θμερομθνία και ϊρα που ορίηει θ παροφςα διακιρυξθ, ςτθν Ελλθνικι Γλϊςςα, ςε 
θλεκτρονικό φάκελο, ςφμφωνα με τα αναφερόμενα ςτον ν.4412/2016, ιδίωσ ςτα άρκρα 36 και 37 και ςτθν 
κατ’ εξουςιοδότθςθ και ςτθν κατ’ εξουςιοδότθςθ τθσ παρ. 5 του άρκρου 36 του ν.4412/2016 
εκδοκείςαυπϋαρικμ. 64233/08.06.2021 (Βϋ2453/ 09.06.2021) Κοινι Απόφαςθ των Υπουργϊν Ανάπτυξθσ 
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και Επενδφςεων και Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ με κζμα «΢υκμίςεισ τεχνικϊν ηθτθμάτων που αφοροφν τθν 
ανάκεςθ των Δθμοςίων Συμβάςεων Ρρομθκειϊν και Υπθρεςιϊν με χριςθ των επιμζρουσ εργαλείων και 
διαδικαςιϊν του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (ΕΣΘΔΘΣ)», εφεξισ «Κ.Υ.Α. 
ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ»  

Για τθ ςυμμετοχι ςτο διαγωνιςμό οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείσ απαιτείται να διακζτουν 
προθγμζνθ θλεκτρονικι υπογραφι που υποςτθρίηεται τουλάχιςτον από αναγνωριςμζνο (εγκεκριμζνο) 
πιςτοποιθτικό, το οποίο χορθγικθκε από πάροχο υπθρεςιϊν πιςτοποίθςθσ, ο οποίοσ περιλαμβάνεται 
ςτον κατάλογο εμπίςτευςθσ που προβλζπεται ςτθν απόφαςθ 2009/767/ΕΚ και ςφμφωνα με τα οριηόμενα 
ςτο Κανονιςμό (ΕΕ) 910/2014 και να εγγραφοφν ςτο ΕΣΘΔΘΣ, ςφμφωνα με τθν περ. β τθσ παρ. 2 του 
άρκρου 37 του ν. 4412/2016 και τισ διατάξεισ του άρκρου 6 τθσ Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ.  

2.4.2.2. Ο χρόνοσ υποβολισ τθσ προςφοράσ μζςω του ΕΣΘΔΘΣ βεβαιϊνεται αυτόματα από το ΕΣΘΔΘΣ με 
υπθρεςίεσ χρονοςιμανςθσ, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 37 του ν. 4412/2016 και τισ διατάξεισ 
του άρκρου 10 τθσ ωσ άνω κοινισ υπουργικισ απόφαςθσ. 

Μετά τθν παρζλευςθ τθσ καταλθκτικισ θμερομθνίασ και ϊρασ, δεν υπάρχει θ δυνατότθτα υποβολισ 
προςφοράσ ςτο ΕΣΘΔΘΣ. Σε περιπτϊςεισ τεχνικισ αδυναμίασ λειτουργίασ του ΕΣΘΔΘΣ, θ ανακζτουςα αρχι 
ρυκμίηει τα τθσ ςυνζχειασ του διαγωνιςμοφ με αιτιολογθμζνθ απόφαςι τθσ. 

2.4.2.3. Οι οικονομικοί φορείσ υποβάλλουν με τθν προςφορά τουσ τα ακόλουκα ςφμφωνα με τισ διατάξεισ 
του άρκρου 13 τθσ Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ:  

(α) ζναν θλεκτρονικό (υπο)φάκελο με τθν ζνδειξθ «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ–Τεχνικι Ρροςφορά», ςτον 
οποίο περιλαμβάνεται το ςφνολο των κατά περίπτωςθ απαιτοφμενων δικαιολογθτικϊν και θ τεχνικι 
προςφορά,  ςφμφωνα με τισ διατάξεισ τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ και τθν παροφςα. 

(β) ζναν θλεκτρονικό (υπο)φάκελο με τθν ζνδειξθ «Οικονομικι Ρροςφορά», ςτον οποίο περιλαμβάνεται θ 
οικονομικι προςφορά του οικονομικοφ φορζα και το ςφνολο των κατά περίπτωςθ απαιτοφμενων 
δικαιολογθτικϊν.  

Από τον Οικονομικό Φορζα ςθμαίνονται, με χριςθ τθσ ςχετικισ λειτουργικότθτασ του ΕΣΘΔΘΣ, τα ςτοιχεία 
εκείνα τθσ προςφοράσ του που ζχουν εμπιςτευτικό χαρακτιρα ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 21 
του ν. 4412/2016. Εφόςον ζνασ οικονομικόσ φορζασ χαρακτθρίηει πλθροφορίεσ ωσ εμπιςτευτικζσ, λόγω 
φπαρξθσ τεχνικοφ ι εμπορικοφ απορριτου, ςτθ ςχετικι διλωςι του, αναφζρει ρθτά όλεσ τισ ςχετικζσ 
διατάξεισ νόμου ι διοικθτικζσ πράξεισ που επιβάλλουν τθν εμπιςτευτικότθτα τθσ ςυγκεκριμζνθσ 
πλθροφορίασ. 

Δεν χαρακτθρίηονται ωσ εμπιςτευτικζσ, πλθροφορίεσ ςχετικά με τισ τιμζσ μονάδασ, τισ προςφερόμενεσ 
ποςότθτεσ, τθν οικονομικι προςφορά και τα ςτοιχεία τθσ τεχνικισ προςφοράσ που χρθςιμοποιοφνται για 
τθν αξιολόγθςι τθσ. 

2.4.2.4. Εφόςον οι Οικονομικοί Φορείσ καταχωρίςουν τα ςτοιχεία, μεταδεδομζνα και ςυνθμμζνα 
θλεκτρονικά αρχεία, που αφοροφν δικαιολογθτικά ςυμμετοχισ-τεχνικισ προςφοράσ και οικονομικισ 
προςφοράσ τουσ ςτισ αντίςτοιχεσ ειδικζσ θλεκτρονικζσ φόρμεσ του ΕΣΘΔΘΣ, ςτθν ςυνζχεια, μζςω ςχετικισ 
λειτουργικότθτασ, εξάγουν αναφορζσ (εκτυπϊςεισ) ςε μορφι θλεκτρονικϊν αρχείων με μορφότυπο PDF, 
τα οποία αποτελοφν ςυνοπτικι αποτφπωςθ των καταχωριςμζνων ςτοιχείων. Τα θλεκτρονικά αρχεία των 
εν λόγω αναφορϊν (εκτυπϊςεων) υπογράφονται ψθφιακά, ςφμφωνα με τισ προβλεπόμενεσ διατάξεισ 
(περ. β τθσ παρ. 2 του άρκρου 37) και επιςυνάπτονται από τον Οικονομικό Φορζα ςτουσ αντίςτοιχουσ 
υποφακζλουσ. Επιςθμαίνεται ότι θ εξαγωγι και θ επιςφναψθ των προαναφερκζντων αναφορϊν 
(εκτυπϊςεων) δφναται να πραγματοποιείται για κάκε υποφακζλο ξεχωριςτά, από τθ ςτιγμι που ζχει 
ολοκλθρωκεί θ καταχϊριςθ των ςτοιχείων ςε αυτόν. 
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Εφόςον οι τεχνικζσ προδιαγραφζσ και οι οικονομικοί όροι δεν ζχουν αποτυπωκεί ςτο ςφνολό τουσ ςτισ 
ειδικζσ θλεκτρονικζσ φόρμεσ του ΕΣΘΔΘΣ, οι Οικονομικοί Φορείσ επιςυνάπτουν θλεκτρονικά 
υπογεγραμμζνα πρόςκετα, ςε ςχζςθ με τισ αναφορζσ (εκτυπϊςεισ), ςχετικά θλεκτρονικά αρχεία (ιδίωσ 
τεχνικι και οικονομικι προςφορά) παραπζμποντασ, αντίςτοιχα, ςε παραγράφουσ τθσ παροφςασ 
διακιρυξθσ και ςτα ςχετικά παραρτιματα με τυχόν υποδείγματα τεχνικισ προςφοράσ ι και οικονομικισ 
προςφοράσ. 

2.4.2.5. Ειδικότερα, όςον αφορά τα ςυνθμμζνα θλεκτρονικά αρχεία τθσ προςφοράσ, οι Οικονομικοί 
Φορείσ τα καταχωρίηουν ςτουσ ανωτζρω (υπο)φακζλουσ μζςω του Υποςυςτιματοσ, ωσ εξισ : 

Τα ζγγραφα που καταχωρίηονται ςτθν θλεκτρονικι προςφορά, και δεν απαιτείται να προςκομιςκοφν και 
ςε ζντυπθ μορφι, γίνονται αποδεκτά κατά περίπτωςθ, ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτισ διατάξεισ:  

α) είτε των άρκρων 13, 14 και 28 του ν. 4727/2020 (Αϋ 184) περί θλεκτρονικϊν δθμοςίων εγγράφων που 
φζρουν θλεκτρονικι υπογραφι ι ςφραγίδα και, εφόςον πρόκειται για αλλοδαπά δθμόςια θλεκτρονικά 
ζγγραφα, εάν φζρουν επιςθμείωςθ e-Apostille 

β) είτε των άρκρων 15 και 27 του ν. 4727/2020 (Αϋ 184) περί θλεκτρονικϊν ιδιωτικϊν εγγράφων που 
φζρουν θλεκτρονικι υπογραφι ι ςφραγίδα  

γ) είτε του άρκρου 11 του ν. 2690/1999 (Αϋ 45), 

δ) είτε τθσ παρ. 2 του άρκρου 37 του ν. 4412/2016, περί χριςθσ θλεκτρονικϊν υπογραφϊν ςε 
θλεκτρονικζσ διαδικαςίεσ δθμοςίων ςυμβάςεων,  

ε) είτε τθσ παρ. 8 του άρκρου 92 του ν. 4412/2016, περί ςυνυποβολισ υπεφκυνθσ διλωςθσ ςτθν 
περίπτωςθ απλισ φωτοτυπίασ ιδιωτικϊν εγγράφων. 

Επιπλζον, δεν προςκομίηονται ςε ζντυπθ μορφι τα ΦΕΚ και ενθμερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα 
ζντυπα, εταιρικά ι μθ, με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, δθλαδι ζντυπα με αμιγϊσ τεχνικά χαρακτθριςτικά, 
όπωσ αρικμοφσ, αποδόςεισ ςε διεκνείσ μονάδεσ, μακθματικοφσ τφπουσ και ςχζδια. 

Ειδικότερα, τα ςτοιχεία και δικαιολογθτικά για τθ ςυμμετοχι του Οικονομικοφ Φορζα ςτθ διαδικαςία 
καταχωρίηονται από αυτόν ςε μορφι θλεκτρονικϊν αρχείων με μορφότυπο PDF.  

Ζωσ τθν θμζρα και ϊρα αποςφράγιςθσ των προςφορϊν προςκομίηονται με ευκφνθ του οικονομικοφ 
φορζα ςτθν ανακζτουςα αρχι, ςε ζντυπθ μορφι και ςε κλειςτό-οφσ φάκελο-ουσ, ςτον οποίο αναγράφεται 
ο αποςτολζασ και ωσ παραλιπτθσ θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ του παρόντοσ διαγωνιςμοφ, τα ςτοιχεία τθσ 
θλεκτρονικισ προςφοράσ του, τα οποία απαιτείται να προςκομιςκοφν ςε πρωτότυπθ μορφι.Τζτοια 
ςτοιχεία και δικαιολογθτικά ενδεικτικά είναι : 

α) θ πρωτότυπθ εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ, πλθν των περιπτϊςεων που αυτι εκδίδεται θλεκτρονικά, 
άλλωσ θ προςφορά απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ, 

β) αυτά που δεν υπάγονται ςτισ διατάξεισ του άρκρου 11 παρ. 2 του ν. 2690/1999,  

γ) ιδιωτικά ζγγραφα τα οποία δεν ζχουν επικυρωκεί από δικθγόρο ι δεν φζρουν κεϊρθςθ από υπθρεςίεσ 
και φορείσ τθσ περίπτωςθσ α τθσ παρ. 2 του άρκρου 11 του ν. 2690/1999 ι δεν ςυνοδεφονται από 
υπεφκυνθ διλωςθ για τθν ακρίβειά τουσ, κακϊσ και 

δ) τα αλλοδαπά δθμόςια ζντυπα ζγγραφα που φζρουν τθν επιςθμείωςθ τθσ Χάγθσ (Apostille), ι προξενικι 
κεϊρθςθ και δεν ζχουν επικυρωκεί  από δικθγόρο.  

Σε περίπτωςθ μθ υποβολισ ενόσ ι περιςςότερων από τα ωσ άνω ςτοιχεία και δικαιολογθτικά που 
υποβάλλονται ςε ζντυπθ μορφι, πλθν τθσ πρωτότυπθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ, θ ανακζτουςα αρχι 
δφναται να ηθτιςει τθ ςυμπλιρωςθ και υποβολι τουσ, ςφμφωνα με το άρκρο 102 του ν. 4412/2016. 
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Στα αλλοδαπά δθμόςια ζγγραφα και δικαιολογθτικά εφαρμόηεται θ Συνκικθ τθσ Χάγθσ τθσ 5θσ.10.1961, 
που κυρϊκθκε με το ν. 1497/1984 (Αϋ188), εφόςον ςυντάςςονται ςε κράτθ που ζχουν προςχωριςει ςτθν 
ωσ άνω Συνκικθ, άλλωσ φζρουν προξενικι κεϊρθςθ. Απαλλάςςονται από τθν απαίτθςθ επικφρωςθσ (με 
Apostille ι Ρροξενικι Θεϊρθςθ) αλλοδαπά δθμόςια ζγγραφα όταν καλφπτονται από διμερείσ ι 
πολυμερείσ ςυμφωνίεσ που ζχει ςυνάψει θ Ελλάδα (ενδεικτικά «Σφμβαςθ νομικισ ςυνεργαςίασ μεταξφ 
Ελλάδασ και Κφπρου – 05.03.1984» (κυρωτικόσ ν.1548/1985, «Σφμβαςθ περί απαλλαγισ από τθν 
επικφρωςθ οριςμζνων πράξεων και εγγράφων – 15.09.1977» (κυρωτικόσ ν.4231/2014)). Επίςθσ, 
απαλλάςςονται από τθν απαίτθςθ επικφρωςθσ ι παρόμοιασ διατφπωςθσ δθμόςια ζγγραφα που 
εκδίδονται από τισ αρχζσ κράτουσ μζλουσ που υπάγονται ςτον Καν ΕΕ 2016/1191 για τθν απλοφςτευςθ 
των απαιτιςεων για τθν υποβολι οριςμζνων δθμοςίων εγγράφων ςτθν ΕΕ, όπωσ, ενδεικτικά,  το λευκό 
ποινικό μθτρϊο, υπό τον όρο ότι τα ςχετικά με το γεγονόσ αυτό δθμόςια ζγγραφα εκδίδονται για πολίτθ 
τθσ Ζνωςθσ από τισ αρχζσ του κράτουσ μζλουσ τθσ ικαγζνειάσ του.  

Σθμειϊνεται ότι, γίνονται υποχρεωτικά αποδεκτά ευκρινι φωτοαντίγραφα εγγράφων που ζχουν εκδοκεί 
από αλλοδαπζσ αρχζσ και ζχουν επικυρωκεί από δικθγόρο, ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτθν παρ. 2 
περ. β του άρκρου 11 του ν. 2690/1999 “Κϊδικασ Διοικθτικισ Διαδικαςίασ”, όπωσ αντικαταςτάκθκε ωσ 
άνω με το άρκρο 1 παρ.2 του ν.4250/2014. 

Οι πρωτότυπεσ εγγυιςεισ ςυμμετοχισ, πλθν των εγγυιςεων που εκδίδονται θλεκτρονικά, προςκομίηονται 
με ευκφνθ του οικονομικοφ φορζα, ςε κλειςτό φάκελο, ςτον οποίο αναγράφεται ο αποςτολζασ, τα 
ςτοιχεία του παρόντοσ διαγωνιςμοφ και ωσ παραλιπτθσ θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, το αργότερο πριν τθν 
θμερομθνία και ϊρα αποςφράγιςθσ των προςφορϊν που ορίηεται ςτθν παρ. 3.1 τθσ παροφςασ, άλλωσ θ 
προςφορά απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ μετά από γνϊμθ τθσ Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ. 

Θ προςκόμιςθ των εγγυιςεων ςυμμετοχισ πραγματοποιείται είτε με κατάκεςθ του ωσ άνω φακζλου ςτθν 
υπθρεςία πρωτοκόλλου τθσ ανακζτουςασ αρχισ, είτε με τθν αποςτολι του ταχυδρομικϊσ, επί αποδείξει. 
Το βάροσ απόδειξθσ τθσ ζγκαιρθσ προςκόμιςθσ φζρει ο οικονομικόσ φορζασ. Το εμπρόκεςμο 
αποδεικνφεται με τθν επίκλθςθ του αρικμοφ πρωτοκόλλου ι τθν προςκόμιςθ του ςχετικοφ αποδεικτικοφ 
αποςτολισ κατά περίπτωςθ. 

Στθν περίπτωςθ που επιλεγεί θ αποςτολι του φακζλου τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ ταχυδρομικϊσ, ο 
οικονομικόσ φορζασ αναρτά, εφόςον δεν διακζτει αρικμό ζγκαιρθσ ειςαγωγισ του φακζλου του ςτο 
πρωτόκολλο τθσ ανακζτουςασ αρχισ, το αργότερο ζωσ τθν θμερομθνία και ϊρα αποςφράγιςθσ των 
προςφορϊν, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία», τα ςχετικό αποδεικτικό ςτοιχείο προςκόμιςθσ 
(αποδεικτικό κατάκεςθσ ςε υπθρεςίεσ ταχυδρομείου- ταχυμεταφορϊν),  προκειμζνου να ενθμερϊςει τθν 
ανακζτουςα αρχι περί τθσ τιρθςθσ τθσ υποχρζωςισ του ςχετικά με τθν (εμπρόκεςμθ) προςκόμιςθ τθσ 
εγγφθςθσ ςυμμετοχισ του ςτον παρόντα διαγωνιςμό. 

2.4.3 Ρεριεχόμενα Φακζλου «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ- Τεχνικι Ρροςφορά» 

2.4.3.1 Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ  

Τα ςτοιχεία και δικαιολογθτικά για τθν ςυμμετοχι των προςφερόντων ςτθ διαγωνιςτικι διαδικαςία 
περιλαμβάνουν με ποινι αποκλειςμοφ τα ακόλουκα υπό α και β ςτοιχεία: α) το Ευρωπαϊκό Ενιαίο 
Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), όπωσ προβλζπεται ςτισ παρ. 1 και 3 του άρκρου 79 του ν. 4412/2016 και τθ 
ςυνοδευτικι υπεφκυνθ διλωςθ με τθν οποία ο οικονομικόσ φορζασ δφναται να διευκρινίηει τισ 
πλθροφορίεσ που παρζχει με το ΕΕΕΣ ςφμφωνα με τθν παρ. 9 του ίδιου άρκρου, β) τθν εγγφθςθ 
ςυμμετοχισ, όπωσ προβλζπεται ςτο άρκρο 72 του Ν.4412/2016 και τισ παραγράφουσ 2.1.5 και 2.2.2 
αντίςτοιχα τθσ παροφςασ διακιρυξθσ. 

Οι προςφζροντεσ ςυμπλθρϊνουν το ςχετικό υπόδειγμα ΕΕΕΣ, το οποίο αποτελεί αναπόςπαςτο μζροσ τθσ 
παροφςασ διακιρυξθσ ωσ Ραράρτθμα  αυτισ.  
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Θ ςυμπλιρωςι του δφναται να πραγματοποιθκεί με χριςθ του υποςυςτιματοσ PromitheusESPDint, 
προςβάςιμου μζςω τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ (www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ, ι άλλθσ ςχετικισ 
ςυμβατισ πλατφόρμασ υπθρεςιϊν διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν ΕΕΕΣ. Οι Οικονομικοί Φορείσ δφνανται για 
αυτό το ςκοπό να αξιοποιιςουν το αντίςτοιχο θλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο XML που αποτελεί 
επικουρικό ςτοιχείο των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ. 

Το ςυμπλθρωμζνο από τον Οικονομικό Φορζα ΕΕΕΣ, κακϊσ και θ τυχόν ςυνοδευτικι αυτοφ υπεφκυνθ 
διλωςθ, υποβάλλονται ςφμφωνα με τθν περίπτωςθ δϋ τθσ παραγράφου 2.4.2.5 τθσ παροφςασ, ςε 
ψθφιακά υπογεγραμμζνο θλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο PDF. 

Αναλυτικζσ οδθγίεσ και πλθροφορίεσ για το κεςμικό πλαίςιο, τον τρόπο χριςθσ και ςυμπλιρωςθσ 
θλεκτρονικϊν ΕΕΕΣ και τθσ χριςθ του υποςυςτιματοσ PromitheusESPDint είναι αναρτθμζνεσ ςε ςχετικι 
κεματικι ενότθτα ςτθ Διαδικτυακι Ρφλθ (www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ. 

2.4.3.2 Τεχνικι Ρροςφορά 

H τεχνικι προςφορά κα πρζπει να καλφπτει όλεσ τισ απαιτιςεισ και τισ προδιαγραφζσ που ζχουν τεκεί 
από τθν ανακζτουςα αρχι ςτο Ραράρτθμα Ι τθσ Διακιρυξθσ, περιγράφοντασ ακριβϊσ πϊσ οι 
ςυγκεκριμζνεσ απαιτιςεισ και προδιαγραφζσ πλθροφνται. Ρεριλαμβάνει ιδίωσ τα ζγγραφα και 
δικαιολογθτικά, βάςει των οποίων κα αξιολογθκεί θ καταλλθλότθτα των προςφερόμενων υπθρεςιϊν, με 
βάςθ το κριτιριο ανάκεςθσ, ςφμφωνα με τα αναλυτικϊσ αναφερόμενα ςτο ωσ άνω Ραράρτθμα. 

Εφόςον οι τεχνικζσ προδιαγραφζσ δεν ζχουν αποτυπωκεί ςτο ςφνολό τουσ ςτισ ειδικζσ θλεκτρονικζσ 
φόρμεσ του ΕΣΘΔΘΣ, θ Ανακζτουςα Αρχι δίνει ςχετικζσ οδθγίεσ ςτουσ Οικονομικοφσ Φορείσ να 
επιςυνάπτουν θλεκτρονικά υπογεγραμμζνα πρόςκετα, ςε ςχζςθ με τισ αναφορζσ (εκτυπϊςεισ) τθσ 
παραγράφου 2.4.2.4, ςχετικά θλεκτρονικά αρχεία (ιδίωσ τεχνικι προςφορά), αναφζροντασ τα 
υποδείγματα τεχνικισ προςφοράσ ι φφλλα ςυμμόρφωςθσ ι άλλα περιγραφικά ζγγραφα τθσ διακιρυξθσ 
ςτο ςθμείο αυτό, και τον τρόπο πρόςβαςθσ ςε αυτά. 

Οι οικονομικοί φορείσ αναφζρουν το τμιμα τθσ ςφμβαςθσ που προτίκενται να ανακζςουν υπό μορφι 
υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, κακϊσ και τουσ υπεργολάβουσ που προτείνουν. 

2.4.4 Ρεριεχόμενα Φακζλου «Οικονομικι Ρροςφορά» / Τρόποσ ςφνταξθσ και υποβολισ οικονομικϊν 
προςφορϊν 

Θ Οικονομικι Ρροςφορά ςυντάςςεται με βάςθ το αναγραφόμενο ςτθν παροφςα κριτιριο ανάκεςθσ,  
όπωσ ορίηεται κατωτζρω και ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο Ραράρτθμα ΙΙΙ τθσ διακιρυξθσ:  

Θ τιμι τθσ παρεχόμενθσ υπθρεςίασ δίνεται ςε ευρϊ ανά μονάδα. 

Στθν τιμι περιλαμβάνονται οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ, ωσ και κάκε άλλθ επιβάρυνςθ, ςφμφωνα με τθν 
κείμενθ νομοκεςία, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Φ.Ρ.Α., για τθν παροχι των υπθρεςιϊν ςτον τόπο και με 
τον τρόπο που προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. 

Οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ υπόκεινται ςτο εκάςτοτε ιςχφον αναλογικό τζλοσ χαρτοςιμου 3%και ςτθν επ’ 
αυτοφ ειςφορά υπζρ ΟΓΑ 20% 

Οι προςφερόμενεσ τιμζσ είναι ςτακερζσ κακ’ όλθ τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ και δεν αναπροςαρμόηονται 

Ωσ απαράδεκτεσ κα απορρίπτονται προςφορζσ ςτισ οποίεσ: α) δεν δίνεται τιμι ςε ΕΥ΢Ω ι κακορίηεται  
ςχζςθ ΕΥ΢Ω προσ ξζνο νόμιςμα, β) δεν προκφπτει με ςαφινεια θ προςφερόμενθ τιμι, με τθν επιφφλαξθ 
του άρκρου 102 του ν. 4412/2016 και γ) θ τιμι υπερβαίνει τον προχπολογιςμό τθσ ςφμβαςθσ που 
κακορίηεται και τεκμθριϊνεται από τθν ανακζτουςα αρχι ςτθ παροφςα διακιρυξθ.  

http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/
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2.4.5 Χρόνοσ ιςχφοσ των προςφορϊν 

Οι υποβαλλόμενεσ προςφορζσ ιςχφουν και δεςμεφουν τουσ οικονομικοφσ φορείσ για διάςτθμα δϊδεκα 
(12) μθνϊν από τθν επόμενθ τθσ διενζργειασ του διαγωνιςμοφ  

Ρροςφορά θ οποία ορίηει χρόνο ιςχφοσ μικρότερο από τον ανωτζρω προβλεπόμενο απορρίπτεται. 

Θ ιςχφσ τθσ προςφοράσ μπορεί να παρατείνεται εγγράφωσ, εφόςον τοφτο ηθτθκεί από τθν ανακζτουςα 
αρχι, πριν από τθ λιξθ τθσ, με αντίςτοιχθ παράταςθ τθσ εγγυθτικισ επιςτολισ ςυμμετοχισ ςφμφωνα με 
τα οριηόμενα ςτο άρκρο 72 παρ. 1 α του ν. 4412/2016 και τθν παράγραφο 2.2.2. τθσ παροφςασ, κατ' 
ανϊτατο όριο για χρονικό διάςτθμα ίςο με τθν προβλεπόμενθ ωσ άνω αρχικι διάρκεια. Σε περίπτωςθ 
αιτιματοσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ για παράταςθ τθσ ιςχφοσ τθσ προςφοράσ, για τουσ οικονομικοφσ 
φορείσ, που αποδζχτθκαν τθν παράταςθ, πριν τθ λιξθ ιςχφοσ των προςφορϊν τουσ, οι προςφορζσ 
ιςχφουν και τουσ δεςμεφουν για το επιπλζον αυτό χρονικό διάςτθμα. 

Μετά τθ λιξθ και του παραπάνω ανϊτατου ορίου χρόνου παράταςθσ ιςχφοσ τθσ προςφοράσ, τα 
αποτελζςματα τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ ματαιϊνονται, εκτόσ αν θ ανακζτουςα αρχι κρίνει, κατά 
περίπτωςθ, αιτιολογθμζνα, ότι θ ςυνζχιςθ τθσ διαδικαςίασ εξυπθρετεί το δθμόςιο ςυμφζρον, οπότε οι 
οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία μποροφν να επιλζξουν είτε να παρατείνουν τθν 
προςφορά και τθν εγγφθςθ ςυμμετοχισ τουσ, εφόςον τουσ ηθτθκεί πριν τθν πάροδο του ανωτζρω 
ανϊτατου ορίου παράταςθσ τθσ προςφοράσ τουσ είτε όχι. Στθν τελευταία περίπτωςθ, θ διαδικαςία 
ςυνεχίηεται με όςουσ παρζτειναν τισ προςφορζσ τουσ και αποκλείονται οι λοιποί οικονομικοί φορείσ. 

Σε περίπτωςθ που λιξει ο χρόνοσ ιςχφοσ των προςφορϊν και δεν ηθτθκεί παράταςθ τθσ προςφοράσ, θ 
ανακζτουςα αρχι δφναται με αιτιολογθμζνθ απόφαςι τθσ, εφόςον θ εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ εξυπθρετεί 
το δθμόςιο ςυμφζρον, να ηθτιςει εκ των υςτζρων από τουσ οικονομικοφσ φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ 
διαδικαςία να παρατείνουν τθν προςφορά τουσ. 

2.4.6 Λόγοι απόρριψθσ προςφορϊν 

H ανακζτουςα αρχι με βάςθ τα αποτελζςματα του ελζγχου και τθσ αξιολόγθςθσ των προςφορϊν, 
απορρίπτει, ςε κάκε περίπτωςθ, προςφορά: 

α) θ οποία αποκλίνει από απαράβατουσ όρουσ περί ςφνταξθσ και υποβολισ τθσ προςφοράσ, ι δεν 
υποβάλλεται εμπρόκεςμα με τον τρόπο και με το περιεχόμενο που ορίηεται ςτθν παροφςα και 
ςυγκεκριμζνα ςτισ παραγράφουσ 2.4.1 (Γενικοί όροι υποβολισ προςφορϊν), 2.4.2. (Χρόνοσ και τρόποσ 
υποβολισ προςφορϊν), 2.4.3. (Ρεριεχόμενο φακζλων δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ, τεχνικισ προςφοράσ), 
2.4.4. (Ρεριεχόμενο φακζλου οικονομικισ προςφοράσ, τρόποσ ςφνταξθσ και υποβολισ οικονομικϊν 
προςφορϊν), 2.4.5. (Χρόνοσ ιςχφοσ προςφορϊν), 3.1. (Αποςφράγιςθ και αξιολόγθςθ προςφορϊν), 3.2 
(Ρρόςκλθςθ υποβολισ δικαιολογθτικϊν προςωρινοφ αναδόχου) τθσ παροφςασ,  

β) θ οποία περιζχει ατελείσ, ελλιπείσ, αςαφείσ ι λανκαςμζνεσ πλθροφορίεσ ι τεκμθρίωςθ, 
ςυμπεριλαμβανομζνων των πλθροφοριϊν που περιζχονται ςτο ΕΕΕΣ, εφόςον αυτζσ δεν επιδζχονται 
ςυμπλιρωςθσ, διόρκωςθσ, αποςαφινιςθσ ι διευκρίνιςθσ ι, εφόςον επιδζχονται, δεν ζχουν 
αποκαταςτακεί από τον προςφζροντα, εντόσ τθσ προκακοριςμζνθσ προκεςμίασ, ςφμφωνα το άρκρο 102 
του ν. 4412/2016 και τθν παρ. 3.1.2.1 τθσ παροφςασ διακιρυξθσ, 

γ) για τθν οποία ο προςφζρων δεν παράςχει τισ απαιτοφμενεσ εξθγιςεισ, εντόσ τθσ προκακοριςμζνθσ 
προκεςμίασ ι θ εξιγθςθ δεν είναι αποδεκτι από τθν ανακζτουςα αρχι ςφμφωνα με τθν παρ. 3.1.2.1 τθσ 
παροφςασ και τα άρκρα 102 και 103 του ν. 4412/2016, 

δ) θ οποία είναι εναλλακτικι προςφορά 





Διακιρυξθ Ηλεκτρονικοφ Ανοικτοφ Κάτω των Ορίων Διαγωνιςμοφ για το Ζργο Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ ΢υλλόγου Αττικισ(Ο΢Α) για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ Covid-19 και τθ μείωςθ των 
ςυνεπειϊν τθσ 

37 

 

Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

ε) θ οποία υποβάλλεται από ζναν προςφζροντα που ζχει υποβάλλει δφο ι περιςςότερεσ προςφορζσ Ο 
περιοριςμόσ αυτόσ ιςχφει, υπό τουσ όρουσ τθσ παραγράφου 2.2.3.4 περ.γ τθσ παροφςασ ( περ. γϋ τθσ παρ. 
4 του άρκρου73 του ν. 4412/2016) και ςτθν περίπτωςθ ενϊςεων οικονομικϊν φορζων με κοινά μζλθ, 
κακϊσ και ςτθν περίπτωςθ οικονομικϊν φορζων που ςυμμετζχουν είτε αυτοτελϊσ είτε ωσ μζλθ ενϊςεων.  

ςτ) θ οποία είναι υπό αίρεςθ, 

η) θ οποία κζτει όρο αναπροςαρμογισ,  

θ) για τθν οποία ο προςφζρων δεν παράςχει, εντόσ αποκλειςτικισ προκεςμίασ είκοςι (20) θμερϊν από τθν 
κοινοποίθςθ ςε αυτόν ςχετικισ πρόςκλθςθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εξθγιςεισ αναφορικά με τθν τιμι ι 
το κόςτοσ που προτείνει ςε αυτιν, ςτθν περίπτωςθ που θ προςφορά του φαίνεται αςυνικιςτα χαμθλι ςε 
ςχζςθ με τισ υπθρεςίεσ, ςφμφωνα με τθν παρ. 1 του άρκρου 88 του ν.4412/2016, 

κ) εφόςον διαπιςτωκεί ότι είναι αςυνικιςτα χαμθλι διότι δε ςυμμορφϊνεται με τισ ιςχφουςεσ 
υποχρεϊςεισ τθσ παρ. 2 του άρκρου 18 του ν.4412/2016, 

ι) θ οποία παρουςιάηει αποκλίςεισ ωσ προσ τουσ όρουσ και τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ τθσ ςφμβαςθσ, 

ια) θ οποία παρουςιάηει ελλείψεισ ωσ προσ τα δικαιολογθτικά που ηθτοφνται από τα ζγγραφα τθσ 
παροφςασ διακιρυξθσ, εφόςον αυτζσ δεν κεραπευτοφν από τον προςφζροντα με τθν υποβολι ι τθ 
ςυμπλιρωςι τουσ, εντόσ τθσ προκακοριςμζνθσ προκεςμίασ, ςφμφωνα με τα άρκρα 102 και 103 του 
ν.4412/2016, 

ιβ) εάν από τα δικαιολογθτικά του άρκρου 103 του ν. 4412/2016, που προςκομίηονται από τον προςωρινό 
ανάδοχο, δεν αποδεικνφεται θ μθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ 
παροφςασ ι θ πλιρωςθ μιασ ι περιςςότερων από τισ απαιτιςεισ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ, 
ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 2.2.4. επ., περί κριτθρίων επιλογισ, 

ιγ) εάν κατά τον ζλεγχο των ωσ άνω δικαιολογθτικϊν του άρκρου 103 του ν.4412/2016, διαπιςτωκεί ότι τα 
ςτοιχεία που δθλϊκθκαν, ςφμφωνα με το άρκρο 79 του ν. 4412/2016, είναι εκ προκζςεωσ απατθλά, ι ότι 
ζχουν υποβλθκεί πλαςτά αποδεικτικά ςτοιχεία. 

ιδ) εάν το ετιςιο κόςτοσ ςυντιρθςθσ για τθν περίοδο μετά τθν λιξθ τθσ προςφερόμενθσ περιόδου 
Εγγφθςθσ Καλισ Λειτουργίασ υπερβαίνει το 5% τθσ εκτιμϊμενθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ. 
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3. ΔΙΕΝΕ΢ΓΕΙΑ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑΣ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ Ρ΢ΟΣΦΟ΢ΩΝ 

3.1  Αποςφράγιςθ και αξιολόγθςθ προςφορϊν 

3.1.1 Ηλεκτρονικι αποςφράγιςθ προςφορϊν 

Το πιςτοποιθμζνο ςτο ΕΣΘΔΘΣ, για τθν αποςφράγιςθ των προςφορϊν αρμόδιο όργανο τθσ Ανακζτουςασ 
Αρχισ, ιτοι θ επιτροπι διενζργειασ/επιτροπι αξιολόγθςθσ, εφεξισ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, προβαίνει 
ςτθν ζναρξθ τθσ διαδικαςίασ θλεκτρονικισ αποςφράγιςθσ των φακζλων των προςφορϊν, κατά το άρκρο 
100 του ν. 4412/2016, ακολουκϊντασ τα εξισ ςτάδια: 

● Θλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ-Τεχνικι 
Ρροςφορά», τθν Ραραςκευι 20/10/2023 και ϊρα 13:00 

● Θλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Οικονομικι Ρροςφορά», κατά τθν 
θμερομθνία και ϊρα που κα ορίςει θ Ανακζτουςα Αρχι 

 

Σε κάκε ςτάδιο τα ςτοιχεία των προςφορϊν που αποςφραγίηονται είναι καταρχιν προςβάςιμα μόνο ςτα 
μζλθ τθσ Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ και τθν Ανακζτουςα Αρχι. 

 

3.1.2 Αξιολόγθςθ προςφορϊν 

3.1.2.1 Μετά τθν κατά περίπτωςθ θλεκτρονικι αποςφράγιςθ των προςφορϊν θ Ανακζτουςα Αρχι 
προβαίνει ςτθν αξιολόγθςθ αυτϊν, μζςω των αρμόδιων πιςτοποιθμζνων ςτο ΕΣΘΔΘΣ οργάνων τθσ, 
εφαρμοηόμενων κατά τα λοιπά των κειμζνων διατάξεων. 

Θ ανακζτουςα αρχι, τθρϊντασ τισ αρχζσ τθσ ίςθσ μεταχείριςθσ και τθσ διαφάνειασ, ηθτά από τουσ 
προςφζροντεσ οικονομικοφσ φορείσ, όταν οι πλθροφορίεσ ι θ τεκμθρίωςθ που πρζπει να υποβάλλονται 
είναι ι εμφανίηονται ελλιπείσ ι λανκαςμζνεσ, ςυμπεριλαμβανομζνων εκείνων ςτο ΕΕΕΣ, ι όταν λείπουν 
ςυγκεκριμζνα ζγγραφα, να υποβάλλουν, να ςυμπλθρϊνουν, να αποςαφθνίηουν ι να ολοκλθρϊνουν τισ 
ςχετικζσ πλθροφορίεσ ι τεκμθρίωςθ, εντόσ προκεςμίασ όχι μικρότερθσ των δζκα (10) θμερϊν και όχι 
μεγαλφτερθσ των είκοςι (20) θμερϊν από τθν θμερομθνία κοινοποίθςθσ ςε αυτοφσ τθσ ςχετικισ 
πρόςκλθςθσ. Θ ςυμπλιρωςθ ι θ αποςαφινιςθ ηθτείται και γίνεται αποδεκτι υπό τθν προχπόκεςθ ότι δεν 
τροποποιείται θ προςφορά του οικονομικοφ φορζα και ότι αφορά ςε ςτοιχεία ι δεδομζνα, των οποίων 
είναι αντικειμενικά εξακριβϊςιμοσ ο προγενζςτεροσ χαρακτιρασ ςε ςχζςθ με το πζρασ τθσ καταλθκτικισ 
προκεςμίασ παραλαβισ προςφορϊν. Τα ανωτζρω ιςχφουν κατϋ αναλογίαν και για τυχόν ελλείπουςεσ 
δθλϊςεισ, υπό τθν προχπόκεςθ ότι βεβαιϊνουν γεγονότα αντικειμενικϊσ εξακριβϊςιμα. 

Ειδικότερα : 

α) Θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ εξετάηει αρχικά  τθν προςκόμιςθ τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ, ςφμφωνα με τθν 
παρ. 1 του άρκρου 72. Σε περίπτωςθ παράλειψθσ προςκόμιςθσ, είτε τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ 
θλεκτρονικισ ζκδοςθσ, μζχρι τθν καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν, είτε του πρωτοτφπου 
τθσ ζντυπθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ, μζχρι τθν θμερομθνία και ϊρα αποςφράγιςθσ, θ Επιτροπι 
Διαγωνιςμοφ ςυντάςςει πρακτικό ςτο οποίο ειςθγείται τθν απόρριψθ τθσ προςφοράσ ωσ απαράδεκτθσ.  

Στθ ςυνζχεια εκδίδεται από τθν ανακζτουςα αρχι απόφαςθ, με τθν οποία επικυρϊνεται το ανωτζρω 
πρακτικό. Θ απόφαςθ απόρριψθσ τθσ προςφοράσ του παρόντοσ εδαφίου εκδίδεται πριν από τθν ζκδοςθ 
οποιαςδιποτε άλλθσ απόφαςθσ ςχετικά με τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν τθσ οικείασ διαδικαςίασ 
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ανάκεςθσ ςφμβαςθσ και κοινοποιείται ςε όλουσ τουσ προςφζροντεσ με επιμζλεια αυτισ μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ. 

Κατά τθσ εν λόγω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτθν παράγραφο 
3.4 τθσ παροφςασ. 

Θ ανακζτουςα αρχι επικοινωνεί παράλλθλα με τουσ φορείσ που φζρονται να ζχουν εκδϊςει τισ 
εγγυθτικζσ επιςτολζσ, προκειμζνου να διαπιςτϊςει τθν εγκυρότθτά τουσ. 

β) Στθ ςυνζχεια θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ προβαίνει αρχικά ςτον ζλεγχο των δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ 
και εν ςυνεχεία ςτθν αξιολόγθςθ και βακμολόγθςθ των τεχνικϊν προςφορϊν των προςφερόντων, των 
οποίων τα δικαιολογθτικά ςυμμετοχισ ζκρινε πλιρθ. Θ αξιολόγθςθ και βακμολόγθςθ γίνονται ςφμφωνα 
με τα ςχετικϊσ προβλεπόμενα ςτον ν.4412/2016  και τουσ όρουσ τθσ παροφςασ. Θ διαδικαςία αξιολόγθςθσ 
ολοκλθρϊνεται με τθν καταχϊριςθ ςε πρακτικό των προςφερόντων, των αποτελεςμάτων του ελζγχου και 
τθσ αξιολόγθςθσ των δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ, των αποτελεςμάτων τθσ αξιολόγθςθσ των τεχνικϊν 
προςφορϊν, τθσ βακμολόγθςθσ των αποδεκτϊν τεχνικϊν προςφορϊν με βάςθ τα κριτιρια αξιολόγθςθσ 
των παραγράφων 2.3.1 και 2.3.2 τθσ παροφςασ.  

Τα αποτελζςματα των εν λόγω ςταδίων («Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ» & «Τεχνικι Ρροςφορά») 
επικυρϊνονται με απόφαςθ του αποφαινόμενου οργάνου τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ οποία κοινοποιείται 
ςτουσ προςφζροντεσ, εκτόσ από όςουσ αποκλείςτθκαν οριςτικά δυνάμει τθσ παρ. 1 του άρκρου 72 του ν. 
4412/2016, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του ΕΣΘΔΘΣ. Μετά από τθν ζκδοςθ και 
κοινοποίθςθ τθσ ανωτζρω απόφαςθσ, οι προςφζροντεσ λαμβάνουν γνϊςθ των λοιπϊν ςυμμετεχόντων ςτθ 
διαδικαςία και των ςτοιχείων που υποβλικθκαν από αυτοφσ. 

Κατά τθσ εν λόγω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτθν παράγραφο 
3.4 τθσ παροφςασ. 

γ) Μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ αξιολόγθςθσ, ςφμφωνα με τα ανωτζρω, αποςφραγίηονται, κατά τθν 
οριςκείςα θμερομθνία και ϊρα οι φάκελοι των οικονομικϊν προςφορϊν εκείνων των προςφερόντων που 
δεν ζχουν απορριφκεί ςφμφωνα με τα ανωτζρω. 

δ) Θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ προβαίνει ςτθν αξιολόγθςθ των οικονομικϊν προςφορϊν που 
αποςφραγίςτθκαν και ςυντάςςει πρακτικό ςτο οποίο καταχωροφνται οι προςφορζσ κατά ςειρά 
κατάταξθσ, με βάςθ τθ ςυνολικι βακμολογία τουσ, κακϊσ και θ αιτιολογθμζνθ ειςιγθςι τθσ για τθν 
αποδοχι ι απόρριψι τουσ και τθν ανάδειξθ του προςωρινοφ αναδόχου. 
Εάν οι προςφορζσ φαίνονται αςυνικιςτα χαμθλζσ ςε ςχζςθ με το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ, θ 
ανακζτουςα αρχι απαιτεί από τουσ οικονομικοφσ φορείσ, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» 
του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, να εξθγιςουν τθν τιμι ι το κόςτοσ που προτείνουν ςτθν 
προςφορά τουσ, εντόσ αποκλειςτικισ προκεςμίασ, κατά ανϊτατο όριο είκοςι (20) θμερϊν από τθν 
κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ πρόςκλθςθσ. Στθν περίπτωςθ αυτι εφαρμόηονται τα άρκρα 88 και 89 ν. 
4412/2016. Εάν τα παρεχόμενα ςτοιχεία δεν εξθγοφν κατά τρόπο ικανοποιθτικό το χαμθλό επίπεδο τθσ 
τιμισ ι του κόςτουσ που προτείνεται, θ προςφορά απορρίπτεται ωσ μθ κανονικι.  

Στθν περίπτωςθ ιςοδφναμων προφορϊν, δθλαδι προςφορϊν με τθν ίδια ςυνολικι τελικι βακμολογία 
μεταξφ δφο ι περιςςοτζρων προςφερόντων, θ ανάκεςθ γίνεται ςτθν προςφορά με τθ μεγαλφτερθ 
βακμολογία τεχνικισ προςφοράσ. 

Αν οι ιςοδφναμεσ προςφορζσ ζχουν τθν ίδια βακμολογία τεχνικισ προςφοράσθ ανακζτουςα αρχι επιλζγει 
τον ανάδοχο με κλιρωςθ μεταξφ των οικονομικϊν φορζων που υπζβαλαν τισ ιςοδφναμεσ προςφορζσ. Θ 
κλιρωςθ γίνεται ενϊπιον τθσ Επιτροπισ του Διαγωνιςμοφ και παρουςία αυτϊν των οικονομικϊν φορζων. 
Τα αποτελζςματα τθσ κλιρωςθσ ενςωματϊνονται ςτθν κατωτζρω απόφαςθ 
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Στθ ςυνζχεια, εφόςον το αποφαινόμενο όργανο τθσ ανακζτουςασ αρχισ εγκρίνει το ανωτζρω πρακτικό 
κατάταξθσ των προςφορϊν, εκδίδεται απόφαςθ για τα αποτελζςματα του εν λόγω ςταδίου και θ 
ανακζτουςααρχι προςκαλεί εγγράφωσ, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ 
διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, τον πρϊτο ςε κατάταξθ προςφζροντα, ςτον οποίον πρόκειται να γίνει θ 
κατακφρωςθ («προςωρινόσ ανάδοχοσ»), να υποβάλει τα δικαιολογθτικά κατακφρωςθσ, ςφμφωνα με όςα 
ορίηονται ςτο άρκρο 103 και τθν παρ. 3.2 τθσ παροφςασ, περί πρόςκλθςθσ για υποβολι δικαιολογθτικϊν. 
Θ απόφαςθ ζγκριςθσ του πρακτικοφ κατάταξθσ προςφορϊν δεν κοινοποιείται ςτουσ προςφζροντεσ και 
ενςωματϊνεται ςτθν απόφαςθ κατακφρωςθσ. 

Σε κάκε περίπτωςθ, όταν εξ αρχισ ζχει υποβλθκεί μία προςφορά, τα αποτελζςματα όλων των ςταδίων τθσ 
διαδικαςίασ ανάκεςθσ, ιτοι Δικαιολογθτικϊν Συμμετοχισ, Τεχνικισ Ρροςφοράσ και Οικονομικισ 
Ρροςφοράσ, επικυρϊνονται με τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ του άρκρου 105 του ν. 4412/2016, ςφμφωνα 
με τθν παράγραφο 3.3 τθσ παροφςασ, που εκδίδεται μετά το πζρασ και του τελευταίου ςταδίου τθσ 
διαδικαςίασ. Κατά τθσ ανωτζρω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι ενϊπιον τθσ ΑΕΡΡ ςφμφωνα με 
όςα προβλζπονται ςτθν παράγραφο 3.4 τθσ παροφςασ. 

 

3.2 Ρρόςκλθςθ υποβολισ δικαιολογθτικϊν προςωρινοφ αναδόχου - Δικαιολογθτικά 
προςωρινοφ αναδόχου 

Μετά τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν, θ ανακζτουςα αρχι αποςτζλλει ςχετικι θλεκτρονικι πρόςκλθςθ 
ςτον προςφζροντα, ςτον οποίο πρόκειται να γίνει θ κατακφρωςθ («προςωρινό ανάδοχο»), μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ και τον καλεί να 
υποβάλει εντόσ προκεςμίασ δζκα (10) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ  ζγγραφθσ ειδοποίθςθσ 
ςε αυτόν, τα αποδεικτικά ζγγραφα νομιμοποίθςθσ και τα πρωτότυπα ι αντίγραφα όλων των 
δικαιολογθτικϊν που περιγράφονται ςτθν παράγραφο 2.2.9.2. τθσ παροφςασ διακιρυξθσ, ωσ αποδεικτικά 
ςτοιχεία για τθ μθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ διακιρυξθσ, κακϊσ και 
για τθν πλιρωςθ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ των παραγράφων 2.2.4 - 2.2.8 αυτισ.  

Ειδικότερα, το ςφνολο των ςτοιχείων και δικαιολογθτικϊν τθσ ωσ άνω παραγράφου αποςτζλλονται από 
αυτόν ςε μορφι θλεκτρονικϊν αρχείων με μορφότυπο PDF, ςφμφωνα με τα ειδικϊσ οριηόμενα ςτθν 
παράγραφο 2.4.2.5 τθσ παροφςασ. 

Εντόσ τθσ προκεςμίασ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ και το αργότερο ζωσ τθν τρίτθ 
εργάςιμθ θμζρα από τθν καταλθκτικι θμερομθνία θλεκτρονικισ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν 
κατακφρωςθσ, προςκομίηονται με ευκφνθ του οικονομικοφ φορζα, ςτθν ανακζτουςα αρχι, ςε ζντυπθ 
μορφι και ςε κλειςτό φάκελο, ςτον οποίο αναγράφεται ο αποςτολζασ, τα ςτοιχεία του Διαγωνιςμοφ και 
ωσ παραλιπτθσ θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, τα ςτοιχεία και δικαιολογθτικά, τα οποία απαιτείται να 
προςκομιςκοφν ςε ζντυπθ μορφι (ωσ πρωτότυπα ι ακριβι αντίγραφα), ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα 
ςτισ διατάξεισ τθσ ωσ άνω παραγράφου 2.4.2.5.  

Αν δεν προςκομιςκοφν τα παραπάνω δικαιολογθτικά ι υπάρχουν ελλείψεισ ςε αυτά που υπoβλικθκαν, θ 
ανακζτουςα αρχι καλεί τον προςωρινό ανάδοχο να προςκομίςει τα ελλείποντα δικαιολογθτικά ι να 
ςυμπλθρϊςει τα ιδθ υποβλθκζντα ι να παράςχει διευκρινιςεισ, με τθν ζννοια του άρκρου 102 του ν. 
4412/2016, εντόσ δζκα (10) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ πρόςκλθςθσ ςε αυτόν. 

Ο προςωρινόσ ανάδοχοσ δφναται να υποβάλει αίτθμα, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του 
θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, προσ τθν ανακζτουςα αρχι, για παράταςθ τθσ ωσ άνω 
προκεςμίασ, ςυνοδευόμενο από αποδεικτικά ζγγραφα περί αίτθςθσ χοριγθςθσ δικαιολογθτικϊν 
προςωρινοφ αναδόχου. Στθν περίπτωςθ αυτι θ ανακζτουςα αρχι παρατείνει τθν προκεςμία υποβολισ 
αυτϊν, για όςο χρόνο απαιτθκεί για τθ χοριγθςι τουσ από τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ. Ο προςωρινόσ 
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ανάδοχοσ μπορεί να αξιοποιεί τθ δυνατότθτα αυτι τόςο εντόσ τθσ  αρχικισ προκεςμίασ για τθν υποβολι 
δικαιολογθτικϊν όςο και εντόσ τθσ προκεςμίασ για τθν προςκόμιςθ ελλειπόντων ι τθ ςυμπλιρωςθ ιδθ 
υποβλθκζντων δικαιολογθτικϊν, κατά τθν ζννοια του άρκρου 102 του ν. 4412/2016, ωσ ανωτζρω 
προβλζπεται. Θ παροφςα ρφκμιςθ εφαρμόηεται αναλόγωσ και όταν θ ανακζτουςα αρχι ηθτιςει τθν 
προςκόμιςθ των δικαιολογθτικϊν κατά τθ διαδικαςία αξιολόγθςθσ των προςφορϊν ι αιτιςεων 
ςυμμετοχισ και πριν από το ςτάδιο κατακφρωςθσ, κατϋ εφαρμογι τθσ διάταξθσ του πρϊτου εδαφίου τθσ 
παρ. 5 του άρκρου 79  του ν. 4412/2016, τθρουμζνων των αρχϊν τθσ ίςθσ μεταχείριςθσ και τθσ 
διαφάνειασ. 

Απορρίπτεται θ προςφορά του προςωρινοφ αναδόχου, καταπίπτει υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ θ 
εγγφθςθ ςυμμετοχισ του και θ κατακφρωςθ γίνεται ςτον προςφζροντα που υπζβαλε τθν αμζςωσ επόμενθ 
πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά, τθρουμζνθσ τθσ ανωτζρω διαδικαςίασ, εάν: 

i) κατά τον ζλεγχο των παραπάνω δικαιολογθτικϊν διαπιςτωκεί ότι τα ςτοιχεία που δθλϊκθκαν με  το 
Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ)  είναι εκ προκζςεωσ απατθλά, ι ζχουν υποβλθκεί πλαςτά 
αποδεικτικά ςτοιχεία , ι  

ii)  δεν υποβλθκοφν ςτο προκακοριςμζνο χρονικό διάςτθμα τα απαιτοφμενα πρωτότυπα ι αντίγραφα των 
παραπάνω δικαιολογθτικϊν, ι  

iii) από τα δικαιολογθτικά που προςκομίςκθκαν νομίμωσ και εμπροκζςμωσ, δεν αποδεικνφεται θ μθ 
ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.2.3 (λόγοι αποκλειςμοφ) ι θ πλιρωςθ 
μιασ ι περιςςοτζρων από τισ απαιτιςεισ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 
2.2.4 ζωσ 2.2.8 (κριτιρια ποιοτικισ επιλογισ) τθσ παροφςασ.  

Σε περίπτωςθ ζγκαιρθσ και προςικουςασ ενθμζρωςθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ για μεταβολζσ ςτισ 
προχποκζςεισ, τισ οποίεσ ο προςωρινόσ ανάδοχοσ είχε δθλϊςει μετο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο 
Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ) ότι πλθροί,  οι οποίεσ μεταβολζσ επιλκαν ι για τισ οποίεσ μεταβολζσ ζλαβε γνϊςθ μετά 
τθν διλωςθ και μζχρι τθν θμζρα τθσ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ (οψιγενείσ μεταβολζσ), δεν καταπίπτει υπζρ 
τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ του.  

Αν κανζνασ από τουσ προςφζροντεσ δεν υποβάλλει αλθκι ι ακριβι διλωςθ ι δεν προςκομίςει ζνα ι 
περιςςότερα από τα απαιτοφμενα ζγγραφα και δικαιολογθτικά ι δεν αποδείξει ότι: α) δεν βρίςκεται ςε 
μία από τισ καταςτάςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ διακιρυξθσ και β) πλθροί τα ςχετικά 
κριτιρια ποιοτικισ επιλογισ τα οποία ζχουν κακοριςτεί ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 2.2.4 -2.2.8 τθσ 
παροφςασ διακιρυξθσ, θ διαδικαςία ματαιϊνεται.  

Θ διαδικαςία ελζγχου των παραπάνω δικαιολογθτικϊν ολοκλθρϊνεται με τθ ςφνταξθ πρακτικοφ από τθν 
Επιτροπι του Διαγωνιςμοφ, ςτο οποίο αναγράφεται θ τυχόν ςυμπλιρωςθ δικαιολογθτικϊν ςφμφωνα με 
όςα ορίηονται ανωτζρω (παράγραφοσ 3.1.2.1.) και τθ διαβίβαςι του ςτο αποφαινόμενο όργανο τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ για τθ λιψθ απόφαςθσ είτε για τθν κατακφρωςθ τθσ ςφμβαςθσ είτε για τθ ματαίωςθ 
τθσ διαδικαςίασ.  

3.3 Κατακφρωςθ - ςφναψθ ςφμβαςθσ 

3.3.1. Τα αποτελζςματα του ελζγχου των παραπάνω δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ και τθσ ειςιγθςθσ τθσ 
Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ επικυρϊνονται με τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ, ςτθν οποία ενςωματϊνεται θ 
απόφαςθ ζγκριςθσ του πρακτικοφ κατάταξθσ των προςφερόντων και ανάδειξθσ προςωρινοφ αναδόχου, ςε 
ςυνζχεια τθσ αξιολόγθςθσ των οικονομικϊν προςφορϊν τουσ. 

Θ ανακζτουςα αρχι κοινοποιεί, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ», ςε όλουσ τουσ 
οικονομικοφσ φορείσ που ζλαβαν μζροσ ςτθ διαδικαςία ανάκεςθσ, εκτόσ από όςουσ αποκλείςτθκαν 
οριςτικά, ιδίωσ δυνάμει τθσ παρ. 1 του άρκρου 72 του ν. 4412/2016, τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ, ςτθν 
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οποία αναφζρονται υποχρεωτικά οι προκεςμίεσ για τθν αναςτολι τθσ ςφναψθσ ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με 
τα άρκρα 360 ζωσ 372 του ν. 4412/2016, μαηί με αντίγραφο των πρακτικϊν κατάταξθσ των προςφερόντων 
και ανάδειξθσ προςωρινοφ αναδόχου, και, επιπλζον, αναρτά τα δικαιολογθτικά του προςωρινοφ 
αναδόχου ςτα «Συνθμμζνα Θλεκτρονικοφ Διαγωνιςμοφ».  

Μετά τθν ζκδοςθ και κοινοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ οι προςφζροντεσ λαμβάνουν γνϊςθ των 
οικονομικϊν προςφορϊν που αποςφραγίςτθκαν, τθσ κατάταξθσ των προςφορϊν και των υποβλθκζντων 
δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ, με ενζργειεσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. Κατά τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ 
χωρεί προδικαςτικι προςφυγι ενϊπιον τθσ ΑΕΡΡ, ςφμφωνα με τθν παράγραφο 3.4 τθσ παροφςασ. Δεν 
επιτρζπεται θ άςκθςθ άλλθσ διοικθτικισ προςφυγισ κατά τθσ ανωτζρω απόφαςθσ. 

3.3.2. Θ απόφαςθ κατακφρωςθσ κακίςταται οριςτικι, εφόςον ςυντρζξουν οι ακόλουκεσ προχποκζςεισ 
ςωρευτικά: 

α) κοινοποιθκεί θ απόφαςθ κατακφρωςθσ ςε όλουσ τουσ οικονομικοφσ φορείσ που δεν ζχουν αποκλειςτεί 
οριςτικά,  
β) παρζλκει άπρακτθ θ προκεςμία άςκθςθσ προδικαςτικισ προςφυγισ ι ςε περίπτωςθ άςκθςθσ, 
παρζλκει άπρακτθ θ προκεςμία άςκθςθσ αίτθςθσ αναςτολισ κατά τθσ απόφαςθσ τθσ ΑΕΡΡ και ςε 
περίπτωςθ άςκθςθσ αίτθςθσ αναςτολισ κατά τθσ απόφαςθσ τθσ ΑΕΡΡ, εκδοκεί απόφαςθ επί τθσ αίτθςθσ, 
με τθν επιφφλαξθ τθσ χοριγθςθσ προςωρινισ διαταγισ, ςφμφωνα με όςα ορίηονται  ςτο τελευταίο εδάφιο 
τθσ παρ. 4 του άρκρου 372 του ν. 4412/2016, 
γ) ολοκλθρωκεί επιτυχϊσ ο προςυμβατικόσ ζλεγχοσ από το Ελεγκτικό Συνζδριο, ςφμφωνα με τα άρκρα 
324 ζωσ 327 του ν. 4700/2020, εφόςον απαιτείται, και 
δ) ο  προςωρινόσ ανάδοχοσ, υποβάλλει, ςτθν περίπτωςθ που απαιτείται και ζπειτα από ςχετικι 
πρόςκλθςθ, υπεφκυνθ διλωςθ, που υπογράφεται ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτο άρκρο 79Α του ν. 
4412/2016, ςτθν οποία δθλϊνεται ότι, δεν ζχουν επζλκει ςτο πρόςωπό του οψιγενείσ μεταβολζσ κατά τθν 
ζννοια του άρκρου 104 του ν. 4412/2016 και μόνον ςτθν περίπτωςθ του προςυμβατικοφ ελζγχου ι τθσ 
άςκθςθσ προδικαςτικισ προςφυγισ κατά τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ. Θ υπεφκυνθ διλωςθ ελζγχεται 
από τθν ανακζτουςα αρχι και μνθμονεφεται ςτο ςυμφωνθτικό. Εφόςον δθλωκοφν οψιγενείσ μεταβολζσ, 
θ διλωςθ ελζγχεται από τθν Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, θ οποία ειςθγείται προσ το αρμόδιο αποφαινόμενο 
όργανο. 
 
Μετά από τθν οριςτικοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ θ ανακζτουςα αρχι προςκαλεί τον ανάδοχο, 
μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ», να προςζλκει για υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ,κζτοντάσ 
του προκεςμία δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ ειδικισ πρόςκλθςθσ. Θ ςφμβαςθ 
κεωρείται ςυναφκείςα με τθν κοινοποίθςθ τθσ πρόςκλθςθσ του προθγοφμενου εδαφίου ςτον ανάδοχο. 

Στθν περίπτωςθ που ο ανάδοχοσ δεν προςζλκει να υπογράψει το ωσ άνω ςυμφωνθτικό μζςα ςτθν τεκείςα 
προκεςμία, με τθν επιφφλαξθ αντικειμενικϊν λόγων ανωτζρασ βίασ, κθρφςςεται ζκπτωτοσ, καταπίπτει 
υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ θ εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ του και ακολουκείται θ ίδια, ωσ άνω 
διαδικαςία, για τον προςφζροντα που υπζβαλε τθν  αμζςωσ επόμενθ πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι 
άποψθ προςφορά. Αν κανζνασ από τουσ προςφζροντεσ δεν προςζλκει για τθν υπογραφι του 
ςυμφωνθτικοφ, θ διαδικαςία ανάκεςθσ ματαιϊνεται ςφμφωνα με τθν παράγραφο 3.5 τθσ παροφςασ 
διακιρυξθσ. Στθν περίπτωςθ αυτι,  θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να αναηθτιςει αποηθμίωςθ, πζρα από τθν 
καταπίπτουςα εγγυθτικι επιςτολι, ιδίωσ δυνάμει των άρκρων 197 και 198 ΑΚ. 

Εάν θ ανακζτουςα αρχι δεν απευκφνει τθν ειδικι πρόςκλθςθ για τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ εντόσ 
χρονικοφ διαςτιματοσ εξιντα (60) θμερϊν από τθν οριςτικοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ, με τθν 
επιφφλαξθ τθσ φπαρξθσ επιτακτικοφ λόγου δθμόςιου ςυμφζροντοσ ι αντικειμενικϊν λόγων ανωτζρασ 
βίασ, ο ανάδοχοσ δικαιοφται να απζχει από τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ, χωρίσ να εκπζςει θ 

http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art372_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/art79a
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art104
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εγγφθςθ ςυμμετοχισ του, κακϊσ και να αναηθτιςει αποηθμίωςθ ιδίωσ δυνάμει των άρκρων 197 και 198 
ΑΚ. 

3.4 Ρροδικαςτικζσ Ρροςφυγζσ - Ρροςωρινι και Οριςτικι Δικαςτικι Ρροςταςία 

Α. Κάκε ενδιαφερόμενοσ, ο οποίοσ ζχει ι είχε ςυμφζρον να του ανατεκεί θ ςυγκεκριμζνθ δθμόςια 
ςφμβαςθ και ζχει υποςτεί ι ενδζχεται να υποςτεί ηθμία από εκτελεςτι πράξθ ι παράλειψθ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ κατά παράβαςθ τθσ ευρωπαϊκισ ενωςιακισ ι εςωτερικισ νομοκεςίασ ςτον τομζα των 
δθμοςίων ςυμβάςεων, ζχει δικαίωμα να προςφφγει ςτθνΕνιαία Αρχι Δθμόςιων Συμβάςεων (ΕΑΔΘΣΥ) -
όπωσ μετονομάςτθκε θ πρϊθν Α.Ε.Ρ.Ρ. με το άρκρο 3 του ν. 4912/2022 (Α’ 59)- ςφμφωνα με τα 
ειδικότερα οριηόμενα ςτα άρκρα 345 επ. ν. 4412/2016 και 1 επ. π.δ. 39/2017, ςτρεφόμενοσ με 
προδικαςτικι προςφυγι, κατά πράξθσ ι παράλειψθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, προςδιορίηοντασ ειδικϊσ τισ 
νομικζσ και πραγματικζσ αιτιάςεισ που δικαιολογοφν το αίτθμά του. 

Σε περίπτωςθ προςφυγισ κατά πράξθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ 
προδικαςτικισ προςφυγισ είναι: 

(α) δζκα (10) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςτον ενδιαφερόμενο οικονομικό 
φορζα αν θ πράξθ κοινοποιικθκε με θλεκτρονικά μζςα ι τθλεομοιοτυπία ι 

(β) δεκαπζντε (15) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςε αυτόν αν 
χρθςιμοποιικθκαν άλλα μζςα επικοινωνίασ, άλλωσ   

(γ) δζκα (10) θμζρεσ από τθν πλιρθ, πραγματικι ι τεκμαιρόμενθ, γνϊςθ τθσ πράξθσ που βλάπτει τα 
ςυμφζροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικοφ φορζα. Ειδικά για τθν άςκθςθ προςφυγισ κατά 
προκιρυξθσ, θ πλιρθσ γνϊςθ αυτισ τεκμαίρεται μετά τθν πάροδο δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθ 
δθμοςίευςθ ςτο ΚΘΜΔΘΣ. 

Σε περίπτωςθ παράλειψθσ που αποδίδεται ςτθν ανακζτουςα αρχι, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ 
προδικαςτικισ προςφυγισ είναι δεκαπζντε (15) θμζρεσ από τθν επομζνθ τθσ ςυντζλεςθσ τθσ 
προςβαλλόμενθσ παράλειψθσ. 

Οι προκεςμίεσ ωσ προσ τθν υποβολι των προδικαςτικϊν προςφυγϊν και των παρεμβάςεων αρχίηουν τθν 
επομζνθ τθσ θμζρασ τθσ προαναφερκείςασ κατά περίπτωςθ κοινοποίθςθσ ι γνϊςθσ και λιγουν όταν 
περάςει ολόκλθρθ θ τελευταία θμζρα και ϊρα 23:59:59 και, αν αυτι είναι εξαιρετζα ι Σάββατο, όταν 
περάςει ολόκλθρθ θ επομζνθ εργάςιμθ θμζρα και ϊρα 23:59:59. 

Θ προδικαςτικι προςφυγι ςυντάςςεται υποχρεωτικά με τθ χριςθ του τυποποιθμζνου εντφπου του 
Ραραρτιματοσ Ι του π.δ/τοσ 39/2017 και κατατίκεται θλεκτρονικά μζςω τθσ λειτουργικότθτασ 
«Επικοινωνία» ςτθν θλεκτρονικι περιοχι του ςυγκεκριμζνου διαγωνιςμοφ, επιλζγοντασ τθν ζνδειξθ 
«Ρροδικαςτικι Ρροςφυγι»ςφμφωνα με το άρκρο 18 τθσ Κ.Υ.Α. Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ. 

Για το παραδεκτό τθσ άςκθςθσ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ κατατίκεται παράβολο από τον 
προςφεφγοντα υπζρ του Ελλθνικοφ Δθμοςίου, ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτο άρκρο 363 Ν. 4412/2016. Θ 
επιςτροφι του παραβόλου ςτον προςφεφγοντα γίνεται: α) ςε περίπτωςθ ολικισ ι μερικισ αποδοχισ τθσ 
προςφυγισ του, β) όταν θ ανακζτουςα αρχι ανακαλεί τθν προςβαλλόμενθ πράξθ ι προβαίνει ςτθν 
οφειλόμενθ ενζργεια πριν από τθν ζκδοςθ τθσ απόφαςθσ τθσ ΕΑΔΘΣΥ επί τθσ προςφυγισ, γ) ςε περίπτωςθ 
παραίτθςθσ του προςφεφγοντα από τθν προςφυγι του ζωσ και δζκα (10) θμζρεσ από τθν κατάκεςθ τθσ 
προςφυγισ.  

Θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ και θ άςκθςι τθσ κωλφουν τθ ςφναψθ τθσ 
ςφμβαςθσ επί ποινι ακυρότθτασ, θ οποία διαπιςτϊνεται με απόφαςθ τθσ ΕΑΔΘΣΥ  μετά από άςκθςθ 
προδικαςτικισ προςφυγισ, ςφμφωνα με το άρκρο 368 του ν. 4412/2016 και 20 π.δ. 39/2017. Πμωσ, μόνθ 
θ άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ δεν κωλφει τθν πρόοδο τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ, υπό τθν 
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επιφφλαξθ χοριγθςθσ από το Κλιμάκιο προςωρινισ προςταςίασ ςφμφωνα με το άρκρο 366 παρ. 1-2 ν. 
4412/2016 και 15 παρ. 1-4 π.δ. 39/2017.  

Θ προθγοφμενθ παράγραφοσ δεν εφαρμόηεται ςτθν περίπτωςθ που, κατά τθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ 
παροφςασ ςφμβαςθσ, υποβλθκεί μόνο μία (1) προςφορά. 

Μετά τθν, κατά τα ωσ άνω, θλεκτρονικι κατάκεςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ θ ανακζτουςα αρχι, 
μζςω τθσ λειτουργίασ «Επικοινωνία»  :  

α) Κοινοποιεί τθν προςφυγι το αργότερο ζωσ τθν επομζνθ εργάςιμθ θμζρα από τθν κατάκεςι τθσ ςε κάκε 
ενδιαφερόμενο τρίτο, ο οποίοσ μπορεί να κίγεται από τθν αποδοχι τθσ προςφυγισ, προκειμζνου να 
αςκιςει το, προβλεπόμενο από τα άρκρα 362 παρ. 3 και 7 π.δ. 39/2017, δικαίωμα παρζμβαςισ του ςτθ 
διαδικαςία εξζταςθσ τθσ προςφυγισ, για τθ διατιρθςθ τθσ ιςχφοσ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ, 
προςκομίηοντασ όλα τα κρίςιμα ζγγραφα που ζχει ςτθ διάκεςι του. 

β) Διαβιβάηει ςτθν ΕΑΔΘΣΥ, το αργότερο εντόσ δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθν θμζρα κατάκεςθσ, τον 
πλιρθ φάκελο τθσ υπόκεςθσ, τα αποδεικτικά κοινοποίθςθσ ςτουσ ενδιαφερόμενουσ τρίτουσ αλλά και τθν 
Ζκκεςθ Απόψεϊν τθσ επί τθσ προςφυγισ. Στθν Ζκκεςθ Απόψεων θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να 
παρακζςει αρχικι ι ςυμπλθρωματικι αιτιολογία για τθν υποςτιριξθ τθσ προςβαλλόμενθσ με τθν 
προδικαςτικι προςφυγι πράξθσ. 

γ) Κοινοποιεί ςε όλα τα μζρθ τθν Ζκκεςθ Απόψεων, τισ Ραρεμβάςεισ και τα ςχετικά ζγγραφα που τυχόν τθ 
ςυνοδεφουν, μζςω του θλεκτρονικοφ τόπου του διαγωνιςμοφ το αργότερο ζωσ τθν επομζνθ εργάςιμθ 
θμζρα από τθν κατάκεςι τουσ. 

δ)Συμπλθρωματικά υπομνιματα κατατίκενται από οποιοδιποτε από τα μζρθ μζςω τθσ πλατφόρμασ του 
ΕΣΘΔΘΣ το αργότερο εντόσ πζντε (5) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ των απόψεων τθσ ανακζτουςασ αρχισ. 

Θ άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ αποτελεί προχπόκεςθ για τθν άςκθςθ των ζνδικων βοθκθμάτων 
τθσ αίτθςθσ αναςτολισ και τθσ αίτθςθσ ακφρωςθσ του άρκρου 372 ν. 4412/2016 κατά των εκτελεςτϊν 
πράξεων ι παραλείψεων τθσ ανακζτουςασ αρχισ . 

Β. Πποιοσ ζχει ζννομο ςυμφζρον μπορεί να ηθτιςει, με το ίδιο δικόγραφο εφαρμοηόμενων αναλογικά των 
διατάξεων του π.δ. 18/1989, τθν αναςτολι εκτζλεςθσ τθσ απόφαςθσ τθσ ΕΑΔΘΣΥ και τθν ακφρωςι τθσ 
ενϊπιον του αρμοδίου Διοικθτικοφ Δικαςτθρίου. Το αυτό ιςχφει και ςε περίπτωςθ ςιωπθρισ απόρριψθσ 
τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ από τθν ΕΑΔΘΣΥΔικαίωμα άςκθςθσ του ωσ άνω ζνδικου βοθκιματοσ ζχει 
και θ ανακζτουςα αρχι, αν θ ΕΑΔΘΣΥ  κάνει δεκτι τθν προδικαςτικι προςφυγι, αλλά και αυτόσ του 
οποίου ζχει γίνει εν μζρει δεκτι θ προδικαςτικι προςφυγι. 

Με τθν απόφαςθ τθσ ΕΑΔΘΣΥ λογίηονται ωσ ςυμπροςβαλλόμενεσ και όλεσ οι ςυναφείσ προσ τθν ανωτζρω 
απόφαςθ πράξεισ ι παραλείψεισ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εφόςον ζχουν εκδοκεί ι ςυντελεςτεί 
αντιςτοίχωσ ζωσ τθ ςυηιτθςθ τθσ ωσ άνω αίτθςθσ ςτο Δικαςτιριο. 

Θ αίτθςθ αναςτολισ και ακφρωςθσ περιλαμβάνει μόνο αιτιάςεισ που είχαν προτακεί με τθν προδικαςτικι 
προςφυγι ι αφοροφν ςτθ διαδικαςία ενϊπιον τθσ ΕΑΔΘΣΥι το περιεχόμενο των αποφάςεϊν τθσ. Θ 
ανακζτουςα αρχι, εφόςον αςκιςει τθν αίτθςθ τθσ παρ. 1 του άρκρου 372 του ν. 4412/2016, μπορεί να 
προβάλει και οψιγενείσ ιςχυριςμοφσ αναφορικά με τουσ επιτακτικοφσ λόγουσ δθμοςίου ςυμφζροντοσ, οι 
οποίοι κακιςτοφν αναγκαία τθν άμεςθ ανάκεςθ τθσ ςφμβαςθσ. 

Θ ωσ άνω αίτθςθ κατατίκεται ςτο ωσ αρμόδιο δικαςτιριο μζςα ςε προκεςμία δζκα (10) θμερϊν από  
κοινοποίθςθ ι τθν πλιρθ γνϊςθ τθσ απόφαςθσ ι από τθν παρζλευςθ τθσ προκεςμίασ για τθν ζκδοςθ τθσ 
απόφαςθσ επί τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ, ενϊ θ δικάςιμοσ για τθν εκδίκαςθ τθσ αίτθςθσ ακφρωςθσ 
δεν πρζπει να απζχει πζραν των εξιντα (60) θμερϊν από τθν κατάκεςθ του δικογράφου. 

Αντίγραφο τθσ αίτθςθσ με κλιςθ κοινοποιείται με τθ φροντίδα του αιτοφντοσ προσ τθν ΕΑΔΘΣΥ, τθν 
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ανακζτουςα αρχι, αν δεν ζχει αςκιςει αυτι τθν αίτθςθ, και προσ κάκε τρίτο ενδιαφερόμενο, τθν 
κλιτευςθ του οποίου διατάςςει με πράξθ του ο Ρρόεδροσ ι ο προεδρεφων του αρμόδιου Δικαςτθρίου ι 
Τμιματοσ ζωσ τθν επόμενθ θμζρα από τθν κατάκεςθ τθσ αίτθςθσ. Ο αιτϊν υποχρεοφται επί ποινι 
απαραδζκτου του ενδίκου βοθκιματοσ να προβεί ςτισ παραπάνω κοινοποιιςεισ εντόσ αποκλειςτικισ 
προκεςμίασ δφο (2) θμερϊν από τθν ζκδοςθ και τθν παραλαβι τθσ ωσ άνω πράξθσ του Δικαςτθρίου. Εντόσ 
αποκλειςτικισ προκεςμίασ δζκα (10) θμερϊν από τθν ωσ άνω κοινοποίθςθ τθσ αίτθςθσ κατατίκεται θ 
παρζμβαςθ και διαβιβάηονται ο φάκελοσ και οι απόψεισ των πακθτικϊσ νομιμοποιοφμενων. Εντόσ τθσ 
ίδιασ προκεςμίασ κατατίκενται ςτο Δικαςτιριο και τα ςτοιχεία που υποςτθρίηουν τουσ ιςχυριςμοφσ των 
διαδίκων. 

Επιπρόςκετα, θ παρζμβαςθ κοινοποιείται με επιμζλεια του παρεμβαίνοντοσ ςτα λοιπά μζρθ τθσ δίκθσ 
εντόσ δφο (2) θμερϊν από τθν κατάκεςι τθσ, αλλιϊσ λογίηεται ωσ απαράδεκτθ. Το διατακτικό τθσ 
δικαςτικισ απόφαςθσ εκδίδεται εντόσ δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθ ςυηιτθςθ τθσ αίτθςθσ ι από τθν 
προκεςμία για τθν υποβολι υπομνθμάτων. 

Θ προκεςμία για τθν άςκθςθ και θ άςκθςθ τθσ αίτθςθσ ενϊπιον του αρμοδίου δικαςτθρίου κωλφουν τθ 
ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ μζχρι τθν ζκδοςθ τθσ οριςτικισ δικαςτικισ απόφαςθσ, εκτόσ εάν με προςωρινι 
διαταγι ο αρμόδιοσ δικαςτισ αποφανκεί διαφορετικά. Επίςθσ, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ και θ άςκθςι 
τθσ αίτθςθσ κωλφουν τθν πρόοδο τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ για χρονικό διάςτθμα δεκαπζντε (15) θμερϊν 
από τθν άςκθςθ τθσ αίτθςθσ, εκτόσ εάν με τθν προςωρινι διαταγι ο αρμόδιοσ δικαςτισ αποφανκεί 
διαφορετικά. Για τθν άςκθςθ τθσ αιτιςεωσ κατατίκεται παράβολο, ςφμφωνα με τα ειδικότερα οριηόμενα 
ςτο άρκρο 372 παρ. 5 του Ν. 4412/2016. 

Αν ο ενδιαφερόμενοσ δεν αιτικθκε ι αιτικθκε ανεπιτυχϊσ τθν αναςτολι και θ ςφμβαςθ υπογράφθκε και 
θ εκτζλεςι τθσ ολοκλθρϊκθκε πριν από τθ ςυηιτθςθ τθσ αίτθςθσ, εφαρμόηεται αναλόγωσ θ παρ. 2 του 
άρκρου 32 του π.δ. 18/1989.  

Αν το δικαςτιριο ακυρϊςει πράξθ ι παράλειψθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ μετά τθ ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ, 
το κφροσ τθσ τελευταίασ δεν κίγεται, εκτόσ αν πριν από τθ ςφναψθ αυτισ είχε αναςταλεί θ διαδικαςία 
ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ. Στθν περίπτωςθ που θ ςφμβαςθ δεν είναι άκυρθ, ο ενδιαφερόμενοσ δικαιοφται 
να αξιϊςει αποηθμίωςθ, ςφμφωνα με τα αναφερόμενα ςτο άρκρο 373 του ν. 4412/2016. 

Με τθν επιφφλαξθ των διατάξεων του ν. 4412/2016, για τθν εκδίκαςθ των διαφορϊν του παρόντοσ 
άρκρου εφαρμόηονται οι διατάξεισ του π.δ. 18/1989. 
 

3.5 Ματαίωςθ Διαδικαςίασ 

Θ ανακζτουςα αρχι ματαιϊνει ι δφναται να ματαιϊςει εν όλω ι εν μζρει, αιτιολογθμζνα, τθ διαδικαςία 
ανάκεςθσ, για τουσ λόγουσ και υπό τουσ όρουσ του άρκρου 106 του ν. 4412/2016, μετά από γνϊμθ τθσ 
αρμόδιασ Επιτροπισ του Διαγωνιςμοφ. Επίςθσ, αν διαπιςτωκοφν ςφάλματα ι παραλείψεισ ςε 
οποιοδιποτε ςτάδιο τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ, μπορεί, μετά από γνϊμθ τθσ ωσ άνω Επιτροπισ, να 
ακυρϊςει μερικϊσ τθ διαδικαςία ι να αναμορφϊςει ανάλογα το αποτζλεςμά τθσ ι να αποφαςίςει τθν 
επανάλθψι τθσ από το ςθμείο που εμφιλοχϊρθςε το ςφάλμα ι θ παράλειψθ. 

Ειδικότερα, θ ανακζτουςα αρχι ματαιϊνει τθ διαδικαςία ςφναψθσ όταν αυτι αποβεί άγονθ είτε λόγω μθ 
υποβολισ προςφοράσ είτε λόγω απόρριψθσ όλων των προςφορϊν, κακϊσ και ςτθν περίπτωςθ του 
δευτζρου εδαφίου τθσ παρ. 7 του άρκρου 105, περί κατακφρωςθσ και ςφναψθσ ςφμβαςθσ. 

Επίςθσ μπορεί να ματαιϊςει τθ διαδικαςία: α) λόγω παράτυπθσ διεξαγωγισ τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ, 
εκτόσ εάν μπορεί να κεραπεφςει το ςφάλμα ι τθν παράλειψθ ςφμφωνα με τθν παρ. 3 του άρκρου 106 , β) 
αν οι οικονομικζσ και τεχνικζσ παράμετροι που ςχετίηονται με τθ διαδικαςία ανάκεςθσ άλλαξαν ουςιωδϊσ 
και θ εκτζλεςθ του ςυμβατικοφ αντικειμζνου δεν ενδιαφζρει πλζον τθν ανακζτουςα αρχι ι τον φορζα για 
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τον οποίο προορίηεται το υπό ανάκεςθ αντικείμενο, γ) αν λόγω ανωτζρασ βίασ, δεν είναι δυνατι θ 
κανονικι εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ, δ) αν θ επιλεγείςα προςφορά κρικεί ωσ μθ ςυμφζρουςα από 
οικονομικι άποψθ, ε) ςτθν περίπτωςθ των παρ. 3 και 4 του άρκρου 97, περί χρόνου ιςχφοσ προςφορϊν, 
ςτ) για άλλουσ επιτακτικοφσ λόγουσ δθμοςίου ςυμφζροντοσ, όπωσ ιδίωσ, δθμόςιασ υγείασ ι προςταςίασ 
του περιβάλλοντοσ. 
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4. Ο΢ΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

4.1 Εγγυιςεισ 

Εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ  

Για τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ απαιτείται θ παροχι εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ, ςφμφωνα με το άρκρο 
72 παρ. 4 του ν. 4412/2016, το φψοσ τθσ οποίασ ανζρχεται ςε ποςοςτό 4% επί τθσ εκτιμϊμενθσ αξίασ τθσ 
ςφμβαςθσ, ι του τμιματοσ αυτισ, χωρίσ να ςυμπεριλαμβάνονται τα δικαιϊματα προαίρεςθσ και θ οποία 
κατατίκεται μζχρι και τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ. Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ, προκειμζνου να 
γίνει αποδεκτι, πρζπει να περιλαμβάνει κατ' ελάχιςτον τα αναφερόμενα ςτθν παρ. 12 του άρκρου 72 του 
ν. 4412/2016 ςτοιχεία, πλθν αυτοφ τθσ περ. θ (βλ. τθν παράγραφο 2.1.5. τθσ παροφςασ), και, επιπλζον, τον 
τίτλο και τον αρικμό τθσ ςχετικισ ςφμβαςθσ, εφόςον ο τελευταίοσ είναι γνωςτόσ. Το περιεχόμενό τθσ είναι 
ςφμφωνο με το υπόδειγμα που περιλαμβάνεται ςτο Ραράρτθμα ΙV τθσ Διακιρυξθσ και τα οριηόμενα ςτο 
άρκρο 72 του ν. 4412/2016. 

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ καλφπτει ςυνολικά και χωρίσ διακρίςεισ τθν εφαρμογι όλων 
των όρων τθσ ςφμβαςθσ και κάκε απαίτθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ ζναντι του αναδόχου.  

Σε περίπτωςθ τροποποίθςθσ τθσ ςφμβαςθσ κατά τθν παράγραφο 4.5, θ οποία ςυνεπάγεται αφξθςθ τθσ 
ςυμβατικισ αξίασ, ο ανάδοχοσ οφείλει να κατακζςει μζχρι τθν υπογραφι τθσ τροποποιθμζνθσ ςφμβαςθσ, 
ςυμπλθρωματικι εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ, το φψοσ τθσ οποίασ ανζρχεται ςε ποςοςτό 4% επί του ποςοφ 
τθσ αφξθςθσ τθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ. 

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ επιςτρζφεται ςτο ςφνολό τθσ μετά από τθν ποςοτικι και ποιοτικι παραλαβι 
του ςυνόλου του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ. 

Σε περίπτωςθ που ςτο πρωτόκολλο οριςτικισ και ποςοτικισ παραλαβισ αναφζρονται παρατθριςεισ ι 
υπάρχει εκπρόκεςμθ παροχι, θ επιςτροφι τθσ εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ γίνεται μετά από τθν 
αντιμετϊπιςθ, ςφμφωνα με όςα προβλζπονται, των παρατθριςεων και του εκπρόκεςμου.  

Εγγφθςθ καλισ λειτουργίασ 

Για τθν καλι λειτουργία τθσ πλατφόρμασ, μετά τθν οριςτικι παραλαβι του ζργου, ο Ανάδοχοσ 
υποχρεοφται να κατακζςει Εγγυθτικι Επιςτολι Καλισ Λειτουργίασ (βλ. Ραράρτθμα ΙV), θ αξία τθσ οποίασ 
κα ανζρχεται ςε ποςοςτό 2,5% τθσ εκτιμϊμενθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ. 

Θ Εγγφθςθ Καλισ Λειτουργίασ επιςτρζφεται μετά τθ λιξθ τθσ περιόδου Εγγφθςθσ, φςτερα από τθν 
εκκακάριςθ των τυχόν απαιτιςεων από τουσ δφο ςυμβαλλόμενουσ. 

4.2  Συμβατικό Ρλαίςιο - Εφαρμοςτζα Νομοκεςία 

Κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ εφαρμόηονται οι διατάξεισ του ν. 4412/2016, οι όροι τθσ παροφςασ 
διακιρυξθσ και ςυμπλθρωματικά ο Αςτικόσ Κϊδικασ.  

4.3 Προι εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ 

4.3.1 Κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ ο ανάδοχοσ τθρεί τισ υποχρεϊςεισ ςτουσ τομείσ του 
περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοαςφαλιςτικοφ και εργατικοφ δικαίου, που ζχουν κεςπιςκεί με το δίκαιο τθσ 
Ζνωςθσ, το εκνικό δίκαιο, ςυλλογικζσ ςυμβάςεισ ι διεκνείσ διατάξεισ περιβαλλοντικοφ, 
κοινωνικοαςφαλιςτικοφ και εργατικοφ δικαίου, οι οποίεσ απαρικμοφνται ςτο Ραράρτθμα X του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ. 

http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
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Θ τιρθςθ των εν λόγω υποχρεϊςεων από τον ανάδοχο και τουσ υπεργολάβουσ του ελζγχεται και 
βεβαιϊνεται από τα όργανα που επιβλζπουν τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ και τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ 
και υπθρεςίεσ που ενεργοφν εντόσ των ορίων τθσ ευκφνθσ και τθσ αρμοδιότθτάσ τουσ. 

4.3.2. Ο ανάδοχοσ δεςμεφεται ότι:  

α) ςε όλα τα ςτάδια που προθγικθκαν τθσ ςφμβαςθσ δεν ενιργθςε ακζμιτα, παράνομα ι καταχρθςτικά 
και ότι κα εξακολουκιςει να μθν ενεργεί κατ` αυτόν τον τρόπο κατά το ςτάδιο εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ,  

β) ότι κα δθλϊςει αμελλθτί ςτθν ανακζτουςα αρχι, από τθ ςτιγμι που λάβει γνϊςθ, οποιαδιποτε 
κατάςταςθ (ακόμθ και ενδεχόμενθ) ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων (προςωπικϊν, οικογενειακϊν, 
οικονομικϊν, πολιτικϊν ι άλλων κοινϊν ςυμφερόντων, ςυμπεριλαμβανομζνων και αντικρουόμενων 
επαγγελματικϊν ςυμφερόντων) μεταξφ των νόμιμων ι εξουςιοδοτθμζνων εκπροςϊπων του κακϊσ και 
υπαλλιλων ι ςυνεργατϊν τουσ οποίουσ απαςχολεί ςτθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ (π.χ. με ςφμβαςθ 
υπεργολαβίασ) και μελϊν του προςωπικοφ τθσ ανακζτουςασ αρχισ που εμπλζκονται κακ’ οιονδιποτε 
τρόπο ςτθ διαδικαςία εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ ι/και μποροφν να επθρεάςουν τθν ζκβαςθ και τισ 
αποφάςεισ τθσ ανακζτουςασ αρχισ περί τθν εκτζλεςι τθσ, οποτεδιποτε και εάν θ κατάςταςθ αυτι 
προκφψει κατά τθ διάρκεια εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ.  

Οι υποχρεϊςεισ και οι απαγορεφςεισ τθσ ριτρασ αυτισ ιςχφουν, αν ο ανάδοχοσ είναι ζνωςθ, για όλα τα 
μζλθ τθσ ζνωςθσ, κακϊσ και για τουσ υπεργολάβουσ που χρθςιμοποιεί. Στο ςυμφωνθτικό περιλαμβάνεται 
ςχετικι δεςμευτικι διλωςθ τόςο του αναδόχου όςο και των υπεργολάβων του.  

4.4 Υπεργολαβία 

4.4.1. Ο Ανάδοχοσ δεν απαλλάςςεται από τισ ςυμβατικζσ του υποχρεϊςεισ και ευκφνεσ λόγω ανάκεςθσ 
τθσ εκτζλεςθσ τμιματοσ/τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ ςε υπεργολάβουσ. Θ τιρθςθ των υποχρεϊςεων τθσ παρ. 
2 του άρκρου 18 του ν. 4412/2016 από υπεργολάβουσ δεν αίρει τθν ευκφνθ του κυρίου αναδόχου.  

4.4.2. Κατά τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ ο κφριοσ ανάδοχοσ υποχρεοφται να αναφζρει ςτθν ανακζτουςα 
αρχι το όνομα, τα ςτοιχεία επικοινωνίασ και τουσ νόμιμουσ εκπροςϊπουσ των υπεργολάβων του, οι 
οποίοι ςυμμετζχουν ςτθν εκτζλεςθ αυτισ, εφόςον είναι γνωςτά τθ ςυγκεκριμζνθ χρονικι ςτιγμι. 
Επιπλζον, υποχρεοφται να γνωςτοποιεί ςτθν ανακζτουςα αρχι κάκε αλλαγι των πλθροφοριϊν αυτϊν, 
κατά τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ, κακϊσ και τισ απαιτοφμενεσ πλθροφορίεσ ςχετικά με κάκε νζο 
υπεργολάβο, τον οποίο ο κφριοσ ανάδοχοσ χρθςιμοποιεί εν ςυνεχεία ςτθν εν λόγω ςφμβαςθ, 
προςκομίηοντασ τα ςχετικά ςυμφωνθτικά/δθλϊςεισ ςυνεργαςίασ. Σε περίπτωςθ διακοπισ τθσ 
ςυνεργαςίασ του Αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβουσ τθσ ςφμβαςθσ, αυτόσ υποχρεοφται ςε άμεςθ 
γνωςτοποίθςθ τθσ διακοπισ αυτισ ςτθν Ανακζτουςα Αρχι, οφείλει δε να διαςφαλίςει τθν ομαλι 
εκτζλεςθ του τμιματοσ/ των τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ είτε από τον ίδιο, είτε από νζο υπεργολάβο τον 
οποίο κα γνωςτοποιιςει ςτθν ανακζτουςα αρχι κατά τθν ωσ άνω διαδικαςία.  

4.4.3. Θ ανακζτουςα αρχι επαλθκεφει τθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ για τουσ υπεργολάβουσ, 
όπωσ αυτοί περιγράφονται ςτθν παράγραφο 2.2.3 και με τα αποδεικτικά μζςα τθσ παραγράφου 2.2.9.2 
τθσ παροφςασ, εφόςον το(α) τμιμα(τα) τθσ ςφμβαςθσ, το(α) οποίο(α) ο ανάδοχοσ προτίκεται να ανακζςει 
υπό μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, υπερβαίνουν ςωρευτικά το ποςοςτό του τριάντα τοισ εκατό (30%) 
τθσ ςυνολικισ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ. Επιπλζον, προκειμζνου να μθν ακετοφνται οι υποχρεϊςεισ τθσ παρ. 2 
του άρκρου 18 του ν. 4412/2016, δφναται να επαλθκεφςει τουσ ωσ άνω λόγουσ και για τμιμα ι τμιματα 
τθσ ςφμβαςθσ που υπολείπονται του ωσ άνω ποςοςτοφ.  

Πταν από τθν ωσ άνω επαλικευςθ προκφπτει ότι ςυντρζχουν λόγοι αποκλειςμοφ απαιτεί τθν 
αντικατάςταςι του, κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα ςτισ παρ. 5 και 6 του άρκρου 131 του ν. 4412/2016.  
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4.5 Τροποποίθςθ ςφμβαςθσ κατά τθ διάρκειά τθσ 

Θ ςφμβαςθ μπορεί να τροποποιείται κατά τθ διάρκειά τθσ, χωρίσ να απαιτείται νζα διαδικαςία ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με τουσ όρουσ και τισ προχποκζςεισ του άρκρου 132 του ν. 4412/2016, κατόπιν 
γνωμοδότθςθσ του αρμοδίου οργάνου τθσ ανακζτουςασ αρχισ  

4.6 Δικαίωμα μονομεροφσ λφςθσ τθσ ςφμβαςθσ 

4.6.1. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί, με τισ προχποκζςεισ που ορίηουν οι κείμενεσ διατάξεισ, να καταγγείλει 
τθ ςφμβαςθ κατά τθ διάρκεια τθσ εκτζλεςισ τθσ, εφόςον: 

α) θ ςφμβαςθ ζχει υποςτεί ουςιϊδθ τροποποίθςθ, κατά τθν ζννοια τθσ παρ. 4 του άρκρου 132 του ν. 
4412/2016, που κα απαιτοφςε νζα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ  

β) ο ανάδοχοσ, κατά το χρόνο τθσ ανάκεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, τελοφςε ςε μια από τισ καταςτάςεισ που 
αναφζρονται ςτθν παράγραφο 2.2.3.1 και, ωσ εκ τοφτου, κα ζπρεπε να ζχει αποκλειςτεί από τθ 
διαδικαςία ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ, 

γ) θ ςφμβαςθ δεν ζπρεπε να ανατεκεί ςτον ανάδοχο λόγω ςοβαρισ παραβίαςθσ των υποχρεϊςεων που 
υπζχει από τισ Συνκικεσ και τθν Οδθγία 2014/24/ΕΕ, θ οποία ζχει αναγνωριςτεί με απόφαςθ του 
Δικαςτθρίου τθσ Ζνωςθσ ςτο πλαίςιο διαδικαςίασ δυνάμει του άρκρου 258 τθσ ΣΛΕΕ. 

δ) ο ανάδοχοσ καταδικαςτεί αμετάκλθτα, κατά τθ διάρκεια εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, για ζνα από τα 
αδικιματα που αναφζρονται ςτθν παρ. 2.2.3.1 τθσ παροφςασ, 

ε) ο ανάδοχοσ πτωχεφςει ι υπαχκεί ςε διαδικαςία ειδικισ εκκακάριςθσ ι τεκεί υπό αναγκαςτικι 
διαχείριςθ από εκκακαριςτι ι από το δικαςτιριο ι υπαχκεί ςε διαδικαςία πτωχευτικοφ ςυμβιβαςμοφ ι 
αναςτείλει τισ επιχειρθματικζσ του δραςτθριότθτεσ ι υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ και δεν τθρεί τουσ 
όρουσ αυτισ ι εάν βρεκεί ςε οποιαδιποτε ανάλογθ κατάςταςθ, προκφπτουςα από παρόμοια διαδικαςία, 
προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ διατάξεισ νόμου. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να μθν καταγγείλει τθ ςφμβαςθ, 
υπό τθν προχπόκεςθ ότι ο ανάδοχοσ ο οποίοσ κα βρεκεί ςε μία εκ των καταςτάςεων που αναφζρονται 
ςτθν περίπτωςθ αυτι αποδεικνφει ότι είναι ςε κζςθ να εκτελζςει τθ ςφμβαςθ, λαμβάνοντασ υπόψθ τισ 
ιςχφουςεσ διατάξεισ και τα μζτρα για τθ ςυνζχιςθ τθσ επιχειρθματικισ του λειτουργίασ. 

ςτ) ο ανάδοχοσ παραβεί αποδεδειγμζνα τισ υποχρεϊςεισ του που απορρζουν από τθν δζςμευςθ 
ακεραιότθτασ τθσ παρ. 4.3.2. τθσ παροφςασ, ωσ αναλυτικά περιγράφονται ςτο ςυνθμμζνο ςτθν παροφςα 
ςχζδιο ςφμβαςθσ. 
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5. ΕΙΔΙΚΟΙ Ο΢ΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

5.1 Τρόποσ πλθρωμισ 

5.1.1. Θ πλθρωμι του αναδόχου κα πραγματοποιθκεί με τον πιο κάτω τρόπο : 

1. Καταβολι ποςοςτοφ τριάντα τοισ εκατό (30%) του ςυμβατικοφ τιμιματοσ, πλζον του 
αναλογοφντοσ ΦΡΑ, μετά τθν παραλαβι τθσ Α’ Φάςθσ«Ρροςδιοριςμόσ των προδιαγραφϊν τθσ 
Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) ( e-
services) και του πλαιςίου λειτουργίασ του Συλλόγου» 

2. Καταβολι ποςοςτοφ ςαράντα τοισ εκατό (40%) του ςυμβατικοφ τιμιματοσ, πλζον του 
αναλογοφντοσ ΦΡΑ, μετά τθν παραλαβι τθσ Βϋ Φάςθ: «Ψθφιοποίθςθ και Ανάπτυξθ τθσ 
Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)» 

3. Το υπόλοιπο του ςυμβατικοφ τιμιματοσ μετά τθν οριςτικι ποιοτικι και ποςοτικι παραλαβι του 
ςυνόλου του Ζργου. 

Θ πλθρωμι του ςυμβατικοφ τιμιματοσ κα γίνεται με τθν προςκόμιςθ των νομίμων παραςτατικϊν και 
δικαιολογθτικϊν που προβλζπονται από τισ διατάξεισ του άρκρου 200 παρ. 5 του ν. 4412/2016, κακϊσ και 
κάκε άλλου δικαιολογθτικοφ που τυχόν ικελε ηθτθκεί από τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ που διενεργοφν τον 
ζλεγχο και τθν πλθρωμι. 

5.1.2.Toν Ανάδοχο βαρφνουν οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ, ωσ και κάκε άλλθ επιβάρυνςθ, ςφμφωνα με τθν 
κείμενθ νομοκεςία, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Φ.Ρ.Α., για τθν παροχι των υπθρεςιϊν ςτον τόπο και με 
τον τρόπο που προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. Ιδίωσ βαρφνεται με τισ ακόλουκεσ κρατιςεισ:  

α) Κράτθςθ 0,1% θ οποία υπολογίηεται επί τθσ αξίασ κάκε πλθρωμισ προ φόρων και κρατιςεων τθσ 
αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ υπζρ τθσ Ενιαίασ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων  

β) Κράτθςθ φψουσ 0,02% υπζρ τθσ ανάπτυξθσ και ςυντιρθςθσ του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ, θ οποία υπολογίηεται επί 
τθσ αξίασ, εκτόσ ΦΡΑ, τθσ αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ. Το ποςό αυτό 
παρακρατείται ςε κάκε πλθρωμι από τθν ανακζτουςα αρχι ςτο όνομα και για λογαριαςμό του 
Υπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ, ςφμφωνα με τθν παρ. 6 του άρκρου 36 του ν. 4412/2016. 

Οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ υπόκεινται ςτο εκάςτοτε ιςχφον αναλογικό τζλοσ χαρτοςιμου3% και ςτθν επ’ 
αυτοφ ειςφορά υπζρ ΟΓΑ 20% 

Με κάκε πλθρωμι κα γίνεται θ προβλεπόμενθ από τθν κείμενθ νομοκεςία παρακράτθςθ φόρου 
ειςοδιματοσαξίασ 8% επί του κακαροφ ποςοφ.  

5.2 Κιρυξθ οικονομικοφ φορζα εκπτϊτου - Κυρϊςεισ 

5.2.1. Ο ανάδοχοσ, με τθν επιφφλαξθ τθσ ςυνδρομισ λόγων ανωτζρασ βίασ, κθρφςςεται υποχρεωτικά 
ζκπτωτοσ από τθ ςφμβαςθ και από κάκε δικαίωμα που απορρζει από αυτιν:   

α) ςτθν περίπτωςθ τθσ παρ. 7 του άρκρου 105 περί κατακφρωςθσ και ςφναψθσ ςφμβαςθσ 

β) ςτθν περίπτωςθ που δεν εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του που απορρζουν από τθ ςφμβαςθ ι/και δεν 
ςυμμορφωκεί με τισ ςχετικζσ γραπτζσ εντολζσ τθσ υπθρεςίασ, που είναι ςφμφωνεσ με τθ ςφμβαςθ ι τισ 
κείμενεσ διατάξεισ, εντόσ του ςυμφωνθμζνου χρόνου εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, 

γ) εφόςον δεν παράςχει τισ υπθρεςίεσ ι δεν υποβάλει τα παραδοτζα ι δεν προβεί ςτθν αντικατάςταςι 
τουσ μζςα ςτον ςυμβατικό χρόνο ι ςτον χρόνο παράταςθσ που του δοκεί, ςφμφωνα με τα όςα 
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προβλζπονται ςτο άρκρο 217 περί διάρκειασ ςφμβαςθσ παροχισ υπθρεςίασ, με τθν επιφφλαξθ τθσ 
επόμενθσ παραγράφου. 

Στθν περίπτωςθ ςυνδρομισ λόγου ζκπτωςθσ του αναδόχου από τθ ςφμβαςθ κατά τθν ωσ άνω περίπτωςθ 
(γ), θ ανακζτουςα αρχι κοινοποιεί ςτον ανάδοχο ειδικι όχλθςθ, θ οποία μνθμονεφει τισ διατάξεισ του 
άρκρου 203 του ν. 4412/2016 και περιλαμβάνει ςυγκεκριμζνθ περιγραφι των ενεργειϊν ςτισ οποίεσ 
οφείλει να προβεί ο ανάδοχοσ, προκειμζνου να ςυμμορφωκεί, μζςα ςε προκεςμία είκοςι (20) θμερϊν 
από τθν κοινοποίθςθ τθσ ανωτζρω όχλθςθσ. Αν θ προκεςμία, που τεκεί με τθν ειδικι όχλθςθ, παρζλκει, 
χωρίσ ο ανάδοχοσ να ςυμμορφωκεί, κθρφςςεται ζκπτωτοσ μζςα ςε προκεςμία τριάντα (30) θμερϊν από 
τθν άπρακτθ πάροδο τθσ προκεςμίασ ςυμμόρφωςθσ. 

Ο ανάδοχοσ δεν κθρφςςεται ζκπτωτοσ για λόγουσ που αφοροφν ςε υπαιτιότθτα του φορζα εκτζλεςθσ τθσ 
ςφμβαςθσ ι αν ςυντρζχουν λόγοι ανωτζρασ βίασ. 

Στον ανάδοχο που κθρφςςεται ζκπτωτοσ από τθ ςφμβαςθ, επιβάλλονται, με απόφαςθ του 
αποφαινόμενου οργάνου, φςτερα από γνωμοδότθςθ του αρμόδιου οργάνου, το οποίο υποχρεωτικά καλεί 
τον ενδιαφερόμενο προσ παροχι εξθγιςεων, ακροιςτικά οι παρακάτω κυρϊςεισ: 

α) ολικι κατάπτωςθ τθσ εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, 

5.2.2. Αν οι υπθρεςίεσ παραςχεκοφν από υπαιτιότθτα του αναδόχου μετά τθ λιξθ τθσ διάρκειασ τθσ 
ςφμβαςθσ και μζχρι λιξθσ του χρόνου τθσ παράταςθσ που χορθγικθκε, επιβάλλονται εισ βάροσ του 
ποινικζσ ριτρεσ, με αιτιολογθμζνθ απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ.  

Οι ποινικζσ ριτρεσ υπολογίηονται ωσ εξισ: 

α) για κακυςτζρθςθ που περιορίηεται ςε χρονικό διάςτθμα που δεν υπερβαίνει το 50% τθσ 
προβλεπόμενθσ ςυνολικισ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ ι ςε περίπτωςθ τμθματικϊν/ενδιαμζςων προκεςμιϊν 
τθσ αντίςτοιχθσ προκεςμίασ επιβάλλεται ποινικι ριτρα 2,5% επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ χωρίσ ΦΡΑ των 
υπθρεςιϊν που παραςχζκθκαν εκπρόκεςμα, 

β) για κακυςτζρθςθ που υπερβαίνει το 50% επιβάλλεται ποινικι ριτρα 5% χωρίσ ΦΡΑ επί τθσ ςυμβατικισ 
αξίασ των υπθρεςιϊν που παραςχζκθκαν εκπρόκεςμα, 

γ) οι ποινικζσ ριτρεσ για υπζρβαςθ των τμθματικϊν προκεςμιϊν είναι ανεξάρτθτεσ από τισ επιβαλλόμενεσ 
για υπζρβαςθ τθσ ςυνολικισ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ και δφνανται να ανακαλοφνται με αιτιολογθμζνθ 
απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, αν οι υπθρεςίεσ που αφοροφν ςτισ ωσ άνω τμθματικζσ προκεςμίεσ 
παραςχεκοφν μζςα ςτθ ςυνολικι τθσ διάρκεια και τισ εγκεκριμζνεσ παρατάςεισ αυτισ και με τθν 
προχπόκεςθ ότι το ςφνολο τθσ ςφμβαςθσ ζχει εκτελεςτεί πλιρωσ, 

Το ποςό των ποινικϊν ρθτρϊν αφαιρείται/ςυμψθφίηεται από/με τθν αμοιβι του αναδόχου.  

Θ επιβολι ποινικϊν ρθτρϊν δεν ςτερεί από τθν ανακζτουςα αρχι το δικαίωμα να κθρφξει τον ανάδοχο 
ζκπτωτο. 

5.3 Διοικθτικζσ προςφυγζσ κατά τθ διαδικαςία εκτζλεςθσ των ςυμβάςεων 

Ο ανάδοχοσ μπορεί κατά των αποφάςεων που επιβάλλουν ςε βάροσ του κυρϊςεισ, δυνάμει των όρων των 
άρκρων 5.2 (Κιρυξθ οικονομικοφ φορζα εκπτϊτου - Κυρϊςεισ), 6.2. (Διάρκεια ςφμβαςθσ), 6.4. (Απόρριψθ 
παραδοτζων – αντικατάςταςθ), κακϊσ και κατϋ εφαρμογι των ςυμβατικϊν όρων, να αςκιςει προςφυγι 
για λόγουσ νομιμότθτασ και ουςίασ ενϊπιον του φορζα που εκτελεί τθ ςφμβαςθ μζςα ςε ανατρεπτικι 
προκεςμία (30) θμερϊν από τθν θμερομθνία τθσ κοινοποίθςθσ ι τθσ πλιρουσ γνϊςθσ τθσ ςχετικισ 
απόφαςθσ. Θ εμπρόκεςμθ άςκθςθ τθσ προςφυγισ αναςτζλλει τισ επιβαλλόμενεσ κυρϊςεισ. Επί τθσ 
προςφυγισ αποφαςίηει το αρμοδίωσ αποφαινόμενο όργανο, φςτερα από γνωμοδότθςθ του 
προβλεπόμενου ςτο τελευταίο εδάφιο τθσ περίπτωςθσ δϋ τθσ παραγράφου 11 του άρκρου 221 
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ν.4412/2016 οργάνου, εντόσ προκεςμίασ τριάντα (30) θμερϊν από τθν άςκθςι τθσ, άλλωσ κεωρείται ωσ 
ςιωπθρϊσ απορριφκείςα. Κατά τθσ απόφαςθσ αυτισ δεν χωρεί θ άςκθςθ άλλθσ οποιαςδιποτε φφςθσ 
διοικθτικισ προςφυγισ. Αν κατά τθσ απόφαςθσ που επιβάλλει κυρϊςεισ δεν αςκθκεί εμπρόκεςμα θ 
προςφυγι ι αν απορριφκεί αυτι από το αποφαινόμενο αρμοδίωσ όργανο, θ απόφαςθ κακίςταται 
οριςτικι. Αν αςκθκεί εμπρόκεςμα προςφυγι, αναςτζλλονται οι ςυνζπειεσ τθσ απόφαςθσ μζχρι αυτι να 
οριςτικοποιθκεί. 

5.4 Γικαζηική επίλυζη διαθορών 

Κάκε διαφορά μεταξφ των ςυμβαλλόμενων μερϊν που προκφπτει από τισ ςυμβάςεισ που ςυνάπτονται ςτο 
πλαίςιο τθσ παροφςασ διακιρυξθσ , επιλφεται με τθν άςκθςθ προςφυγισ ι αγωγισ ςτο Διοικθτικό Εφετείο 
τθσ Ρεριφζρειασ, ςτθν οποία εκτελείται θ ςφμβαςθ, κατά τα ειδικότερα οριηόμενα ςτισ παρ. 1 ζωσ και 6 
του άρκρου 205Α του ν. 4412/2016. Ρριν από τθν άςκθςθ τθσ προςφυγισ ςτο Διοικθτικό Εφετείο 
προθγείται υποχρεωτικά θ τιρθςθ τθσ ενδικοφανοφσ διαδικαςίασ που προβλζπεται ςτο άρκρο 205 του ν. 
4412/2016 και τθν παράγραφο 5.3 τθσ παροφςασ, διαφορετικά θ προςφυγι απορρίπτεται ωσ 
απαράδεκτθ. Αν ο ανάδοχοσ τθσ ςφμβαςθσ είναι κοινοπραξία, θ προςφυγι αςκείται είτε από τθν ίδια είτε 
από όλα τα μζλθ τθσ. Δεν απαιτείται θ τιρθςθ ενδικοφανοφσ διαδικαςίασ αν αςκείται από τον 
ενδιαφερόμενο αγωγι, ςτο δικόγραφο τθσ οποίασ δεν ςωρεφεται αίτθμα ακφρωςθσ ι τροποποίθςθσ 
διοικθτικισ πράξθσ ι παράλειψθσ. 
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6. Χ΢ΟΝΟΣ ΚΑΙ Τ΢ΟΡΟΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ 

6.1  Ραρακολοφκθςθ τθσ ςφμβαςθσ 

6.1.1. Θ παρακολοφκθςθ τθσ εκτζλεςθσ τθσ Σφμβαςθσ και θ διοίκθςθ αυτισ κα διενεργθκεί από τθν 
Επιτροπι Ραραλαβισ του Ζργου που κα οριςτεί με απόφαςθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου του ΟΣΑ, το 
οποίο και κα ειςθγείται ςτο αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο για όλα τα ηθτιματα που αφοροφν ςτθν 
προςικουςα εκτζλεςθ όλων των όρων τθσ ςφμβαςθσ και ςτθν εκπλιρωςθ των υποχρεϊςεων του 
αναδόχου, ςτθ λιψθ των επιβεβλθμζνων μζτρων λόγω μθ τιρθςθσ των ωσ άνω όρων και ιδίωσ για 
ηθτιματα που αφοροφν ςε τροποποίθςθ του αντικειμζνου και παράταςθ τθσ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ, υπό 
τουσ όρουσ του άρκρου 132 του ν. 4412/2016. 

6.1.2. Θ αρμόδια υπθρεςία μπορεί, με απόφαςι τθσ να ορίηει για τθν παρακολοφκθςθ τθσ ςφμβαςθσ ωσ 
επόπτθ με κακικοντα ειςθγθτι υπάλλθλο τθσ υπθρεςίασ. Με τθν ίδια απόφαςθ να ορίηονται και άλλοι 
υπάλλθλοι τθσ αρμόδιασ υπθρεςίασ ι των εξυπθρετοφμενων από τθν ςφμβαςθ φορζων, ςτουσ οποίουσ 
ανατίκενται επιμζρουσ κακικοντα για τθν παρακολοφκθςθ τθσ ςφμβαςθσ. Σε αυτι τθν περίπτωςθ ο 
επόπτθσ λειτουργεί ωσ ςυντονιςτισ. 

Τα κακικοντα του επόπτθ είναι, ενδεικτικά, θ πιςτοποίθςθ τθσ εκτζλεςθσ του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ, 
κακϊσ και ο ζλεγχοσ τθσ ςυμμόρφωςθσ του αναδόχου με τουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ. Με ειςιγθςθ του 
επόπτθ θ υπθρεςία που διοικεί τθ ςφμβαςθ μπορεί να απευκφνει ζγγραφα με οδθγίεσ και εντολζσ προσ 
τον ανάδοχο που αφοροφν ςτθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ. 

6.2  Διάρκεια ςφμβαςθσ 

6.2.1. Θ ςυνολικι διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ ορίηεται ςε δζκα (10) μινεσ και νοείται το χρονικό διάςτθμα 
από τθν θμερομθνία υπογραφισ τθσ ςφμβαςθσ ζωσ τθν υποβολι του τελευταίου παραδοτζου ςφμφωνα 
με το αναλυτικό χρονοδιάγραμμα που περιλαμβάνεται ςτο ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ Ι – Αναλυτικι Ρεριγραφι 
Φυςικοφ και Οικονομικοφ Αντικειμζνου τθσ Σφμβαςθστθσ παροφςασ. Επιςθμαίνεται ότι ςτθ ςυνολικι 
διάρκεια περιλαμβάνεται και ο χρόνοσ που κα απαιτθκεί για τθν παραλαβι των ενδιάμεςων φάςεων ι 
παραδοτζων μζχρι τθν παράδοςθ και του τελευταίου παραδοτζου που ορίηει τθν λιξθ τθσ ςφμβαςθσ και 
τθν ζναρξθ τθσ οριςτικισ παραλαβισ του ζργου. 

6.2.2. Θ ςυνολικι διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ μπορεί να παρατείνεται μετά από αιτιολογθμζνθ απόφαςθ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ μζχρι το 50% αυτισ, φςτερα από ςχετικό αίτθμα του αναδόχου που υποβάλλεται πριν 
από τθ λιξθ τθσ διάρκειάσ τθσ, ςε αντικειμενικά δικαιολογθμζνεσ περιπτϊςεισ που δεν οφείλονται ςε 
υπαιτιότθτα του αναδόχου. Αν λιξει θ ςυνολικι διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ, χωρίσ να υποβλθκεί εγκαίρωσ 
αίτθμα παράταςθσ ι, αν λιξει θ παρατακείςα, κατά τα ανωτζρω, διάρκεια, χωρίσ να υποβλθκοφν ςτθν 
ανακζτουςα αρχι τα παραδοτζα τθσ ςφμβαςθσ, ο ανάδοχοσ κθρφςςεται ζκπτωτοσ. Αν οι υπθρεςίεσ 
παραςχεκοφν από υπαιτιότθτα του αναδόχου μετά τθ λιξθ τθσ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ, και μζχρι λιξθσ 
του χρόνου τθσ παράταςθσ που χορθγικθκε επιβάλλονται εισ βάροσ του ποινικζσ ριτρεσ, ςφμφωνα με το 
άρκρο 218 του ν. 4412/2016 και το άρκρο 5.2.2 τθσ παροφςασ. 

6.3  Ραραλαβι του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ 

6.3.1Θ παραλαβι των παρεχόμενων υπθρεςιϊν ι παραδοτζων γίνεται από επιτροπι παραλαβισ που 
ςυγκροτείται, ςφμφωνα με τθν παρ. 3 και τθν περ. δ τθσ παραγράφου 11 του άρκρου 221 του ν. 
4412/2016. 
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Θ παράδοςθ του Ζργου από τον ανάδοχο γίνεται υποχρεωτικά εντόσ των προκεςμιϊν του 
χρονοδιαγράμματοσ τθσ παροφςασ, όπωσ κα εξειδικευκεί με τθν προςφορά του αναδόχου και κα 
αναφερκεί ςτθ Σφμβαςθ. 

6.3.2 Κατά τθ διαδικαςία παραλαβισ διενεργείται ο απαιτοφμενοσ ζλεγχοσ, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτθ 
ςφμβαςθ, μπορεί δε να καλείται να παραςτεί και εκπρόςωποσ του αναδόχου. Μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ 
διαδικαςίασ, θ επιτροπι παραλαβισ: α) είτε παραλαμβάνει τισ ςχετικζσ υπθρεςίεσ ι παραδοτζα, εφόςον 
καλφπτονται οι απαιτιςεισ τθσ ςφμβαςθσ χωρίσ ζγκριςθ ι απόφαςθ του αποφαινομζνου οργάνου, β) είτε 
ειςθγείται για τθν παραλαβι με παρατθριςεισ ι τθν απόρριψθ των παρεχομζνων υπθρεςιϊν ι 
παραδοτζων, ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 3 και 4. Τα ανωτζρω εφαρμόηονται και ςε τμθματικζσ 
παραλαβζσ.  

6.3.3 Αν θ επιτροπι παραλαβισ κρίνει ότι οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ ι τα παραδοτζα δεν 
ανταποκρίνονται πλιρωσ ςτουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ, ςυντάςςεται πρωτόκολλο προςωρινισ παραλαβισ, 
που αναφζρει τισ παρεκκλίςεισ που διαπιςτϊκθκαν από τουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ και γνωμοδοτεί αν οι 
αναφερόμενεσ παρεκκλίςεισ επθρεάηουν τθν καταλλθλότθτα των παρεχόμενων υπθρεςιϊν ι παραδοτζων 
και ςυνεπϊσ αν μποροφν οι τελευταίεσ να καλφψουν τισ ςχετικζσ ανάγκεσ.  

6.3.4 Για τθν εφαρμογι τθσ προθγοφμενθσ παραγράφου ορίηονται τα ακόλουκα:  

α) Στθν περίπτωςθ που διαπιςτωκεί ότι, δεν επθρεάηεται θ καταλλθλότθτα, με αιτιολογθμζνθ απόφαςθ 
του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, μπορεί να εγκρικεί θ παραλαβι των εν λόγω παρεχόμενων 
υπθρεςιϊν ι παραδοτζων, με ζκπτωςθ επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ, θ οποία κα πρζπει να είναι ανάλογθ 
προσ τισ διαπιςτωκείςεσ παρεκκλίςεισ. Μετά τθν ζκδοςθ τθσ ωσ άνω απόφαςθσ, θ επιτροπι παραλαβισ 
υποχρεοφται να προβεί ςτθν οριςτικι παραλαβι των παρεχόμενων υπθρεςιϊν ι παραδοτζων τθσ 
ςφμβαςθσ και να ςυντάξει ςχετικό πρωτόκολλο οριςτικισ παραλαβισ, ςφμφωνα με τα αναφερόμενα ςτθν 
απόφαςθ.  

β) Αν διαπιςτωκεί ότι επθρεάηεται θ καταλλθλότθτα, με αιτιολογθμζνθ απόφαςθ του αρμόδιου 
αποφαινόμενου οργάνου απορρίπτονται οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ ι τα παραδοτζα, με τθν επιφφλαξθ 
των οριηομζνων ςτο άρκρο 220.  

6.3.5 Αν παρζλκει χρονικό διάςτθμα μεγαλφτερο των τριάντα (30) θμερϊν από τθν θμερομθνία υποβολισ 
του παραδοτζου από τον οικονομικό φορζα και δεν ζχει εκδοκεί πρωτόκολλο παραλαβισ τθσ 
παραγράφου 2 ι πρωτόκολλο με παρατθριςεισ τθσ παραγράφου 3, κεωρείται ότι θ παραλαβι ζχει 
ςυντελεςκεί αυτοδίκαια.  

6.3.6 Ανεξάρτθτα από τθν, κατά τα ανωτζρω, αυτοδίκαιθ παραλαβι και τθν πλθρωμι του αναδόχου, 
πραγματοποιοφνται οι προβλεπόμενοι από τθ ςφμβαςθ ζλεγχοι από επιτροπι που ςυγκροτείται με 
απόφαςθ του αρμοδίου αποφαινομζνου οργάνου, ςτθν οποία δεν μπορεί να ςυμμετζχουν ο πρόεδροσ και 
τα μζλθ τθσ επιτροπισ τθσ παραγράφου 6.3.1. Θ παραπάνω επιτροπι παραλαβισ προβαίνει ςε όλεσ τισ 
διαδικαςίεσ παραλαβισ που προβλζπονται από τθν ςφμβαςθ και ςυντάςςει τα ςχετικά πρωτόκολλα. Θ 
εγγυθτικι επιςτολι καλισ εκτζλεςθσ δεν επιςτρζφεται πριν τθν ολοκλιρωςθ όλων των προβλεπομζνων 
από τθ ςφμβαςθ ελζγχων και τθ ςφνταξθ των ςχετικϊν πρωτοκόλλων. Οποιαδιποτε ενζργεια που ζγινε 
από τθν αρχικι επιτροπι παραλαβισ, δεν λαμβάνεται υπόψθ. 

6.4  Απόρριψθ παραδοτζων – Αντικατάςταςθ 

Σε περίπτωςθ απόρριψθσ παραδοτζου, με ζκπτωςθ επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ, με απόφαςθ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ μπορεί να εγκρίνεται αντικατάςταςθ των υπθρεςιϊν ι/και παραδοτζων αυτϊν με 
άλλα, που να είναι ςφμφωνα με τουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ, μζςα ςε τακτι προκεςμία που ορίηεται από 
τθν απόφαςθ αυτι. Αν θ αντικατάςταςθ γίνεται μετά τθ λιξθ τθσ ςυνολικισ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ, θ 
προκεςμία που ορίηεται για τθν αντικατάςταςθ δεν μπορεί να είναι μεγαλφτερθ του 25% τθσ ςυνολικισ 
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διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ, ο δε ανάδοχοσ υπόκειται ςε ποινικζσ ριτρεσ, ςφμφωνα με το άρκρο 218 του ν. 
4412/2016 και τθν παράγραφο 5.2.2 τθσ παροφςασ, λόγω εκπρόκεςμθσ παράδοςθσ. 

Αν ο ανάδοχοσ δεν αντικαταςτιςει τισ υπθρεςίεσ ι/και τα παραδοτζα που απορρίφκθκαν μζςα ςτθν 
προκεςμία που του τάχκθκε και εφόςον ζχει λιξει θ ςυνολικι διάρκεια, κθρφςςεται ζκπτωτοσ και 
υπόκειται ςτισ προβλεπόμενεσ κυρϊςεισ. 
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ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑΤΑ 

ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑ Ι – Αναλυτικι Ρεριγραφι Φυςικοφ και Οικονομικοφ Αντικειμζνου τθσ Σφμβαςθσ 

ΜΕ΢ΟΣ Α - ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Α.1 ΡΕ΢ΙΒΑΛΛΟΝ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Οι Οδοντιατρικοί Σφλλογοι είναι Νομικά Ρρόςωπα Δθμοςίου Δικαίου ςωματειακισ μορφισ.  

Ο Οδοντιατρικόσ Σφλλογοσ Αττικισ απαρικμϊντασ μζχρι ςιμερα πάνω από 5.000 μζλθ διαχειρίηεται, 
ςυνεχϊσ, ζνα αυξανόμενο ςφνολο παροχϊν και υπθρεςιϊν προσ τα μζλθ του και το ευρφ κοινό. Θ 
ζξαρςθ τθσ πανδθμίασ Covid – 19 κατζςτθςε επιτακτικι τθν ανάγκθ, το ςφνολο των υπθρεςιϊν του, να 
παρζχονται θλεκτρονικά και εξ αποςτάςεωσ, χωρίσ να απαιτείται θ φυςικι παρουςία των μελϊν αλλά 
και των πολιτϊν ςτα γραφεία του Συλλόγου, περιορίηοντασ, ζτςι, τθν εξάπλωςθ του ιοφ και 
προςτατεφοντασ τουσ ςυναλλαςςόμενοφσ του και τθ δθμόςια υγεία. 

Σφμφωνα με το Άρκρο 3 του Ν.1026/1980 οι Οδοντιατρικοί Σφλλογοι ζχουν ςτουσ καταςτατικοφσ 

ςκοποφσ τουσ: 

α) τθν μζριμνα για τθ διατιρθςθ τθσ αξιοπρζπειασ του Σϊματοσ των Οδοντιάτρων. 

β) τθ δθμιουργία ςυναδελφικοφ πνεφματοσ μεταξφ των μελϊν τουσ. 

γ) τθν εποπτεία για τθν πιςτι τιρθςθ των Νόμων και των κανονιςμϊν που αφοροφν ςτισ υποχρεϊςεισκαι 
τα δικαιϊματα των οδοντιάτρων , ωσ και τθν επαλικευςθ των χρθςιμοποιουμζνων από τα μζλθδιαφόρων 
τίτλων ςπουδϊν 

δ) τθν επιςτθμονικι προαγωγι των μελϊν τουσ. 

ε) τθ ςυμβολι ςτθν προςταςία τθσ υγείασ του Ελλθνικοφ Λαοφ 

ςτ) τθ μελζτθ των υγειονομικϊν ςυνκθκϊν του Νόμου ςτον οποίο εδρεφει ο Σφλλογοσ, 
τθνπαρακολοφκθςθ των λαμβανομζνων μζτρων και τθν υποβολι ςτο Υπουργείo και τθν 
ΕλλθνικιΟδοντιατρικιΟμοςπονδίαπροτάςεων, ειςθγιςεων και γνωμϊν που αφοροφν ςτα μζτρα αυτά ωσ 
καιςτθν εν γζνει υγειονομικι νομοκεςία 

η) τθν υποςτιριξθ των επαγγελματικϊν ςυμφερόντων των μελϊν τουσ 

θ) τθν υποχρζωςθ να ςυνδράμουν τισ Δθμόςιεσ Αρχζσ επί παντόσ ηθτιματοσ που αφορά ςτθ δθμόςιαυγεία 
και το οδοντιατρικό επάγγελμα 

κ)τθσ ςυμπαράςταςθ των Δθμοςίων Αρχϊν προσ κάκε Οδοντιατρικό Σφλλογο και τθν 
ΕλλθνικιΟδοντιατρικι Ομοςπονδία και τθ ενίςχυςθ τουσ από αυτζσ για τθν εκπλιρωςθ των ςκοπϊν τουσ 

A.1.1 Οργανωτικιδομι τθσ Α.Α. 

Σφμφωνα με τοΡ.Δ. 30/1999 (ΦΕΚ33/Αϋ/18.02.1999) Οργανιςμόσ Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (Ο.Σ.Α) 
ο Οδοντιατρικόσ Σφλλογοσ Αττικισδιαρκρϊνεταιςτισ κάτωκιοργανικζσ μονάδεσ:  

● Τμιμα Διοικθτικοφ 

● Τμιμα Οικονομικοφ 

● Γραφείο Επιςτθμονικισ – Κοινωνικισ Δραςτθριότθτασ 
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● Γραφείο Νομικισ Υποςτιριξθσ 

● Γραφείο Τφπου και Δθμοςίων Σχζςεων 

 

A.1.2 Ραροφςα κατάςταςθ – Αναγκαιότθτα Υλοποίθςθσ 

Ο Οδοντιατρικόσ Σφλλογοσ Αττικισ (ΟΣΑ)είναι ανάγκθ να επιδιϊξει τον ψθφιακό εκςυγχρονιςμό του και 
τθν ενίςχυςθ τθσ διοικθτικισ του ικανότθτασ, ϊςτε να εκπλθρϊνει τουσ ςκοποφσ που κζτει το ςχετικό 
ιςχφον 
κεςμικό πλαίςιο, (όπωσ είναι ο ιδρυτικόσ νόμοσ και ο ςχετικόσ κϊδικασ δεοντολογίασ που διζπει 
τουσ Οδοντιατρικοφσ Συλλόγουσ) για τθν προςταςία τθσ ςτοματικισ και εν γζνει δθμόςιασ υγείασ, των 
αςκενϊν και τθν εναρμόνιςθ των αντικρουόμενων ςυμφερόντων μεταξφ των μελϊν προσ γενικό όφελοσ 
τθσ κοινωνίασ 

Επιπλζον, επιδιϊκει τθν αποτφπωςθ του υφιςταμζνου δυναμικοφ τεχνογνωςίασ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ), τον τρόπο οργάνωςισ του και των διαδικαςιϊν που 
ακολουκοφνται ςιμερα για τθν αξιοποίθςι του, τον τρόπο υποδοχισ και ανταπόκριςθσ ςε αιτιματα 
τεχνογνωςίασ, τθν ενίςχυςθ τθσ απαιτοφμενθσ από τθν ιατρικι κοινότθτα και τουσ πολίτεσ εξειδικευμζνθσ 
πλθροφόρθςθσ, τθ χαρτογράφθςθ των υφιςταμζνων διαφλων υποδοχισ αιτθμάτων και ανίχνευςθσ 
αναγκϊν, και τθν απλοφςτευςθ των διαδικαςιϊν επεξεργαςίασ τουσ, εςωτερικισ δρομολόγθςισ τουσ 
και διάκεςθ τουσ προσ τουσ ενδιαφερόμενουσ, ανταποκρινόμενοσ άμεςα και γριγορα ςε κάκε αίτθμα 
ιατροφ μζλουσ και πολίτθ εν μζςω τθσ πανδθμίασ από τον ιό Covid-19. 

Θ ςταδιακι βελτίωςθ των παροχϊν του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) προσ τα μζλθ του, τουσ 
πολίτεσ και τισ Δθμόςιεσ Αρχζσ, απαιτεί ζνα διαφορετικό πλαίςιο διοικθτικισ οργάνωςθσ των υπθρεςιϊν 
που παρζχει ο Σφλλογοσ, το οποίο δφναται να ενςωματϊνει  

 τθν θλεκτρονικι διεκπεραίωςθ λειτουργιϊν του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) , που κα 
απαιτιςει, ενδεικτικά,  

o τθν θλεκτρονικι υποςτιριξθ διαδικαςιϊν διοικθτικισ υποςτιριξθσ του Συλλόγου 
(διαχείριςθ φακζλων προςωπικοφ) 

o τθν ψθφιοποίθςθ του μθτρϊου του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)και 
θλεκτρονικι υποςτιριξθ των μεταβολϊν των μελϊν του μθτρϊου, 

o τθν ψθφιοποίθςθ των εγγράφων και αρχείων που χρθςιμοποιοφνται ςτο Σφλλογο, ϊςτε να 
είναι προςβάςιμα εξ αποςτάςεωσ ςτα μζλθ και τθ λειτουργία θλεκτρονικοφ πρωτοκόλλου, 
αυτοματοποίθςθ διαδικαςίασ ανάρτθςθσ ςτο ΔΙΑΥΓΕΙΑ, ψθφιακι υπογραφι εγγράφων, 
κ.λπ. 

o τθν θλεκτρονικι υποςτιριξθ των ςυνεδριάςεων των οργάνων διοίκθςθσ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)και των ψθφοφοριϊν με χριςθ εργαλείων 
τθλεδιάςκεψθσ, τθν αυτόματθ μαγνθτοφϊνθςθ / απομαγνθτοφϊνθςθ των ςυνεδριάςεων 
και τθν παραγωγι θλεκτρονικϊν πρακτικϊν, κ.λπ., 

o τθν θλεκτρονικοποίθςθ τθσ διαδικαςίασ ζκδοςθσ άδειασ λειτουργίασ οδοντιατρείων ςε ότι 
αφορά το Σφλλογο και κάκε άλλθσ διαδικαςίασ που εμπλζκει φορζα τθσ δθμόςιασ 
διοίκθςθσ και τοπικισ αυτοδιοίκθςθσ, 

o τθν θλεκτρονικι διαχείριςθ τθσ πλθρωμισ των ςυνδρομϊν των μελϊν (θλεκτρονικι 
πλθρωμι με κάρτα) 

o τθν θλεκτρονικι διαχείριςθ καταγγελιϊν και τθ διαχείριςθ των πλθρωμϊν παραβόλου που 
απαιτείται για τθ διαχείριςθ του φακζλου, ο οποίοσ κα ςυντάςςεται ανά καταγγελία 
(θλεκτρονικι πλθρωμι με κάρτα)  
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 τθν υποςτιριξθ με εργαλεία ΤΡΕ τθσ κατάρτιςθσ των μελϊν του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ 
(ΟΣΑ) και του ελζγχου τθσ ποιότθτασ των υπθρεςιϊν περίκαλψθσ που παρζχουν δθμόςιεσ και 
ιδιωτικζσ δομζσ υγείασ εντόσ των ορίων δικαιοδοςίασ του Συλλόγου  

 τθ δθμιουργία δικτφου θλεκτρονικισ διαςφνδεςθσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) με 
άλλουσ Οδοντιατρικοφσ Συλλόγουσ και τθν αξιοποίθςθ εργαλείων θλεκτρονικισ επικοινωνίασ, 
(ψθφιακισ πλατφόρμα - εργαλείο τθλεδιαςκζψεων, κ.λπ.), 

 τον εκςυγχρονιςμό των υπθρεςιϊν πλθροφόρθςθσ και δθμοςιότθτασ για τθν προςταςία τθσ 
δθμόςιασ υγείασ, για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ Covid-19 και τθν μείωςθ των 
ςυνεπειϊν τθσ, μζςω τθσ δθμιουργίασ τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ 
(ΟΣΑ), τθρϊντασ πρότυπα ςυμβατά με τθν εξυπθρζτθςθ των ΑμΕΑ, τθν ανάπτυξθ θλεκτρονικοφ 
περιοδικοφ δελτίου με επιςτθμονικό ι ςυνδικαλιςτικό περιεχόμενο προσ πλθρζςτερθ επιςτθμονικι 
και επαγγελματικι ενθμζρωςθ των οδοντιάτρων και τθν θλεκτρονικι επικοινωνία με άλλουσ 
Οδοντιατρικοφσ Συλλόγουσ,  

 τθν προμικεια εξοπλιςμοφ υποςτιριξθσ τθσ ψθφιακισ πλατφόρμασ και τθν εξαςφάλιςθ του 
απαραίτθτου εξοπλιςμοφ Τεχνολογιϊν Ρλθροφορικισ και Επικοινωνιϊν για τθν υποςτιριξθ των 
ανωτζρω αναφερκζντων και γενικά του ζργου του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) , 
προκειμζνου να παρζχονται θλεκτρονικζσ υπθρεςίεσ ςτα μζλθ του Συλλόγου, ςτουσ πολίτεσ και να 
εξαςφαλίηεται θ διαςφνδεςθ με άλλουσ Οδοντιατρικοφσ Συλλόγουσ, με ταυτόχρονθ χριςθ 
διαλειτουργικότθτασ, για λιψθ και παροχι ςτοιχείων από/προσ άλλουσ φορείσ (Ελλθνικι 
Οδοντιατρικι Ομοςπονδία, Υπουργείο Υγείασ, ΑΑΔΕ, ερευνθτικά κζντρα, κλπ). 

 τθν παροχι υπθρεςιϊν τεχνικισ υποςτιριξθσ για τθν αποτελεςματικι διαχείριςθ κεμάτων 
υλοποίθςθσ του κυρίωσ υποζργου τθσ Ρράξθσ, λόγω του τεχνικοφ αντικειμζνου, για το οποίο δεν κα 
είναι δυνατι θ παρακολοφκθςθ του από το υφιςτάμενο προςωπικό.  

Συνεπϊσ, για τθν αποτελεςματικι και αποδοτικι λειτουργία του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 
απαιτείται θ υλοποίθςθ ενόσ ολοκλθρωμζνου ζργου ψθφιοποίθςθσ και αναβάκμιςθσ του, ϊςτε να 
ςυνεχίςει να ανταποκρίνεται με επιτυχία ςτο ζργο του για τθν κάλυψθ των αναγκϊν και τθν εξυπθρζτθςθ 
των μελϊν του και των πολιτϊν.  

A.2 ΣΚΟΡΟΣ ΚΑΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Οι επιδιωκόμενοι ςτόχοι του ςυγκεκριμζνου ζργου ςυνοψίηονται ωσ εξισ: 

 Αναβάκμιςθ των θλεκτρονικϊν και ψθφιακϊν μζςων του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)  

 Άμεςθ και αξιόπιςτθ επιςτθμονικι ενθμζρωςθ των μελϊν αλλά και των πολιτϊν ςε κζματα που 
αφοροφν ςτθν πανδθμία (μζτρα πρόλθψθσ και προφφλαξθσ, τρόποι μετακίνθςθσ, υποχρεϊςεισ και 
δικαιϊματα παρόχων υγείασ και πολιτϊν, κ.λ.π.)  

 Επιτάχυνςθ τθσ Ψθφιοποίθςθσ τθσ Οικονομίασ  

 ΢ιηικι Ανακεϊρθςθ του τρόπου παροχισ Ψθφιακϊν Υπθρεςιϊν του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ (ΟΣΑ)  

 Θλεκτρονικοποίθςθ διαδικαςιϊν και παρεχόμενων υπθρεςιϊν του ΟδοντιατρικοφΣυλλόγουΑττικισ 
(ΟΣΑ)  

Α.3. ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Τα πεδία παρζμβαςθσ του Ζργου προκφπτουν από το κεςμικό πλαίςιο οργάνωςθσ και λειτουργίασ που 
διζπει τον Σφλλογο και από τισ ανάγκεσ που προκφπτουν λόγω τθσ κρίςθσ τθσ πανδθμίασ Covid – 19 
προκειμζνου να ενιςχυκεί επιχειρθςιακά ο Σφλλογοσ και να ςυνδράμει τόςο ςτθν ευαιςκθτοποίθςθ των 
μελϊν και του τοπικοφ πλθκυςμοφ για λιψθ μζτρων προςταςίασ τθσ δθμόςιασ υγείασ, όςο και για να 
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μειϊςει τισ επιπτϊςεισ από τθν υγειονομικι κρίςθ και κάκε μελλοντικι κρίςθ ςτθ δθμόςια υγεία 
προκφψει. Στο πλαίςιο αυτό, τα δυνθτικά πεδία παρζμβαςθσ είναι τα εξισ: 

 Μθτρϊο μελϊν (ςτοιχεία και ζγγραφα π.χ πτυχίο, πτυχίο ΔΟΑΤΑΡ, άδεια άςκθςθσ επαγγζλματοσ, 
τίτλοσ ειδικότθτασ, κ.λπ.) – Ειδικό μθτρϊο μελϊν (οδοντίατροι που αςκοφν τοεπάγγελμα ςε 
περιφζρεια άλλου Συλλόγου – Μθτρϊο Εταιρειϊν που παρζχουν οδοντιατρικζσ υπθρεςίεσ – 
Μθτρϊο ιδιωτικϊν κλινικϊν / Διαχείριςθ ςυνδρομϊν μελϊν Συλλόγου – Μθτρϊου βεβαιϊςεων 
λειτουργίασ οδοντιατρείων και πολυοδοντιατρείων 

 Διαδικαςία Αδειοδότθςθσ οδοντιατρείων 

 Υποςτιριξθ ελζγχου εφαρμογισ νομοκεςίασ / εφαρμογισ του κϊδικα δεοντολογίασ – Ρεικαρχικζσ 
διαδικαςίεσ – Συνεργαςία με Ανϊτατο Ρεικαρχικό Συμβοφλιο 

 Υπθρεςίεσ προσ μζλθ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 
o Ριςτοποιθτικά / Βεβαιϊςεισ χρθςιμοποίθςθσ τίτλου ειδικότθτασ 
o Ριςτοποιθτικά / Βεβαιϊςεισ (ζναρξθσ ςτθν Εφορία, εγγραφισ ςτον ΕΦΚΑ, 

ςυνταξιοδότθςθσ από τον ΕΦΚΑ, αυταςφάλιςθσ από τον ΕΦΚΑ, για τισ τράπεηεσ, για το 
Υπουργείο Υγείασ, για το Υπουργείο Ραιδείασ, λειτουργίασ οδοντιατρείου εκτόσ τθσ 
περιφζρειασ του Συλλόγου, πρόςλθψθσ ςτο ΕΣΥ ι ςε οποιοδιποτε Δθμόςιο Φορζα, 
ςυμμετοχισ ςτισ εξετάςεισ ειδικότθτασ) τα οποία κα είναι ψθφιακά υπογεγραμμζνα από 
το φορζα με ειδικι ψθφιακι υπογραφι νομικοφ προςϊπου (ΡΡ7) 

o Ριςτοποιθτικά / Βεβαιϊςεισ εγγραφισ, μεταβολϊν, πεικαρχικϊν αδικθμάτων -ποινϊν, τα 
οποία κα είναι ψθφιακά υπογεγραμμζνα από το φορζα με ειδικι ψθφιακι υπογραφι 
νομικοφ προςϊπου (ΡΡ7) 

o Βεβαίωςθ ι άδεια λειτουργίασ φορζα παροχισ Ρρωτοβάκμιασ Φροντίδασ Υγείασ ςτο 
Σφλλογο 

o Δυνατότθτεσ θλεκτρονικισ πλθρωμισ ςε όλεσ τισ ςυναλλαγζσ που ζχουν κόςτοσ, με 
θλεκτρονικά μζςα (υποςτιριξθ τόςο χρεωςτικϊν / πιςτωτικϊν καρτϊν όςο και μζςω 
διατραπεηικοφ ςυςτιματοσ ΔΙΑΣ με ειδικό κωδικό πλθρωμισ) 

o Δυνατότθτα εφκολθσ εγγραφισ και πιςτοποίθςθσ (sign in/ signup) μελϊν του ςυλλόγου για 
τισ παρεχόμενεσ ςε αυτά υπθρεςίεσ, μζςω τθσ υπθρεςίασ OAUTH που παρζχει θ ΓΓΡΣ 

o Δθλϊςεισ μεταβολϊν ςτοιχείων μζλουσ ςτο Σφλλογο (εντόσ 10 θμερϊν από τθν μεταβολι) 
o Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ Μονάδων Συνεχιηόμενθσ Εκπαίδευςθσ από παρακολοφκθςθ 

Ελλθνικϊν ι Διεκνϊν Επιςτθμονικϊν εκδθλϊςεων, μζςω τθσ πλατφόρμασ του ΙΕΘΕ 
o Μετάβαςθ οδοντίατρου ςτο εξωτερικό για άςκθςθ επαγγζλματοσ 
o Ραροχι ςυμβουλϊν, ενθμζρωςθσ και ςυνεχιηόμενθσ οδοντιατρικισ εκπαίδευςθσ ςε τομείσ 

ενδιαφζροντοσ 
o Ροιότθτα παρεχόμενων ιατρικϊν υπθρεςιϊν (πρωτόκολλα, κατευκυντιριεσ οδθγίεσ) 

 Υπθρεςίεσ προσ πολίτεσ 
o Ευαιςκθτοποίθςθ τοπικοφ πλθκυςμοφ και ενθμζρωςθ επί κεμάτων προςταςίασ τθσ 

ςτοματικισ και εν γζνει δθμόςιασ υγείασ 
o Δράςεισ πρόλθψθσ ςε ςυγκεκριμζνα κεματικά αντικείμενα οδοντιατρικισ 
o Υπθρεςία ανεφρεςθσ μελϊν και οδοντιατρικϊν εταιρειϊν διαγνωςτικό -πολυϊατρείο 

(ςτοιχεία οδοντίατρου, δ/νςθ, οδθγίεσ μετάβαςθσ, κ.λπ.) 

 Διαλειτουργικότθτα / Συνεργαςία με Ελλθνικι Οδοντιατρικι Ομοςπονδία (ΕΟΟ) και άλλουσ 
Οδοντιατρικοφσ Συλλόγουσ και όργανα ςε εκνικό επίπεδο εφόςον διατίκεται το ςχετικό 
ApplicationProgrammingInterface (API)Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ κα πρζπει να παραδϊςει και το 
ςχετικό API για τθ διαςφνδεςθ με τρίτα ςυςτιματα – Συμμετοχι ςε επιτροπζσ και όργανα 

o Διαβίβαςθ για ζγκριςθ Εςωτερικοφ Κανονιςμοφ Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 
από Γενικι Συνζλευςθ του ανϊτερου οργάνου (ΕΟΟ) 
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o Συνεργαςία με ανϊτερο όργανο (ΕΟΟ) για αποςτολι και λιψθ αιτθμάτων, βεβαιϊςεων, 
αποφάςεων, μεταβολϊν κ.λπ. (π.χ. άδεια άςκθςθσ οδοντιατρικοφ επαγγζλματοσ, 
πιςτοποιθτικό goodstanding) ςτο πλαίςιο άςκθςθσ και ελζγχου του οδοντιατρικοφ 
επαγγζλματοσ από αυτό 

o Διαλειτουργικότθτα με γραφεία προςωπικοφ δθμόςιων και ιδιωτικϊν δομϊν υγείασ για 
βεβαίωςθ εγγραφισ οδοντίατρου 

o Διαλειτουργικότθτα με γραφεία προςωπικοφ δθμόςιων και ιδιωτικϊν δομϊν υγείασ για 
βεβαίωςθ εγγραφισ οδοντίατρου 

o Διαλειτουργικότθτα με τον ΕΦΚΑ για διαγραφι του ιατροφ λόγω ςφνταξθσ 
o Διαλειτουργικότθτα με υπθρεςίεσ εγγραφισ και αυκεντικοποίθςθσ μζςω OAUTH ΓΓΡΣ 
o Διαλειτουργικότθτα με ςφςτθμα πλθρωμϊν (χρεωςτικϊν – πιςτωτικϊν καρτϊν, 

θλεκτρονικϊν παραβόλων και Διατραπεηικοφ ςυςτιματοσ ΔΙΑΣ) 
o Συνεργαςία με τθν ΕΟΟ/ΙΕΘΕ για τθν παρακολοφκθςθ τθσ ςυλλογισ Μονάδων 

Συνεχιηόμενθσ Εκπαίδευςθσ (ΜΣΕΟ) από επιςτθμονικζσ δράςεισ ςτθν Ελλάδα και το 
Εξωτερικό 

 Συνεργαςία με το Υπουργείο Υγείασ ωσ εποπτεφοντα φορζα (κοινοποίθςθ αποφάςεων Γ.Σ.), εφόςον 
υπάρχει το ςχετικό API 

 Συνεργαςία με το Υπουργείο Δικαιοςφνθσ, εφόςον υπάρχει το ςχετικό API για ςυμμετοχι μελϊν του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) ςε ςυνεδριάςεισ δικαςτθρίων (Ρρωτοδικεία) ωσ ζνορκοι / 
πραγματογνϊμονεσ – διαβίβαςθ λίςτασ μελϊν που δφνανται να ζχουν αυτι τθν ιδιότθτα του 
πραγματογνϊμονα – Σφνδεςθ με μθτρϊα Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 

 Λοιπζσ Δθμόςιεσ Αρχζσ, προκειμζνου να παρζχεται κάκε πλθροφορία αναγκαία για τθν εκπλιρωςθ 
των ςκοπϊν του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ), ιδίωσ όταν αφοροφν παραβατικζσ 
ςυμπεριφορζσ κατά τθν άςκθςθ τθσ ιατρικισ, ελεγχόμενεσ πράξεισ, διϊξεισ ι επιβλθκείςεσ 
κυρϊςεισ από άλλα αρμόδια όργανα, εφόςον διατίκεται το ςχετικό API. 

Α.3.1 Μεκοδολογίαυλοποίθςθσ 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ, ζχοντασ διαμορφϊςει μια ςαφι και ολοκλθρωμζνθ αντίλθψθ για το Ζργο, 
υποχρεοφται να παρουςιάςει ςτθν Τεχνικι του Ρροςφορά, μια ολοκλθρωμζνθ μεκοδολογικι προςζγγιςθ, 
τθν οποία κα ακολουκιςει για τθν υλοποίθςθ του ζργου. Επίςθσ, ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ κα πρζπει να 
παρουςιάςει πικανοφσ κινδφνουσ που μπορεί να εμφανιςτοφν κατά τθν υλοποίθςθ και τουσ τρόπουσ 
αντιμετϊπιςθσ ςε περίπτωςθ που επζλκουν (riskresponse). 

Θ μεκοδολογία που κα προτείνει ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ κα πρζπει να βαςίηεται ςε διεκνϊσ αποδεκτζσ 
πρακτικζσ, μεκόδουσ και πρότυπα, τα οποία μποροφν να ςυμβάλλουν ςτθν αποτελεςματικι υλοποίθςθ & 
παρακολοφκθςθ του ζργου. Ο Ανάδοχοσ κα πρζπει να αναφζρει ςτθν προςφορά του τθ ςτρατθγικι που 
προτίκεται να χρθςιμοποιιςει ςτο ζργο, τθν προςζγγιςθ που κα ακολουκιςει ςε όλα τα ςτάδια του ζργου 
(π.χ. τεχνικζσ, εργαλεία, ςυνεργαςίεσ, κλπ.), τισ διαδικαςίεσ μεταφοράσ τεχνογνωςίασ, τον τρόπο 
ςυνεργαςίασ με το προςωπικό τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ, τισ ενδεχόμενεσ επαφζσ και ςυνεργαςίεσ που 
πρόκειται να κάνει με άλλουσ εξωτερικοφσ φορείσ, τον τρόπο πρόςβαςθσ ςε ςχετικζσ με το ζργο 
ςφγχρονεσ τεχνολογικζσ πθγζσ πλθροφοριϊν και ζργων, κλπ. 

Ιδιαίτερθ ζμφαςθ κα δοκεί ςτθν πειςτικότθτα τθσ μεκοδολογίασ ςε ςχζςθ με τισ δυνατότθτεσ και τθν 
ικανότθτα του Αναδόχου να εκτελζςει επιτυχϊσ το ζργο ςτον προτεινόμενο απ’ αυτόν χρόνο. Θ περιγραφι 
τθσ προτεινόμενθσ μεκοδολογίασ κα ακολουκιςει το παρακάτω πλαίςιο: 

• Αναλυτικι περιγραφι του τρόπου με τον οποίο ο προςφζρων ςκοπεφει να προςεγγίςει το ζργο. 
Ιδιαίτερθ ζμφαςθ κα πρζπει να δοκεί ςτθν κατανόθςθ των απαιτιςεων του ζργου, όπωσ 
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αναλυτικά προδιαγράφονται ςτθν παροφςα προκιρυξθ, και ο προςφζρων υποχρεωτικά να 
τοποκετθκεί ςτο ςφνολο αυτϊν. 

• Ρροτεινόμενθ μεκοδολογία για τθν υλοποίθςθ του Ζργου, τισ διαδικαςίεσ που υιοκετοφνται και τα 
εργαλεία που κα αξιοποιθκοφν για τθν επιτυχι ολοκλιρωςι του. 

• Αναλυτικι περιγραφι κάκε φάςθσ του ζργου και Ρίνακα με τα πακζτα εργαςίασ και τα παραδοτζα 
ανά φάςθ του Ζργου, όπωσ αυτά προκφπτουν από τισ απαιτιςεισ των προδιαγραφϊν τθσ 
διακιρυξθσ και τθν προτεινόμενθ μεκοδολογικι προςζγγιςθ του υποψιφιου Αναδόχου.   

• Ρροςδιοριςμόσ και αναλυτικι περιγραφι των παραδοτζων του ζργου όπωσ αυτά προκφπτουν από 
τισ απαιτιςεισ των προδιαγραφϊν του διαγωνιςμοφ και τθν προτεινόμενθ μεκοδολογικι 
προςζγγιςθ του υποψιφιου Αναδόχου. 

• Αναλυτικό χρονοδιάγραμμα υλοποίθςθσ του ζργου (διάγραμμα GANTT) όπου κα απεικονίηονται οι 
φάςεισ υλοποίθςθσ, οι δραςτθριότθτεσ, τα κυριότερα ορόςθμα και τα παραδοτζα του ζργου. 

• Οργανωτικι δομι ομάδασ ζργου  

Α.3.2 Χρονοδιάγραμμα 

Ο χρόνοσ υλοποίθςθσ του Ζργου ορίηεται ςε δζκα(10)μινεσ από τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ 

Συνοπτικά τo χρονοδιάγραμμα του ζργου αναλφεται ςτισ ακόλουκεσ φάςεισ και πακζτα εργαςίασ ωσ εξισ: 

ΦΑΣΕΙΣ ΡΑ΢ΑΔΟΤΕΑ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ΦΑΣΗ Α 
Ρ.Α.1           

Ρ.Α.2           

ΦΑΣΗ Β 

Ρ.Β.1.1            

Ρ.Β.2.1           

Ρ.Β.2.2           

ΦΑΣΗ Γ 
Ρ.Γ.1           

Ρ.Γ.2           

 

Στο πλαίςιο τθσ προςφοράσ του, ο Ανάδοχοσ καλείται να εξειδικεφςει περαιτζρω τον προγραμματιςμό 
υλοποίθςθσ του Ζργου, που κατ’ ελάχιςτο κα περιλαμβάνει: 

• Τον αναλυτικό χρονοπρογραμματιςμό υλοποίθςθσ τθσ δράςθσ, λαμβάνοντασ υπόψθ τα 
τρζχοντα δεδομζνα και ςυνκικεσ. 

• Τον προςδιοριςμό των κομβικϊν ςθμείων/ ορόςθμων κατά τθν υλοποίθςθ τθσ δράςθσ και 
τον εντοπιςμό χρονικϊν ι άλλων αλλθλεξαρτιςεων μεταξφ των βαςικϊν ενεργειϊν 
υλοποίθςθσ. 

• Τθν επικαιροποίθςθ/ εξειδίκευςθ του πλάνου εργαςιϊν του Αναδόχου, με βάςθ τθν 
παραπάνω ανάλυςθ. 

Α.3.3. Φάςεισ Ραραδοτζα 

Το παρόν κα περιλαμβάνειτρεισ (3) φάςεισ υλοποίθςθσ: 
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Αϋ Φάςθ: Ρροςδιοριςμόσ των προδιαγραφϊν τθσ Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) ( e-services) και του πλαιςίου λειτουργίασ του Συλλόγου 

Θ πρϊτθ φάςθ του Ζργου περιλαμβάνει τθν καταγραφι τθσ υφιςτάμενθσ κατάςταςθσ ωσ προσ τισ 
υπθρεςίεσ που παρζχει ο ΟΣΑ, ωσ προσ τισ διαδικαςίεσ που εκτελεί κακθμερινά και τα ζντυπα που 
χρθςιμοποιεί και τουσ εμπλεκόμενουσ φορείσ για τθν επιτζλεςθ του ζργου του, βάςει του ιςχφοντοσ 
κεςμικοφ πλαιςίου και τθ χριςθ εργαλείων Τεχνολογιϊν Ρλθροφορικισ και Επικοινωνιϊν (ΤΡΕ) που 
αξιοποιεί. Θ καταγραφι τθσ υφιςτάμενθσ κατάςταςθσ κα οδθγιςει ςτθν αναγνϊριςθ των αναγκϊν που 
υπάρχουν, προκειμζνου ο Σφλλογοσ να μεταβεί ςε ζνα νζο επιχειρθςιακό μοντζλο που κα υποςτθρίηεται 
από νζεσ θλεκτρονικζσ υπθρεςίεσ, ψθφιοποιθμζνα ζντυπα και αρχεία, εργαλεία ΤΡΕ που κα εξαςφαλίηουν 
διαλειτουργικότθτα με υπθρεςίεσ άλλων φορζων τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ, άλλουσ Οδοντιατρικοφσ 
Συλλόγουσ, κ.λπ. και κα προάγουν τθν επιςτθμονικι κατάρτιςθ των μελϊν, ενϊ παράλλθλα, κα 
ςυνδράμουν ςτθν πλθρζςτερθ, ζγκυρθ και ζγκαιρθ ενθμζρωςθ τόςο των μελϊν, όςο και των πολιτϊν επί 
κεμάτων δθμόςιασ υγείασ, κεραπευτικοφ και ερευνθτικοφ ζργου.  

Για τον προςδιοριςμό των προδιαγραφϊν και του πλαιςίου λειτουργίασ τθσ Θλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ 
Εξυπθρζτθςθσ (ΘΡΕΣ) του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) απαιτοφνται, ενδεικτικά:  

 Θ αξιολόγθςθ τθσ υφιςτάμενθσ κατάςταςθσ ωσ προσ τισ παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ ςε μζλθ και 
πολίτεσ, τισ διαδικαςίεσ που ακολουκοφνται για τθν παροχι αυτϊν των υπθρεςιϊν αλλά και τισ 
εςωςτρεφείσ διαδικαςίεσ που αφοροφν ςτθ λειτουργία του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ 
(ΟΣΑ), όπωσ ςυγκεκριμζνεσ διαδικαςίεσ διαχείριςθσ προςωπικοφ και οικονομικϊν ςτοιχείων, θ 
διαδικαςία των ςυνεδριάςεων των οργάνων διοίκθςθσ, θ εκλογι των οργάνων διοίκθςθσ, θ 
πεικαρχικι διαδικαςία, θ κατάρτιςθ των ςτελεχϊν, θ διαχείριςθ των αιτθμάτων, θ 
παρακολοφκθςθ του μθτρϊου των μελϊν, θ ταμειακι διαχείριςθ, κ.λπ.  

Για τθν καταγραφι, ζμφαςθ κα δοκεί ςτα παρακάτω πεδία που κα απαιτιςουν ψθφιακό εκςυγχρονιςμό 
και ενδυνάμωςθ τθσ διοικθτικισ ικανότθτασ του φορζα, προκειμζνου να ανταπεξζλκει ςτον ιδρυτικό του 
ςκοπό και αποςτολι και να διαςφαλίςει διαλειτουργικότθτα με τρίτουσ φορείσ (Συλλόγουσ και δθμόςια 
διοίκθςθ) εφόςον διατίκενται τα ςχετικά APIs:  

 Μθτρϊο μελϊν (ςτοιχεία και ζγγραφα π.χ πτυχίο, πτυχίο ΔΟΑΤΑΡ, άδεια άςκθςθσ επαγγζλματοσ, 
τίτλοσ ειδικότθτασ, κ.λπ.) – Ειδικό μθτρϊο μελϊν (ιατροί που αςκοφν το επάγγελμα ςε περιφζρεια 
άλλου Οδοντιατρικοφ Συλλόγου – Μθτρϊο Εταιρειϊν που παρζχουν οδοντιατρικζσ υπθρεςίεσ – 
Μθτρϊο ιδιωτικϊν κλινικϊν / Διαχείριςθ ςυνδρομϊν μελϊν – Μθτρϊου βεβαιϊςεων λειτουργίασ 
οδοντιατρείων και πολυοδοντιατρείων 

 Διαδικαςία Αδειοδότθςθσ οδοντιατρείων  

 Υποςτιριξθ ελζγχου εφαρμογισ νομοκεςίασ / εφαρμογισ του κϊδικα δεοντολογίασ – Ρεικαρχικζσ 
διαδικαςίεσ – Συνεργαςία με Ανϊτατο Ρεικαρχικό Συμβοφλιο  

 Υπθρεςίεσ προσ μζλθ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 
o Ριςτοποιθτικά / Βεβαιϊςεισ χρθςιμοποίθςθσ τίτλου ειδικότθτασ 
o Ριςτοποιθτικά / Βεβαιϊςεισ (ζναρξθσ ςτθν Εφορία, εγγραφισ ςτον ΕΦΚΑ, ςυνταξιοδότθςθσ 

από τον ΕΦΚΑ, αυταςφάλιςθσ από τον ΕΦΚΑ, για τισ τράπεηεσ, για το Υπουργείο Υγείασ, 
λειτουργίασ οδοντιατρείου εκτόσ τθσ περιφζρειασ του Συλλόγου, πρόςλθψθσ ςτο ΕΣΥ ι ςε 
οποιοδιποτε Δθμόςιο Φορζα, ςυμμετοχισ ςτισ εξετάςεισ ειδικότθτασ) τα οποία κα είναι 
ψθφιακά υπογεγραμμζνα από το φορζα με ειδικι ψθφιακι υπογραφι νομικοφ προςϊπου 
(ΡΡ7) 

o Ριςτοποιθτικά / Βεβαιϊςεισ εγγραφισ, μεταβολϊν, πεικαρχικϊν αδικθμάτων -ποινϊν, τα 
οποία κα είναι ψθφιακά υπογεγραμμζνα από τον φορζα με ειδικι ψθφιακι υπογραφι 
νομικοφ προςϊπου (ΡΡ7) 
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o Δυνατότθτεσ θλεκτρονικισ πλθρωμισ ςε όλεσ τισ ςυναλλαγζσ που ζχουν κόςτοσ με 
θλεκτρονικά μζςα (υποςτιριξθ τόςο χρεωςτικϊν/ πιςτωτικϊν καρτϊν όςο και μζςω 
διατραπεηικοφ ςυςτιματοσ ΔΙΑΣ με ειδικό κωδικό πλθρωμισ) 

o Δυνατότθτα εφκολθσ εγγραφισ και πιςτοποίθςθσ (sign in/ signup) μελϊν του ςυλλόγου για τισ 
παρεχόμενεσ ςε αυτά υπθρεςίεσ, μζςω τθσ υπθρεςίασ OAUTH που παρζχει θ ΓΓΡΣ 

o Βεβαίωςθ ι άδεια λειτουργίασ φορζα παροχισ Ρρωτοβάκμιασ Φροντίδασ Υγείασ ςτο Σφλλογο 
o Δθλϊςεισ μεταβολϊν ςτοιχείων μζλουσ ςτο Σφλλογο (εντόσ 10 θμερϊν από τθν μεταβολι) 
o Μετάβαςθ οδοντιάτρου ςτο εξωτερικό για άςκθςθ επαγγζλματοσ 
o Ραροχι ςυμβουλϊν, ενθμζρωςθσ και ςυνεχιηόμενθσ οδοντιατρικισ εκπαίδευςθσ ςε τομείσ 

ενδιαφζροντοσ 
o Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ Μονάδων Συνεχιηόμενθσ Εκπαίδευςθσ από παρακολοφκθςθ 

Ελλθνικϊν ι Διεκνϊν Επιςτθμονικϊν εκδθλϊςεων, μζςω τθσ πλατφόρμασ του ΙΕΘΕ 
o Ροιότθτα παρεχόμενων ιατρικϊν υπθρεςιϊν (πρωτόκολλα, κατευκυντιριεσ οδθγίεσ) 
o Καταγγελίεσ μελϊν 
o Θλεκτρονικά ραντεβοφ μελϊν με ςτελζχθ του Συλλόγου 

 Υπθρεςίεσ προσ πολίτεσ 
o Ευαιςκθτοποίθςθ τοπικοφ πλθκυςμοφ και ενθμζρωςθ επί κεμάτων προςταςίασ τθσ 

ςτοματικισ και εν γζνει δθμόςιασ υγείασ 
o Δράςεισ πρόλθψθσ ςε ςυγκεκριμζνα κεματικά αντικείμενα 
o Υπθρεςία ανεφρεςθσ μελϊν και οδοντιατρικϊν εταιρειϊν ι διαγνωςτικό -πολυϊατρείο με 

οδοντιατρικζσ υπθρεςίεσ, ςε ότι αφορά τα μζλθ να εξαςφαλίηεται θ παροχι πλθροφοριϊν 
βαςικϊν ςτοιχείων των μελϊν (π.χ. ςτοιχεία οδοντιάτρου, ειδικότθτα, δ/νςθ, οδθγίεσ 
μετάβαςθσ με χριςθ γεωχωρικϊν δεδομζνων, κ.λπ.) 

o Καταγγελίεσ πολιτϊν 
o Θλεκτρονικά ραντεβοφ πολιτϊν με ςτελζχθ του Συλλόγου 

 Διαλειτουργικότθτα / Συνεργαςία με Ελλθνικι Οδοντιατρικι Ομοςπονδία (ΕΟΟ) και άλλουσ 
Συλλόγουσ και όργανα ςε εκνικό επίπεδο, εφόςον διατίκεται το ςχετικό API – Συμμετοχι ςε 
επιτροπζσ και όργανα  
o Διαβίβαςθ για ζγκριςθ Εςωτερικοφ Κανονιςμοφ Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) από 

Γενικι Συνζλευςθ του ανϊτερου οργάνου (ΕΟΟ) 
o Συνεργαςία με ανϊτερο όργανο (ΕΟΟ) για αποςτολι και λιψθ αιτθμάτων, βεβαιϊςεων, 

αποφάςεων, μεταβολϊν κ.λπ. (π.χ. άδεια άςκθςθσ ιατρικοφ επαγγζλματοσ, πιςτοποιθτικό 
goodstanding) ςτο πλαίςιο άςκθςθσ και ελζγχου του οδοντιατρικοφ επαγγζλματοσ από αυτό  

o Διαλειτουργικότθτα με γραφεία προςωπικοφ δθμόςιων και ιδιωτικϊν δομϊν υγείασ για 
βεβαίωςθ εγγραφισ ιατροφ 

o Διαλειτουργικότθτα με τον ΕΦΚΑ για διαγραφι του ιατροφ λόγω ςφνταξθσ  
o Διαλειτουργικότθτα με υπθρεςίεσ εγγραφισ και αυκεντικοποίθςθσ μζςω OAUTH ΓΓΡΣ 
o Διαλειτουργικότθτα με ςφςτθμα πλθρωμϊν (χρεωςτικϊν – πιςτωτικϊν 

καρτϊν,θλεκτρονικϊνπαραβόλων και Διατραπεηικοφ ςυςτιματοσ ΔΙΑΣ)  
o Συνεργαςία με τθν ΕΟΟ/ΙΕΘΕ για τθν παρακολοφκθςθ τθσ ςυλλογισ Μονάδων Συνεχιηόμενθσ 

Εκπαίδευςθσ (ΜΣΕΟ) από επιςτθμονικζσ δράςεισ ςτθν Ελλάδα και το Εξωτερικό 

 Συνεργαςία με το Υπουργείο Υγείασ ωσ εποπτεφοντα φορζα (κοινοποίθςθ αποφάςεων Γ.Σ.), 
εφόςον υπάρχει το ςχετικό API 

 Συνεργαςία με το Υπουργείο Δικαιοςφνθσ, εφόςον υπάρχει το ςχετικό API, για ςυμμετοχι μελϊν 
του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) ςε ςυνεδριάςεισ δικαςτθρίων (Ρρωτοδικεία) ωσ 
ζνορκοι / πραγματογνϊμονεσ – διαβίβαςθ λίςτασ μελϊν που δφνανται να ζχουν αυτι τθν ιδιότθτα 
του πραγματογνϊμονα – Σφνδεςθ με μθτρϊα Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)  
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 Λοιπζσ Δθμόςιεσ Αρχζσ, προκειμζνου να παρζχεται κάκε πλθροφορία αναγκαία για τθν 
εκπλιρωςθ των ςκοπϊν του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) , ιδίωσ όταν αφοροφν 
παραβατικζσ ςυμπεριφορζσ κατά τθν άςκθςθ τθσ ιατρικισ, ελεγχόμενεσ πράξεισ, διϊξεισ ι 
επιβλθκείςεσ κυρϊςεισ από άλλα αρμόδια όργανα. 
 

 Ο προςδιοριςμόσ των εμπλεκόμενων φορζων και Συλλόγων (ΕΟΟ, Ανϊτατο Ρεικαρχικό Συμβοφλιο, 
Υπουργείο Υγείασ, Υπουργείο Δικαιοςφνθσ, κ.λπ.) και του ρόλου τουσ ςτο ςφςτθμα επιτιρθςθσ και 
ενθμζρωςθσ τθσ δθμόςιασ υγείασ και προτάςεισ για τθ βελτίωςθ τθσ ςυνεργαςίασ και επικοινωνίασ 
τουσ (ανάλυςθ και εντοπιςμόσ προβλθμάτων) 

 Θ ανάλυςθ και αξιολόγθςθ των υφιςτάμενων εφαρμογϊν ι πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 

 Θ αξιολόγθςθ των υφιςτάμενων διαδικαςιϊν λειτουργίασ 

 Ο προςδιοριςμόσ του περιεχομζνου (ςτοιχείων κλπ.) και ο ςχεδιαςμόσ των τεχνικϊν προδιαγραφϊν τθσ 
ΘΡΕΣ που κα υποςτθρίηει από τθ μία, εςωτερικά, τισ διαδικαςίεσ και δομζσ του Οδοντιατρικοφ 
Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) (οργανωτικά και διοικθτικά κζματα) και από τθν άλλθ, κα εξαςφαλίηει τθν 
προβολι του ζργου του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) , τόςο ςτα μζλθ του, όςο και τουσ 
πολίτεσ, κακϊσ κα φιλοξενεί χριςιμεσ πλθροφορίεσ προσ τουσ πολίτεσ και τα μζλθ του Οδοντιατρικοφ 
Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) και θλεκτρονικζσ υπθρεςίεσ που κα διευκολφνουν τθν διεκπεραίωςθ των 
αιτθμάτων τουσ. 

 Ο προςδιοριςμόσ τθσ μεκοδολογίασ ψθφιοποίθςθσ του ζγχαρτου και θλεκτρονικοφ αρχείου του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)που αφοροφν ςτο Μθτρϊο Μελϊν, το Ειδικό Μθτρϊο, το 
Μθτρϊο Εταιρειϊν, το Μθτρϊο Ιδιωτικϊν Κλινικϊν, του Μθτρϊου βεβαιϊςεων λειτουργία 
οδοντιατρείων και πολυοδοντιατρείων, ςτο Ιςτορικό Αρχείο, ςτα ζντυπα που τθροφνται, κ.λπ. 
προκειμζνου τα ςτοιχεία αυτά να ενςωματωκοφν ςτθν ΘΡΕΣ. 

 Ο προςδιοριςμόσ απαιτιςεων τεχνολογικοφ και λοιποφ εξοπλιςμοφ  

 

Ραραδοτζα:  

Α.1. Καταγραφι και αξιολόγθςθ του υφιςτάμενου επιχειρθςιακοφ μοντζλου και των υποςτθρικτικϊν 
εργαλείων του – Ρροτάςεισ βελτίωςθσ & Αναγκαία ςυςτιματα ΤΡΕ  

Α.2. Ρροςδιοριςμόσ τεχνικϊν και λειτουργικϊν τθσ ΘΡΕΣ και των αναγκαίων υποςυςτθμάτων ι άλλων 
εργαλείων ΤΡΕ - Ρροδιαγραφζσ διαλειτουργικότθτασ με άλλα ςυςτιματα - Μεκοδολογία ψθφιοποίθςθσ 
του ζγχαρτου και θλεκτρονικοφ αρχείου (Μθτρϊα, Ιςτορικό Αρχείο, κ.λπ.) - Ρροςδιοριςμόσ απαιτιςεων 
τεχνολογικοφ και λοιποφ εξοπλιςμοφ 

 

Βϋ Φάςθ: Ψθφιοποίθςθ και Ανάπτυξθ τθσ Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ του Οδοντιατρικοφ 
Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 

Θ δεφτερθ φάςθ του Ζργου περιλαμβάνει τθν υλοποίθςθ δφο επιμζρουσ βαςικϊν ενεργειϊν που αφοροφν 
θ πρϊτθ, ςτθ μετατροπι του ζντυπου υλικοφ (μθτρϊα Μελϊν, ιςτορικοφ αρχείου) ςε ψθφιακό, και θ 
δεφτερθ, ςτθν ανάπτυξθ τθσ Θλεκτρονικισ Διαδικτυακισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ του Οδοντιατρικοφ 
Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) , που κα περιλαμβάνει ενδεικτικά ζνα ςφνολο διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν προσ τα 
μζλθ και τουσ πολίτεσ, ςθμαντικζσ ενθμερϊςεισ για τθν προςταςία τθσ δθμόςιασ υγείασ από τον ιό Covid – 
19, ενϊ κα ενςωματϊνει και το ψθφιοποιθμζνο ιςτορικό αρχείο του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ 
(ΟΣΑ). 

Αναλυτικά: 





Διακιρυξθ Ηλεκτρονικοφ Ανοικτοφ Κάτω των Ορίων Διαγωνιςμοφ για το Ζργο Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ ΢υλλόγου Αττικισ(Ο΢Α) για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ Covid-19 και τθ μείωςθ των 
ςυνεπειϊν τθσ 

65 

 

Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

 

➢ Β.1 Ενζργεια: Ψθφιοποίθςθ Μθτρϊων και Ιςτορικοφ Αρχείου 

Στο πλαίςιο τθσ πρϊτθσ ενζργειασ κα ψθφιοποιθκοφν και κα επικαιροποιθκοφν το Μθτρϊο Μελϊν, το 
Ειδικό Μθτρϊο Μελϊν, το Μθτρϊο Εταιρειϊν που παρζχουν οδοντιατρικζσ υπθρεςίεσ και το Μθτρϊο 
Ιδιωτικϊν Κλινικϊν του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) , ϊςτε να είναι προςβάςιμα ςε όλα τα 
μζλθ και τουσ πολίτεσ και να πλθροφνται οι απαιτοφμενεσ από το Υπουργείο Ψθφιακισ 
Διακυβζρνθςθσπροδιαγραφζσ τεχνολογικισ υποδομισ, διαλειτουργικότθτασ και εξ αποςτάςεωσ αίτθςθσ 
και παροχισ ςτοιχείων που αυτό περιλαμβάνει. 

Ενδεικτικά κα πραγματοποιθκοφν τα κάτωκι βιματα : 

1. Επιμζλεια, ςάρωςθ και αποκικευςθ ςε ψθφιακι μορφι του ςυνόλου των αιτιςεων και των 
δικαιολογθτικϊν κάκε μζλουσ που τθροφνται, εντφπωσ, ςτα ιδθ υπάρχοντα Μθτρϊα του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) και επικαιροποίθςθ των ςτοιχείων τουσ, με ςκοπό τθ 
δθμιουργία ατομικοφ ψθφιακοφ φακζλου για κάκε μζλοσ. Θ παροφςα μεκοδολογία κα 
εφαρμοςτεί κατά προτεραιότθτα ςτα ενεργά μζλθ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) για 
το Ειδικό μθτρϊο μελϊν, το Μθτρϊο Εταιρειϊν που παρζχουν οδοντιατρικζσ υπθρεςίεσ και το 
Μθτρϊο ιδιωτικϊν κλινικϊν, του Μθτρϊου βεβαιϊςεων λειτουργίασ οδοντιατρείων και 
πολυοδοντιατρείων. 

2. Ψθφιοποίθςθ του ιςτορικοφ αρχείου του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ). 

Θ ψθφιοποίθςθ του Μθτρϊων Μελϊν, και του Ιςτορικοφ Αρχείου του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ 
(ΟΣΑ) κα πραγματοποιθκεί ςφμφωνα με τισ οριηόμενεσ διαδικαςίεσ που προβλζπει το Ρροεδρικό 
Διάταγμα 25/2014 ΦΕΚ 44Α/25-2-2014 «Θλεκτρονικό Αρχείο και Ψθφιοποίθςθ εγγράφων και θ Υπουργικι 
Απόφαςθ ΦΕΚ 1317Β/23-4-2012 «΢υκμίςεισ για το Θλεκτρονικό Δθμόςιο Ζγγραφο. 

Ο ακόλουκοσ πίνακασ παρουςιάηει κατά προςζγγιςθ το αρχείο του ΟΣΑ που κα ψθφιοποιθκεί 

Κεντρικά Γραφεία ΧΑ΢ΑΚΤΗ΢ΙΣΤΙΚΑ 
ΤΥΡΟΣ 

ΣΕΛΙΔΩΝ 

ΤΜΧ/ 

ΦΑΚΕΛΟΙ 

ΣΕΛΙΔΕΣ/ 
ΤΜΧ 

ΣΦΝΟΛΟ 
ΣΕΛΙΔΩΝ 

Μθτρϊο Φυςικϊν 
Μελϊν 

Φυςικό 
Αρχείο/Ζντυπο 

Α4 5.476 10 54.760 

Άδειεσ οδοντιατρείων 
(τοπογραφικά ςχζδια) 

Φυςικό 
Αρχείο/Ζντυπο 

Α2 (Κλίμακα 
1:50) 2.000 1 2.000 

Άδειεσ οδοντιατρείων 
(Ραράβολο) 

Φυςικό 
Αρχείο/Ζντυπο Α5 2.000 1 2.000 

Άδειεσ οδοντιατρείων  
Φυςικό 

Αρχείο/Ζντυπο Α4 2.000 30 60.000 

Ρρακτικά Ρεικαρχικοφ 

Φυςικό Αρχείο/ 
Βιβλιοδετθμζνο - 

Χειρόγραφο Α4 1ΤΜΧ 30 30 

 

Ρροδιαγραφζσ Ψθφιοποίθςθσ 

Ρριν τθν ζναρξθ τθσ ψθφιοποίθςθσ κα εγκαταςτακεί από τον Ανάδοχο ςτο χϊρο που κα ορίςει oΟΣΑ 
ο εξοπλιςμόσ που κα χρθςιμοποιθκεί. Ο ςυγκεκριμζνοσ εξοπλιςμόσ κα ανικει ςτον Ανάδοχο και κα 
λειτουργεί με δικι του ευκφνθ. Ο Ανάδοχοσ είναι υπεφκυνοσ για τθν καλι χριςθ του, τθν τακτικι 
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ςυντιρθςι του και τθν αντικατάςταςθ τμιματοσ ι του ςυνόλου ςε περίπτωςθ φκοράσ και 
καταπόνθςθσ, θ οποία επιδρά αρνθτικά ςτθν ποιότθτα. 

Ωράριο Ψθφιοποίθςθσ: Ο Ανάδοχοσ κα μπορεί να ζχει πρόςβαςθ ςτο χϊρο ψθφιοποίθςθσ τισ 
εργάςιμεσ θμζρεσ και κατά τισ ϊρεσ λειτουργίασ των υπθρεςιϊν του Συλλόγου για όλουσ τουσ μινεσ 
εκτόσ των επίςθμων αργιϊν. 

Γενικά οι εργαςίεσ και τεχνικζσ ψθφιοποίθςθσ κα περιλαμβάνουν διάφορεσ μεκόδουσ και τεχνικζσ, 
ανάλογα με το προσ ψθφιοποίθςθ υλικό και κα ακολουκοφν τα διεκνι πρότυπα και τουσ οδθγοφσ 
καλισ πρακτικισ για τθν ψθφιοποίθςθ πολιτιςτικοφ περιεχομζνου. 

Βαςικόσ ςτόχοσ είναι θ ποιοτικι ψθφιοποίθςθ των τεκμθρίων κάτι το οποίο ςθμαίνει ανϊτερθσ 
ποιότθτασ εικόνεσ και υψθλισ ακρίβειασ οπτικι αναγνϊριςθ χαρακτιρων (OCR) και ολοκλθρωμζνα 
μεταδεδομζνα (metadata) με ςτόχο τθν πλιρθ αποτφπωςθ του αρχικοφ τεκμθρίου. 

Οι διαςτάςεισ του ψθφιακοφ υποκατάςτατου που κα προκφψει από τθ διαδικαςία ψθφιοποίθςθσ κα 
είναι ίδιεσ (1:1) με αυτζσ του τεκμθρίου. Στθ ςυνζχεια κα προκφψουν και αντίγραφα με διαφορετικζσ 
αναλφςεισ και διαςτάςεισ. 

Τα προϊόντα ψθφιοποίθςθσ κα υφίςτανται τθν ελάχιςτθ δυνατι επεξεργαςία από τον Ανάδοχο προσ 
τθν κατεφκυνςθ τθσ επίτευξθσ τθσ μζγιςτθσ δυνατισ ομοιότθτασ με το πρωτότυπο τεκμιριο. 
Αποτελζςματα τθσ επεξεργαςίασ κα πρζπει να είναι: 

• Διαχωριςμόσ ςελίδων ςτθν περίπτωςθ ταυτόχρονθσ ςάρωςθσ αριςτερισ και δεξιάσ ςελίδασ 
ενόσ ανοικτοφ εντφπου ι βιβλίου. 

• Διόρκωςθ των χρωμάτων ϊςτε να προςομοιϊνουν ακριβζςτερα ςτο πρωτότυπο. 

• Αποκοπι των περικωρίων για κάκε ςελίδα του τεκμθρίου, όταν απαιτείται. 

• Αλλαγι προςανατολιςμοφ, όταν απαιτείται. 

• Ρεριοριςμόσ τθσ κφρτωςθσ που οφείλεται ςτθ βιβλιοδεςία. 

Τα ψθφιακά αρχεία που κα δθμιουργθκοφν κα πρζπει να είναι πιςτά αντίγραφα των πρωτοτφπων 
τεκμθρίων και με ποιότθτα και ανάλυςθ που κα ςυνάδει με το κάκε τεκμιριο. Ενδεικτικά 
αναφζρονται οι ακόλουκεσ δυνατότθτεσ, που είναι επικυμθτό να υποςτθρίηονται ζτςι ϊςτε να 
διαςφαλιςκεί θ υψθλι ποιότθτα ψθφιοποίθςθσ του υλικοφ: 

• craddle (αντιςτάκμιςμα τθσ καμπυλότθτασ των ψθφιακϊν αντιγράφων), 

• despeckle (κακαριςμόσ εντφπου από κουκκίδεσ), 

• κακαριςμόσ εντφπου από κθλίδεσ, κιτρίνιςμα, κλπ., 

• deskewing (ευκυγράμμιςθ τθσ ςαρωμζνθσ εικόνασ), 

• cropping (αποκικευςθ ωφζλιμθσ εικόνασ, μεταβλθτά περικϊρια, κλπ.), 

• υψθλζσ αναλφςεισ ςάρωςθσ- δυνατότθτα ψθφιοποίθςθσ τεκμθρίων διαφόρων μεγεκϊν, 

• Τιρθςθ των απαιτοφμενων διαδικαςιϊν αςφάλειασ με ςκοπό το μθδενιςμό του κινδφνου 
ολικισ ι μερικισ απϊλειασ του ψθφιοποιθμζνου υλικοφ. Ο ανάδοχοσ οφείλει να 
παρουςιάςει ολοκλθρωμζνο ςχζδιο για διαχείριςθ κινδφνων, 

• Επικυμθτό Clipping ςε επίπεδο άρκρου. 

 

Οι ελάχιςτεσ απαιτιςεισ ποιότθτασ ψθφιοποίθςθσ δίνονται ςτον παρακάτω πίνακα: 
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Ρρωτότυπο αντικείμενο Ελάχιςτθ ανάλυςθ 

Σθμείωςθ: Todpi αναφζρεται ςε 
ςχζςθ με το φυςικό μζγεκοσ 

του αντικειμζνου 

Χρωματικό 

βάκοσ 

Φωτοτυπθμζνουλικό 
(αςπρόμαυρο) 

200-300 dpi 8 bit γκρι 

Ζντυπο υλικό (αςπρόμαυρο) 
400 dpi ι 4000 pixels ςτθ 
μεγαλφτερθ διάςταςθ 

8 bit γκρι 

Ζντυπο υλικό (ζγχρωμο) 
400 dpi ι 4000 pixels ςτθ 
μεγαλφτερθ διάςταςθ 

24 bit 

Χάρτεσ και γραφικά 
(αςπρόμαυρα) 

300 dpi ι 4000 pixels ςτθ 
μεγαλφτερθ διάςταςθ 

8 bit γκρι 

Χάρτεσ και γραφικά (ζγχρωμα) 
300 dpi ι 4000 pixels ςτθ 
μεγαλφτερθ διάςταςθ 

24 bit 

Φωτογραφίεσ (αςπρόμαυρεσ) 
600 dpi ι 5000 pixels ςτθ 
μεγαλφτερθ διάςταςθ 

8 bit γκρι 

Φωτογραφίεσ (ζγχρωμεσ) 
600 dpi ι 5000 pixels ςτθ 
μεγαλφτερθ διάςταςθ 

24 bit 

 

Τα MASTER αρχεία κα πρζπει να παραδοκοφν ωσ ξεχωριςτά TIFF αρχεία ανά λιψθ. Για αρχεία κειμζνου, 
προτείνεται να παραδοκοφν ωσ PDF/A αρχεία υψθλισ ανάλυςθσ που ομαδοποιοφν τισ πολλαπλζσ TIFF 
εικόνεσ από τισ οποίεσ απαρτίηεται ζνα τεκμιριο (π.χ. λθτά). 

Στο παρόν ζργο απαιτείται θ εφαρμογι επεξεργαςίασ ςτθ φάςθ τθσ ψθφιοποίθςθσ με ςφςτθμα οπτικισ 
αναγνϊριςθσ χαρακτιρων (OCR), ϊςτε να γίνεται δυνατι θ αναηιτθςθ ςτο πλιρεσ κείμενο (fulltextsearch) 
από μθχανζσ αναηιτθςθσ ςτο Διαδίκτυο, το Αποκετιριο του φορζα, και ςυςςωρευτζσ ανοικτοφ ψθφιακοφ 
περιεχομζνου, θ αναηιτθςθ και το indexing ςτο πλιρεσ κείμενο (fulltextsearch). 

Για ζντυπα κείμενα, είναι απαραίτθτθ θ επεξεργαςία, ςτθν φάςθ τθσ ψθφιοποίθςθσ, με ςφςτθμα οπτικισ 
αναγνϊριςθσ χαρακτιρων (OCR), το οποίο αποτελεί το κφριο τεκμιριο ι το ςυνοδευτικό υλικό 
τεκμθρίωςθσ ενόσ αντικειμζνου. 

Τα παραδοτζα από τθν επεξεργαςία OCR ανά τεκμιριο, εκτόσ από το TIFF ι PDA αρχείο, κα πρζπει να 
είναι τα εξισ: 

• Το κείμενο ςε ξεχωριςτό αρχείο τφπου .txt, κωδικοποίθςθσ UTF-8. Στο αρχείο κειμζνου πρζπει να 
περιλαμβάνονται οι αλλαγζσ γραμμισ και ςελίδασ. 

• Το κείμενο ςε μορφι «Image PDF withhiddentext» που επιτρζπει τθν αναηιτθςθ και επιλογι 
κειμζνου ςε ξεχωριςτό αρχείο PDF, το οποίο ςυντίκεται από τισ ςαρωμζνεσ εικόνεσ και το κείμενο που 
προκφπτει από το OCR. 

• Αναλυτικό παραγόμενο OCR κείμενο ςε μορφι ABBYY XML ι hOCR, που περιλαμβάνει ςτοιχεία 
κζςθσ για κάκε χαρακτιρα / λζξθ του κειμζνου και επιτρζπει τθν παρουςίαςθ του κειμζνου με εφαρμογι 
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φυλλομζτρθςθσ / ανάγνωςθ ωσ e-book (εναλλακτικι του ανοίγματοσ ωσ PDF αρχείο) με αναηιτθςθ και 
hithighlighting. 

 

Α/Α Τφποσ ψθφιακοφ αντικειμζνου Μορφότυποσ Χαρακτθριςτικά 

1 

Αρχεία εικόνασ: 

 2D ςάρωςθ 

 φωτογράφθςθ 

TIFF • μζγεκοσ: ~ 100 ΜΒ 

• 4000 pixels ςτθ 

μεγαλφτερθ διάςταςθ 

2 

Αρχεία κειμζνου 

χωρίσ
 OCRεπεξεργας
ία 

• 2D ςάρωςθ 

TIFF ι PDF/Α μζγιςτθσ 
ανάλυςθσ 

• μζγεκοσ: ~ 100 ΜΒ 
ανά 

ςελίδα 

• 4000 pixels
 ςτθμεγαλφτερθ 
διάςταςθ 

3 

Αρχεία κειμζνου με OCR 
επεξεργαςία: 

• 2D ςάρωςθ 

TIFF ι PDF/Α 
μζγιςτθσ ανάλυςθσ 

TEXT(βαςικϊν 

αποτελεςμάτων
 
OCR 

ανά λιψθ) 

XML (μορφι τελικϊν 
αποτελεςμάτων OCR 
ανά λιψθ) 

• Μζγεκοσ: ~ 100 ΜΒ 
ανά 

ςελίδα 

• 4000 pixels
 ςτθ 

μεγαλφτερθ διάςταςθ 

Μζγεκοσ TEXT και XML: 
αμελθτζο 

 

Ψθφιακά αρχεία καλισ ποιότθτασ για διαδικτυακι διάκεςθ 

Κάκε ψθφιακόσ πόροσ που διατίκεται μζςω του διαδικτφου κα πρζπει να ςυνοδεφεται από τουλάχιςτον 
ζνα ψθφιακό αρχείο που να αναπαριςτά τον ψθφιακό πόρο που περιγράφεται. Το ψθφιακό αυτό αρχείο 
κα πρζπει να ζχει το κατάλλθλο μζγεκοσ για προβολι μζςα από το διαδίκτυο λαμβάνοντασ υπόψθ τουσ 
τισ διαφορζσ των φυλλομετρθτϊν και τθσ ταχφτθτασ ςφνδεςθσ των χρθςτϊν. Ο παρακάτω πίνακασ 
ςυνοψίηει τισ προδιαγραφζσ για ψθφιακά αρχεία καλισ ποιότθτασ ανά κατθγορία ψθφιακοφ 
αντικειμζνου. 

 

Α/Α Τφποσ ψθφιακοφ αντικειμζνου Μορφότυποσ Χαρακτθριςτικά 

1 Αρχεία εικόνασ 

• 2D ςάρωςθ 

φωτογράφθςθ 

JPEG ι JPEG2000 με 
ςυμπίεςθ με απϊλειεσ 

• ανάλυςθ: 1-2 megapixels 
με τουλάχιςτον 1200 
pixels ςτθ μζγιςτθ 
διάςταςθ 
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• χρωματικό βάκοσ: 

8 bit (αςπρόμαυρθ) 

ι 24 bit (ζγχρωμθ) 

μζγεκοσ: ~ 1 ΜΒ. 

2 Αρχεία κειμζνου 

• 2D ςάρωςθ 

PDF/A (searchable) • Μζγεκοσ: ~ 1ΜΒ ανά 
ςελίδα, ςυνικωσ <30 
ΜΒ ςυνολικά 

ανάλυςθ : 1-2 megapixels με 
τουλάχιςτον 1200 pixels ςτθ 
μζγιςτθ διάςταςθ 

 

 

Τεκμθρίωςθ 

Το ςφνολο μεταδεδομζνων που κα επιλεγεί ςτο πλαίςιο ζργου είναι ιδιαίτερθσ ςθμαςίασ για τθν πορεία 
του, κακϊσ από αυτό εξαρτϊνται τα χαρακτθριςτικά που κα καταγραφοφν για τθν περιγραφι των 
πρωτοτφπων. Ρολφ ςθμαντικό είναι να επιλεγεί ζνα πρότυπο μεταδεδομζνων και πάνω ςε αυτό να 
βαςιςτεί το ςφνολο μεταδεδομζνων του ζργου. 

Ραράλλθλα, για το ςφνολο των εφαρμογϊν που περιλαμβάνονται ςτο ζργο, κα πρζπει να δθμιουργθκοφν 
μεταδεδομζνα ςυμβατά με πικανοφσ κθςαυροφσ, να είναι κατάλλθλα ευρετθριάςιμεσ και ανακλιςιμεσ και 
οι ςχετικζσ μ' αυτζσ πλθροφορίεσ να είναι ανακτιςιμεσ για πικανι επαναχρθςιμοποίθςθ. 

Ρριν τθν επιλογι του ςυνόλου των μεταδεδομζνων για το ζργο, κα γίνεται μια επιςκόπθςθ των αρχείων 

που κα περιγραφοφν μζςω των ςυγκεκριμζνων μεταδεδομζνων. Αυτό κα βοθκιςει ςτθν επιλογι κάποιου 

από τα υπάρχοντα πρότυπα μεταδεδομζνων, αν καλφπτει τισ ανάγκεσ του ζργου, ι διαφορετικά κα 

αναδείξει τισ ελλείψεισ και τα κενά των υπαρχόντων προτφπων ςε ςχζςθ με τα ςθμαντικά χαρακτθριςτικά 

που περιγράφουν τα πρωτότυπα. Αναλυτικά: 

 Θ χριςθ των κατάλλθλων μεταδεδομζνων είναι πολφ ςθμαντικι ωσ προσ τθ διευκόλυνςθ των 

υπθρεςιϊν αναηιτθςθσ και ανάκτθςθσ αρχείων. Για το λόγο αυτό απαιτείται, ο Ανάδοχοσ να 

επιλζγει μεταδεδομζνα τα οποία είναι αντιπροςωπευτικά των ψθφιακϊν αντικειμζνων. 

 Ο Ανάδοχοσ απαιτείται να αναλϊςει αρκετό χρόνο ςτθν εξζταςθ και επιλογι των χαρακτθριςτικϊν 

και των ιδιοτιτων που χαρακτθρίηουν τα πρωτότυπα προσ ψθφιοποίθςθ και ςτθ μοντελοποίθςι 

τουσ. Ράνω ςτο μοντζλο αυτό κα βαςιςτεί θ επιλογι των μεταδεδομζνων. 

 Υπάρχουν πολλά πρότυπα μεταδεδομζνων. Συνεπϊσ, ο Ανάδοχοσ κα πρζπει να προτείνει τθ 

δθμιουργία ςχιματοσ μεταδεδομζνων που κα βαςίηεται ςε κάποιο πρότυπο, εκτόσ από τθν 

περίπτωςθ κατά τθν οποία τα ιδθ υπάρχοντα γενικϊσ αποδεκτά πρότυπα δεν καλφπτουν ςε 

μεγάλο βακμό τισ επιδιϊξεισ του ζργου. 

 Απαιτείται να εξετάηονται ςχιματα μεταδεδομζνων που αναπτφχκθκαν ςε ζργα με ςυναφζσ 

αντικείμενο από τον Ανάδοχο.. 

 Απαιτείται πλιρθ καταγραφι του ςχιματοσ μεταδεδομζνων του ζργου. 
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 Απαιτείται, ο Ανάδοχοσ να λαμβάνει υπόψθ πικανά ελεγχόμενα λεξιλόγια (π.χ. για τθν περιγραφι 

μιασ τοποκεςίασ, μιασ χρονικισ περιόδου κλπ.). Υπάρχουν πολλά τζτοια λεξιλόγια και θ χριςθ 

τουσ είναι δυνατό να βελτιϊςει κατά πολφ τα αποτελζςματα των αναηθτιςεων. 

 

 

Κατθγορίεσ μεταδεδομζνων 

Οριςμζνα από τα μεταδεδομζνα είναι ςτατικά, όπωσ θ θμερομθνία δθμιουργίασ του ψθφιακοφ αρχείου 

και θ ανάλυςθ ςάρωςθσ. Από τθν άλλθ πλευρά, υπάρχουν άλλα, όπωσ τα μεταδεδομζνα διατιρθςθσ (π.χ. 

μετάβαςθ ςε νζο αποκθκευτικό μζςο), οι τιμζσ των οποίων μεταβάλλονται και για το λόγο αυτό απαιτείται 

θ ςυνεχισ ενθμζρωςθ των αντίςτοιχων πεδίων.  

Το ςφνολο των μεταδεδομζνων που κα επιλεγεί για το ζργο ψθφιοποίθςθσ είναι αποφαςιςτικισ 

ςθμαςίασ, κακϊσ μζςω αυτοφ γίνεται θ επιλογι των χαρακτθριςτικϊν που κα περιγράψουν τα 

πρωτότυπα, τα ψθφιακά αντίγραφα, τισ διαδικαςίεσ και τισ τεχνικζσ ψθφιοποίθςθσ, τθ διαχείριςθ των 

πνευματικϊν δικαιωμάτων κλπ 

Υπάρχουν πολλά ιςχυρά πρότυπα μεταδεδομζνων. Σχετικά με τα πρότυπα δεδομζνων, ο Ανάδοχοσ, κατ' 

ελάχιςτον, κα πρζπει να μεριμνιςει ϊςτε να πλθροφνται τα εξισ: 

 Για τθν τεκμθρίωςθ των αντικειμζνων πρζπει να ακολουκοφνται ανοικτά και ευρζωσ 

χρθςιμοποιοφμενα πρότυπα μεταδεδομζνων, όπωσ DublinCore, MARC, DIG35, TEI, EAD. 

 Σε περίπτωςθ που ο Ανάδοχοσ χρθςιμοποιιςει κλειςτό πρότυπο είναι ςκόπιμο να αναπτυχκεί 

αντιςτοίχιςθ (απεικόνιςθ) του ςυγκεκριμζνου μοντζλου με ζνα ανοικτό και δθμοφιλζσ πρότυπο 

μεταδεδομζνων. 

 Θα πρζπει να εξεταςτοφν και να αξιολογθκοφν τα γενικϊσ αποδεκτά πρότυπα μεταδεδομζνων, 

πριν τθν επιλογι των μεταδεδομζνων για το ζργο. 

 Τα πεδία του DublinCore απαιτείται να περιζχονται ςτο ςχιμα μεταδεδομζνων κατά το ςτάδιο 

ψθφιοποίθςθσ που αφορά το παρόν ζργο, εκτόσ αν υπάρχει ςοβαρόσ λόγοσ που να τεκμθριϊνει 

το αντίκετο. Μπορεί άλλα πρότυπα να είναι πιο κατάλλθλα, ωςτόςο απαιτείται να υπάρχει ζνασ 

κοινόσ πυρινασ μεταδεδομζνων ο οποίοσ κα διευκολφνει τθν αναηιτθςθ ςε πολλζσ ψθφιακζσ 

ςυλλογζσ. 

 Ο Ανάδοχοσ κα πρζπει να κάνει χριςθ μεταδεδομζνων αντί τθσ χριςθσ ενόσ ςχιματοσ 

ονοματολογίασ ι ενόσ εκνικοφ προτφπου ονοματολογίασ 

 

Το ςφνολο των μεταδεδομζνων για τα τεκμιρια (Αρχεία) δεν κα πρζπει να ξεπερνάει τα ζξι (6) πεδία.  

 

Ραραδοτζα Β1 Ενζργειασ: 

Β.1.1Ψθφιοποίθςθ (Σάρωςθ) αρχείου φακζλων Μθτρϊων και Ιςτορικοφ Αρχείου 

 

⮚ Β2. Ενζργεια : Ανάπτυξθ ΗΡΕΣ 
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Στο πλαίςιο του ζργου προβλζπεται θ αναβάκμιςθ των ιδθ υπαρχουςϊν εξ αποςτάςεωσ υπθρεςιϊν προσ 
τουσ οδοντιάτρουσ μζλθ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) και τουσ πολίτεσ, αλλά και θ 
δθμιουργία νζων θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν, με ςκοπό τθν ταχφτερθ εξυπθρζτθςθ, τθν ζγκυρθ και ζγκαιρθ 
πλθροφόρθςθ και τθν καλφτερθ δυνατι περαίωςθ των αιτθμάτων. 

Ρροσ αυτι τθν κατεφκυνςθ ο Σφλλογοσ, διαμζςου τθσ Ρράξθσ κα αναπτφξει Ηλεκτρονικι Ρλατφόρμα 
Εξυπθρζτθςθσ (ΘΡΕΣ), θ οποία κα είναι διαδικτυακι και κα ενςωματϊνει όλα τα ψθφιοποιθμζνα Μθτρϊα 
Μελϊν του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ), θλεκτρονικζσ υπθρεςίεσ που προθγουμζνωσ 
απαιτοφςαν επιτόπια παρουςία, διαχείριςθ καταγγελιϊν, το νζο ψθφιοποιθμζνο ιςτορικό αρχείο του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ), θλεκτρονικι βιβλιοκικθ και Θλεκτρονικό Αρχείο, εργαλείοτθλε-
εκπαίδευςθσ των μελϊν του, διαδραςτικι ενθμζρωςθ των μελϊν του αλλά και των πολιτϊν για τθν 
εξζλιξθ τθσ πανδθμίασ από τον ιό Covid – 19 ι άλλο μεταδιδόμενο  αερογενϊσ ι αιματογενϊσ Νόςθμα 
που ςχετίηεται με τθν παροχι Υπθρεςιϊν Στοματικισ Υγείασ (video, e- brochures, ανακοινϊςεισ για τον 
εμβολιαςμό κλπ) και γενικότερα για τθν ευαιςκθτοποίθςθ του τοπικοφ πλθκυςμοφ ςε κζματα προςταςίασ 
τθσ ςτοματικισ και εν γζνει δθμόςιασ υγείασ, κ.α. 

Θ θλεκτρονικι πλατφόρμα ΘΡΕΣ κα παρζχει ςτοχευμζνθ ενθμζρωςθ τόςο ςτα μζλθ και όςο ςτουσ πολίτεσ, 
ενϊ κα διαλειτουργεί με άλλουσ Συλλόγουσ, φορείσ δθμόςιασ διοίκθςθσ (Υπουργεία, ΕΦΚΑ κ.α). 

Θ θλεκτρονικι πλατφόρμα ΘΡΕΣ κα πρζπει να ενςωματϊνει το ςφνολο των απαραίτθτων τεχνικϊν και 
οργανωτικϊν μζτρων αςφαλείασ, ϊςτε να διαςφαλίηεται θ ελεγχόμενθ και νόμιμθ ςυλλογι και 
επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ του Γενικοφ Κανονιςμοφ 
Ρροςταςίασ Δεδομζνων (ΕΕ) 2016/679 και του εφαρμοςτικοφ νόμου, Ν.4624/2019 (ΦΕΚ 
Αϋ137/29.08.2019). 

Στθν ςχεδιαηόμενθ υλοποίθςθ πλατφόρμασ για τθν ενιαία παροχι προθγμζνων υπθρεςιϊν του φορζα, κα 
λθφκεί υπόψθ ο ν. 4727/2020 (Κεφάλαιο Θ’), που ενςωματϊνει τθν Οδθγία (ΕΕ) 2016/2102 για τθν 
προςβαςιμότθτα των ιςοτόπων και των εφαρμογϊν για φορθτζσ ςυςκευζσ των οργανιςμϊν του δθμόςιου 
τομζα, θ οποία, ςυμπλθρωματικά τθσ ιδθ ιςχφουςασ εκνικισ νομοκεςίασ, κακορίηει ςυγκεκριμζνεσ 
απαιτιςεισ προςβαςιμότθτασ, που πρζπει να τθροφνται κατά το ςχεδιαςμό, τθν ανάπτυξθ, λειτουργία και 
ςυντιρθςθ των ιςοτόπων και των εφαρμογϊν για φορθτζσ ςυςκευζσ των οργανιςμϊν του δθμόςιου 
τομζα, προκειμζνου να κακίςτανται προςβάςιμα ςε όλουσ τουσ χριςτεσ, ςυμπεριλαμβανομζνων των 
ατόμων με αναπθρίεσ, κακϊσ και το πρότυπο EN 301 549 v2.1.2 “Accessibilityrequirements for ICT 
products and services” (2018-08), εφόςον δεν ζχουν δθμοςιευκεί ςτθν Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ 
Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ ςτοιχεία αναφοράσ που παραπζμπουν ςε μια πιο πρόςφατθ ζκδοςθ του ευρωπαϊκοφ 
προτφπου, και το επίπεδο ςυμμόρφωςθσ «ΑΑ». 

Ειδικότερα, ςτο πλαίςιο τθσ εν λόγω ενζργειασ προβλζπονται:: 

Ανάπτυξθ τθσ Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ: θ οποία κα επιτρζπει τθ διαςφνδεςθ όλων των εμπλεκομζνων 
μερϊν και κα εξαςφαλίηει, ςφμφωνα με τισ οδθγίεσ και κατευκφνςεισ του Υπουργείου Ψθφιακισ 
Διακυβζρνθςθσ περί διαλειτουργικότθτασ και επικοινωνίασ με θλεκτρονικά μθτρϊα τρίτων, τθν παροχι 
θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν προσ τα μζλθ και τουσ πολίτεσ, τον οργανωτικό και τεχνολογικό εκςυγχρονιςμό 
του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ), τθν ενίςχυςθ του επιπζδου ενθμζρωςθσ και 
ευαιςκθτοποίθςθσ των μελϊν και του τοπικοφ πλθκυςμοφ ςε κζματα προαγωγισ τθσ δθμόςιασ υγείασ και 
μείωςθ των επιπτϊςεων από τθν κρίςθ τθσ πανδθμίασ λόγω Covid19 και άλλων μελλοντικϊν πανδθμιϊν. 

Συγκεκριμζνα, θ ΘΡΕΣ κα περιλαμβάνει τα παρακάτω ενδεικτικά υποςυςτιματα: 

• Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ Εγγράφων και Ρεριεχομζνου 

Στο εν λόγω υποςφςτθμα κα περιλθφκοφν τουλάχιςτον τα παρακάτω: 
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o Θ θλεκτρονικι πρωτοκόλλθςθ εγγράφων και διακίνθςι τουσ ςφμφωνα με διαγράμματα ροισ 
εργαςιϊν που κα προκφψουν από τθν καταγραφι τθσ υφιςτάμενθσ κατάςταςθσ, περιλαμβάνοντασ 
επιμζρουσ διαδικαςίεσ, όπωσ θλεκτρονικισ χρζωςθσ εγγράφου ςε υπάλλθλο, θλεκτρονικισ ζγκριςθσ 
– υπογραφι ςε κάκε ιεραρχικό ςτάδιο, ζκδοςθσ απόφαςθσ ι πιςτοποιθτικοφ, κλπ, ανάρτθςθσ 
(εφόςον απαιτείται) ςτο ςφςτθμα ΔΙΑΥΓΕΙΑ και κοινοποίθςθ ςτον ενδιαφερόμενο. Τα ζγγραφα κα 
δφνανται να υπογράφονται ψθφιακά, τόςο από τα ςτελζχθ του Συλλόγου, όςο καιαυτόματα από το 
ςφςτθμα με ψθφιακό πιςτοποιθτικό νομικοφ προςϊπου (ΡΡ7) 

o Θ διαχείριςθ των ςτοιχείων του ανκρϊπινου δυναμικοφ του φορζα (φάκελοσ προςωπικοφ, 
υπθρεςιακζσ μεταβολζσ, άδειεσ, κ.λπ.) – διαςφνδεςθ με τοπικζσ εφαρμογζσ εφόςον οι τοπικζσ 
εφαρμογζσ παρζχουν τα κατάλλθλα API 

o Θ θλεκτρονικι τιρθςθ – διαχείριςθ των Ψθφιοποιθμζνων Μθτρϊων του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ (ΟΣΑ) και θ θλεκτρονικοποίθςθ των διαδικαςιϊν τιρθςθσ, μεταβολισ, διαγραφισ, 
επικαιροποίθςθσ των ςτοιχείων ζκαςτου μζλουσ, με δυνατότθτα ελζγχου νζασ αίτθςθσ μζλουσ και 
των ςυνθμμζνων δικαιολογθτικϊν του, online ζγκριςθ και διαγραφι, παρακολοφκθςθ των 
μεταβολϊν τθσ δραςτθριότθτασ του, ενθμζρωςθ τθσ ατομικισ του καρτζλασ και παρακολοφκθςθ 
οφειλϊν ςυνδρομισ. Ο χριςτθσ κα ζχει τθ δυνατότθτα εξαγωγισ ςτατιςτικϊν ςτοιχείων ςε 
διάφορεσ μορφζσ. 

o Θ θλεκτρονικι διαχείριςθ των ςυνδρομϊν των μελϊν, θ πλθρωμι τουσ με θλεκτρονικά μζςα 
(πιςτωτικι κάρτα, e-banking, m-banking) και διαςφνδεςι του με τθν ζκδοςθ ι μθ πιςτοποιθτικϊν, 
βεβαιϊςεων κ.λπ. προσ τρίτουσ κακϊσ και πλθρωμζσ μζςω διατραπεηικοφ ςυςτιματοσ ΔΙΑΣ με 
ειδικό κωδικό πλθρωμισ 

o Θ θλεκτρονικι υποβολι αιτθμάτων μελϊν και πολιτϊν και εν ςυνεχεία, θ θλεκτρονικι διαχείριςι 
τουσ, για ζκδοςθ πιςτοποιθτικϊν, μετάβαςθ μζλουσ ςτο εξωτερικό. 

o Θ θλεκτρονικοποίθςθ τθσ διαδικαςίασ ζκδοςθσ άδειασ λειτουργίασ οδοντιατρείων – οδοντιατρικϊν 
εταιρειϊν. 

o Θ θλεκτρονικι υποβολι καταγγελίασ, θ πλθρωμι του ςχετικοφ παραβόλου με θλεκτρονικά μζςα 
(πιςτωτικι κάρτα, e-banking, m-banking) κακϊσ και με το ςφςτθμα ΔΙΑΣ όπωσ αναφζρκθκε 
παραπάνω και εν ςυνεχεία θ διαχείριςι τθσ ςτα όργανα του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 

o Ο προγραμματιςμόσ και υλοποίθςθ e- ραντεβοφ του ενδιαφερόμενου με ςτελζχθ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 

o Θ αυτόματθ θλεκτρονικι ζκδοςθ βεβαιϊςεων και πιςτοποιθτικϊν, με χριςθ ψθφιακϊν υπογραφϊν 
– είτε ςτελεχϊν του Φορζα είτε με αυτόματθ υπογραφι νομικοφ προςϊπου ΡΡ7 όπωσ αναφζρεται 
παραπάνω 

o Θ θλεκτρονικι τιρθςθ – διαχείριςθ του Ιςτορικοφ Αρχείου 

 

• Υποςφςτθμα Τθλεδιαςκζψεων 

Το εν λόγω υποςφςτθμα κα μπορεί να εξυπθρετεί διάφορεσ λειτουργικότθτεσ, όπωσ θ ςυνεδρίαςθ των 
οργάνων διοίκθςθσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) με δυνατότθτα απομακρυςμζνθσ 
ςυμμετοχισ των μελϊν, θ διεξαγωγι θλεκτρονικισψθφοφορίασ, θ δυνατότθτα υποβολισ ςχολίων, θ 
ανάρτθςθ κειμζνων και δυνατότθτα μαγνθτοφϊνθςθσ – απομαγνθτοφϊνθςθσ ςυνεδριάςεων – παραγωγι 
θλεκτρονικϊν πρακτικϊν, κ.λπ., το οποίο κα υποςτθρίηεται από τον κατάλλθλο τεχνολογικό εξοπλιςμό. 
Επιπλζον, μζςω του εν λόγω υποςυςτιματοσ κα μποροφν να προγραμματίηονται θλεκτρονικά ραντεβοφ 
και να διενεργοφνται τθλεδιαςκζψεισ για τθν εξυπθρζτθςθ των μελϊν και των πολιτϊν από τα ςτελζχθ του 
Συλλόγου. 

 

• Υποςφςτθμα Τθλε -εκπαίδευςθσ (e-learning) 
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Το εν λόγω υποςφςτθμα κα υποςτθρίηει τθ ςφγχρονθ και αςφγχρονθ μορφι εκπαίδευςθσ και κα δφναται 
να αναρτάται υλικό οπτικοακουςτικό, κείμενα, παρουςιάςεισ, εγχειρίδια, κλπ. 

Ο Σφλλογοσ κα μεριμνά για τθ δθμιουργία και ανάρτθςθ εκπαιδευτικοφ υλικοφ ςτο υποςφςτθμα. 

Μζςω του εν λόγω εργαλείου κα υποςτθρίηονται θ διενζργεια θμερίδων, θ διενζργεια διαδικτυακϊν 
ςεμιναρίων (webinars) για ςυγκεκριμζνεσ ομάδεσ -ςτόχου. 

Κατά τθν ανάρτθςθ νζων εκπαιδευτικϊν προγραμμάτων ι υλικοφ, οι ενδιαφερόμενοι χριςτεσ κα 
δφνανται να ενθμερϊνονται μζςω e-mail, ενϊ παράλλθλα κα αναρτϊνται ανακοινϊςεισ ςτα ςχετικά πεδία 
τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ. 

Μζςω του υποςυςτιματοσ κα δίνεται θ δυνατότθτα εξαγωγισ ςτοιχείων ςε διάφορεσ μορφζσ, reports κ.α. 
και ιδιαίτερα, για τθ ςυμμετοχι των εκπαιδευομζνων, ϊςτε να αποδίδεται και θ προβλεπόμενθ κάκε 
φορά Μοριοδότθςθ και Ριςτοποίθςθ των ςυμμετεχόντων, εφόςον πλθροφνται οι προχποκζςεισ του 
ιςχφοντοσ ςχετικοφ κεςμικοφ πλαιςίου. 

 

• Υποςφςτθμα Διαδικτυακισ Ρφλθσ (Portal) 

H Διαδικτυακι Ρφλθ κα αξιοποιεί τα λοιπά υποςυςτιματα τθσ ΘΡΕΣ, προκειμζνου να παρζχει 
περιεχόμενο ςε μζλθ και πολίτεσ, ενϊ κα προςφζρει ζνα μοναδικό ςθμείο διεπαφισ των ενδιαφερομζνων 
με το Σφλλογο για τθν υποβολι αιτθμάτων και τθ λιψθ θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν, κακϊσ και τθσ 
αναγκαίασ πλθροφόρθςθσ. 

Το εν λόγω υποςφςτθμα κα πρζπει να αποτελεί το μοναδικό ςθμείο ειςόδου των χρθςτϊν τθσ Ρφλθσ, τόςο 
για τθ λιψθ γενικισ πλθροφόρθςθσ, όςο και για όλεσ τισ επιμζρουσ εφαρμογζσ, ανάλογα με τα 
δικαιϊματα και τουσ ρόλουσ που ζχουν ανατεκεί ςτο χριςτθ. 

Ο νζοσ ιςτότοποσ κα πρζπει να ςυμμορφϊνεται πλιρωσ με τα πρότυπα και τισ διεκνείσ προδιαγραφζσ τθσ 
Κοινοπραξίασ του Ραγκόςμιου Ιςτοφ (World Wide Web Consortium - W3C) για τθ χριςθ ζγκυρου κϊδικα 
XHTML, HTML5, και CSS3. Ο νζοσ ιςτότοποσ κα πρζπει να υποςτθρίηει ιςότιμα πρόςβαςθ μζςω ςυςκευϊν 
ζξυπνων τθλεφϊνων και tablets (iOS, Android), ςφμφωνα με τισ ςχετικζσ βζλτιςτεσ πρακτικζσ του W3C. 
Ρροκειμζνου να διαςφαλίηεται θ πρόςβαςθ των ατόμων με αναπθρία ςτο ςφνολο τουιςτότοπου και των 
παρεχόμενων υπθρεςιϊν, κα πρζπει ο νζοσ ιςτότοποσ να ςυμμορφϊνεται πλιρωσ με τισ ελζγξιμεσ 
Οδθγίεσ για τθν Ρροςβαςιμότθτα του Ρεριεχομζνου του Ιςτοφ ζκδοςθ 2.0 (Web 
ContentAccessibilityGuidelines 2.0) τθσ Κοινοπραξίασ του Ραγκόςμιου Ιςτοφ W3C (ISO/IEC 40500:2012). 

Το Portal χρειάηεται να παρζχει ςτο χριςτθ με ςτοχευμζνο, εφκολο, πρακτικό αλλά και δθμιουργικό 
τρόπο, όλα τα ςτοιχεία και τισ πλθροφορίεσ που τον αφοροφν ςτο καλφτερο δυνατό επίπεδο και κα 
απευκφνεται τόςο ςτα μζλθ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ), όςο και ςτουσ πολίτεσ. 

Ρροτείνεται να διακζτει ξεχωριςτι κατθγορία για κάκε μια από τισ κεματικζσ κατθγορίεσ του ζργου του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) , όπωσ ενδεικτικά: 

o Βαςικά Στοιχεία Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 
o Λίςτα Μελϊν με αναηιτθςθ και γεωγραφικό εντοπιςμό ζδρασ οδοντιατρείου, (π.χ. χριςθ 

εργαλείων τφπου googlemaps) με χριςθ κριτθρίων (πχ. ΤΚ, ειδικότθτα ιατροφ, κ.λπ.) 
o Εκπαίδευςθ – Κατάρτιςθ 
o Ρλθροφόρθςθ – Δθμοςιότθτακαι παρακολοφκθςθ τθσ τακτικισ ζκδοςθσ του περιοδικοφ του ΟΣΑ 
o Θλεκτρονικζσ Υπθρεςίεσ 
o Θλεκτρονικι Βιβλιοκικθ 
o Καταγγελίεσ 
o Θλεκτρονικά ραντεβοφ 
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o Διακριτι Είςοδοσ Μελϊν – Χρθςτϊν ςτθν πλατφόρμα, κ.λπ. 

Ειδικότερα, για τα μζλθ (εξουςιοδοτθμζνοι χριςτεσ), μζςω του Portal δφνανται να παρζχονται οι 
παρακάτω ενδεικτικζσ υπθρεςίεσ: 

 Εγγραφι νζων μελϊν, με δυνατότθτα θλεκτρονικισ επιςφναψθσ των δικαιολογθτικϊν εγγραφισ 
τουσ(ςτοιχεία και ζγγραφα π.χ πτυχίο, πτυχίο ΔΟΑΤΑΡ, άδεια άςκθςθσ επαγγζλματοσ, τίτλοσ 
ειδικότθτασ, κ.λπ ), θλεκτρονικισ εξόφλθςθσ τθσ ςυνδρομισ του, ενθμζρωςθσ του Οδοντιατρικοφ 
Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) για οποιαδιποτε μεταβολι ςτθν τρζχουςα επαγγελματικι του ιδιότθτα 

 Ρροςωποποιθμζνθ πλθροφόρθςθ για τα μζλθ του (πορεία εξζλιξθσ ενόσ αιτιματοσ, οφειλζσ 
ςυνδρομϊν κλπ) 

 Λιψθ και παροχι ςτοιχείων από/προσ άλλουσ φορείσ (ΕΟΟ, Υπουργείο Υγείασ, ΥΡΕ, ΕΦΚΑ/ΤΣΑΥ, ΚΕΡΑ, 
κλπ). 

 Ρρόςβαςθ ςτο υποςφςτθμα τθλεδιαςκζψεων ςτοχεφοντασ ςτθ δικτφωςθ και τθ διαλειτουργικότθτα 
μεταξφ των Συλλόγων πανελλαδικά, όχι μόνο ςε επίπεδο διαβουλεφςεων αλλά και κακθμερινισ 
ανταλλαγισ πλθροφοριϊν για κζματα που αφοροφνςτθ δθμόςια υγεία και τθ ςυςπείρωςθ τθσ 
επιςτθμονικισ κοινότθτασ ενάντια ςτθν πανδθμία από τον ιό COVID- 19. 

 Ρρόςβαςθ ςτο υποςφςτθμα τθλε-εκπαίδευςθσ για παροχι ςφγχρονθσ και αςφγχρονθσ εκπαίδευςθσ για 
τθ διεξαγωγι webinars που αφοροφν τθν οδοντιατρικι κοινότθτα, κ.λπ. με ςτόχο τθ βελτίωςθ των 
υπθρεςιϊν που παρζχουν τα μζλθ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) και τθν προςταςία τθσ 
δθμόςιασ υγείασ, για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ Covid-19 και τθν μείωςθ των 
ςυνεπειϊν τθσ. 

 Καταγγελίεσ μελϊν 

 Θλεκτρονικά ραντεβοφ μελϊν με τα ςτελζχθ του Συλλόγου 

 Θλεκτρονικι βιβλιοκικθ και διαςφνδεςθ, εφόςον είναι διακζςιμεσ ςυνδρομζσ, με βάςεισ δεδομζνων 
πανεπιςτθμίων τρίτων χωρϊν, ι ερευνθτικϊν ιδρυμάτων, κλπ. 

 Θλεκτρονικά newsletters, ανάπτυξθ θλεκτρονικοφ περιοδικοφ δελτίου με επιςτθμονικό ι 
ςυνδικαλιςτικό περιεχόμενο για τθν πλθρζςτερθ επιςτθμονικι και επαγγελματικι ενθμζρωςθ και 
παρακολοφκθςθ τθσ τακτικισ ζκδοςθσ του περιοδικοφ του ΟΣΑ 

Το Portal είναι απαραίτθτο να περιλαμβάνει τα παρακάτω ενδεικτικά ςτοιχεία ωσ προσ το περιεχόμενο, τισ 
ςελίδεσ / templates περιεχομζνου, των λειτουργικϊν χαρακτθριςτικϊν και των υπθρεςιϊν του. 

 Δυνατότθτα πολυγλωςςικότθτασ 

 Το Portal κα είναι ςε Ελλθνικά, Αγγλικά, με δυνατότθτα επεκταςιμότθτασ και ςε άλλεσ γλϊςςεσ 

 Δυνατότθτα ανάρτθςθσ νζων και ανακοινϊςεων ςε ειδικι ςελίδα/section, με χριςιμεσ πλθροφορίεσ 
για το δυνθτικό επιςκζπτθ 

 Στθν κεφαλίδα κάκε ιςτοςελίδασ να εμφανίηεται πάντοτε το βαςικό μενοφ πλοιγθςθσ με τισ κφριεσ 
(πρωτοβάκμιεσ) επιλογζσ 

 Ρρόβλεψθ για λειτουργικό και δθμιουργικό τρόπο παρουςίαςθσ και διαςφνδεςθσ μεταξφ των ςελίδων 
του Portal (με τθ μορφι προτεινόμενου ςχετικοφ περιεχομζνου όπωσ π.χ. Ρεριςςότερεσ Τοποκεςίεσ, 
Δείτε επίςθσ) 

 Κάκε ςελίδα του Portal να περιλαμβάνει, φόρμα αναηιτθςθσ θ οποία βαςίηεται ςτο περιεχόμενο του. Θ 
αναηιτθςθ κα γίνεται μζςω λζξεων-κλειδιϊν 

 Σε κάκε ςελίδα του Portal να εμφανίηονται οι ςυνδζςεισ για τα Μζςα Κοινωνικισ Δικτφωςθσ 
(socialmediabuttons) του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) και να υπάρχει θ δυνατότθτα ςτο 
χριςτθ να μοιράηεταιπεριεχόμενο (π.χ. κείμενα, βίντεο) ςτα προςωπικά του Μζςα Κοινωνικισ 
Δικτφωςθσ 

 Να διακζτει εργαλείο προβολισ περιεχομζνου που αντλείται από τα socialmedia μζςω ειδικοφ 
μθχανιςμοφ (socialmediafeed) 
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 Ρρόβλεψθ για ενςωμάτωςθ και δυνατότθτα download αρχείων ςτισ επιμζρουσ ςελίδεσ του Portal όπωσ 
εντφπων με τθ μορφι pdf αρχείων, αρχείων εικόνων 

 Να διακζτει εργαλείο “Calendar of Events” για τθν εφρεςθ εκδθλϊςεων βάςει θμερολογίου. Το 
εργαλείο κα πρζπει είναι εφκολα διαχειρίςιμο, ζτςι ϊςτε και ο Σφλλογοσ να ζχει δυνατότθτα εφκολθσ 
ειςαγωγισ των πλθροφοριϊν 

 Ενςωμάτωςθ sitemap με δυναμικι απεικόνιςθ τθσ εκάςτοτε δομισ του Portal (με αυτόματθ 
ενθμζρωςθ κάκε φορά που προςτίκεται, διαγράφεται ι μετατίκεται κάποια ςελίδα ι ενότθτα του) 

 Εργαλείο προβολισ βίντεο (VideoGallery), Φωτογραφιϊν (Photo Gallery) με τθ μορφι MediaGallery για 
το ςφνολο των βίντεο και φωτογραφιϊν ςυμπεριλαμβανομζνων του Ιςτορικοφ Αρχείου του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 

 Φόρμα επικοινωνίασ χρθςτϊν 

 Ρρόβλεψθ των απαιτοφμενων ευκολιϊν χριςθσ ςτο Portal όπωσ π.χ. κουμπιά για άμεςθ εκτφπωςθ, 
αποςτολι με θλεκτρονικό ταχυδρομείο ι αποκικευςθ ωσ αρχείο pdf τθσ εκάςτοτε ιςτοςελίδασ, 

 Εγγραφι ςε mailinglists για αποςτολι newsletters. 

 Δυνατότθτα υποςτιριξθσ webtv Συλλόγου 

 Δυνατότθτα μετάδοςθσ – διαςφνδεςθσ με χριςθ livestreaming θμερίδων, ςυνεδρίων, ςυναντιςεων, 
ςυνελεφςεων, κ.λπ. 

 ΡροβολιΘΡΕΣςε digital media (fb, google, LinkedIn, κ.λπ.) 
 

• Υποςφςτθμα διαχείριςθσ πλατφόρμασ και χρθςτϊν (Administration & Access) 

Το ςυγκεκριμζνο υποςφςτθμα κα χρθςιμοποιείται για τθ διαχείριςθ του λογιςμικοφ (ειςαγωγι και 
διαβάκμιςθ χρθςτϊν, διαχείριςθ περιεχομζνου, ειςαγωγι νζων αντικειμζνων ςτα διάφορα πεδία). 
Ειδικότερα, το υποςφςτθμα αυτό κα είναι υπεφκυνο για τθ διαβάκμιςθ τόςο των χρθςτϊν, όςο και των 
μελϊν του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) . 

Για τθν φιλοξενία τθσ πλατφόρμασ κα λθφκοφν υπόψθ οι διατάξεισ του N. 4727/2020 (Άρκρα 87 και 
88),αναφορικά με τθν α) φιλοξενία των πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων και εφαρμογϊν ςτισ κεντρικζσ 
υποδομζσ τθσ τθσ Γενικισ Γραμματείασ Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων Δθμόςιασ Διοίκθςθσ , β) προμικεια 
νζου εξοπλιςμοφ κεντρικϊν εξυπθρετθτϊν και νζων αδειϊν χριςθσ πλατφόρμασ λογιςμικοφ, κακϊσ και θ 
με αρικ. 126904 ΕΞ 2019 (ΦΕΚ 4289/Β’/27-11-2019) απόφαςθ του Υπουργοφ Επικρατείασμε κζμα: 
«Κακοριςμόσ λεπτομερειϊν εφαρμογισ των παραγράφων 3α, 3β, 3γ και 3δ του άρκρου 48 του ν. 
4623/2019 «΢υκμίςεισ του Υπουργείου Εςωτερικϊν, διατάξεισ για τθν Ψθφιακι Διακυβζρνθςθ και άλλα 
επείγοντα ηθτιματα». 

Επιπλζον, το ψθφιακό περιεχόμενο που κα παραχκεί ςτο πλαίςιο τθσ Ρράξθσ κα ακολουκεί τθν αρχι τθσ 
ανοικτισ διάκεςθσ και περαιτζρω χριςθσ των δθμοςίων δεδομζνων ωσ ανοικτϊν δεδομζνων 
εφαρμόηοντασ τισ διατάξεισ του κεφαλαίου Ι’ “Ανοικτά δεδομζνα και περαιτζρω χριςθ πλθροφοριϊν του 
δθμοςίου τομζα” του ν.4727/2020. 

 

Ραραδοτζα: 

Β.2.1 Ανάπτυξθ Συςτιματοσ ΘΡΕΣ και υποςυςτθμάτων του 

Β.2.2 Αποτφπωςθ και τεκμθρίωςθ περιεχομζνου των υποςυςτθμάτων του ΘΡΕΣ (εγχειρίδια, εκπαιδευτικό 
υλικό, κ.λπ) 

 

Γϋ Φάςθ Ριλοτικι εφαρμογι – Εκπαίδευςθ 
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Κατά τθ διάρκεια τθσ υλοποίθςθσ του Ζργου, το αναπτυγμζνο Σφςτθμα κα τεκεί ςε πιλοτικι λειτουργία ςε 
πραγματικζσ ςυνκικεσ. Θ πιλοτικι λειτουργία κα ζχει ωσ ςτόχο να διαςφαλίςει τθν ποιότθτα των 
προςφερόμενων υπθρεςιϊν ανάπτυξθσ εφαρμογϊν, ςτθ βάςθ τθσ αυξθτικισ υλοποίθςθσ και τθσ 
ςυνεχοφσ τεκμθρίωςθσ. 

Κατά τθ φάςθ τθσ Ριλοτικισ Εφαρμογισ κα εκτελεςτοφν οι κάτωκι ενδεικτικζσ δραςτθριότθτεσ: 

1. Τελικζσ δοκιμζσ ελζγχου λειτουργικότθτασ, προςκικεσ/τροποποιιςεισ με ςτόχο να επιβεβαιωκεί θ 
εφρυκμθ λειτουργία και καλι ςυνεργαςία των εφαρμογϊν των υποςυςτθμάτων, τόςο εςωτερικά 
όςο και εξωτερικά. 

2. Υποςτιριξθ του Φορζα ςτθ λειτουργία των ςυςτθμάτων 
3. Βελτιϊςεισ με βάςθ τισ παρατθριςεισ των χρθςτϊν 
4. Επίλυςθ προβλθμάτων που πικανϊσ να προκφψουν 
5. Υποςτιριξθ των χρθςτϊν ςτο χειριςμό και λειτουργία του ςυςτιματοσ 

Μετά τθν επιτυχι ολοκλιρωςθ όλων των ελζγχων και τθν αποδοχι τουσ από τθν Επιτροπι 
Ραρακολοφκθςθσ και Ραραλαβισ του Ζργου, αρχίηει θ Ρερίοδοσ Ριλοτικισ Λειτουργίασ. Στθν περίοδο 
αυτι, το ςφςτθμα κα εγκαταςτακεί και κα λειτουργιςει ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ εργαςίασ.  

Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να υποςτθρίξει τθ λειτουργία του ςυςτιματοσ και τουσ χριςτεσ κάτω από 
πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ, εξαςφαλίηοντασ τθν απαιτοφμενθ διακεςιμότθτα για χρονικό 
διάςτθμα τουλάχιςτον ενόσ μινα (πιλοτικι λειτουργία). Κατά τθν περίοδο αυτι ο Ανάδοχοσ κα βρίςκεται 
ςε ςυνεχι ςυνεργαςία με τουσ υπεφκυνουσ του Φορζα Υλοποίθςθσ. 

Στθ φάςθ τθσ Ριλοτικισ λειτουργίασ, ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να προςφζρει τισ εξισ υπθρεςίεσ: 

● Άμεςθ τθλεφωνικι υποςτιριξθ Help-desk 

● Άμεςθ υποςτιριξθ ςε όλουσ τουσ χριςτεσ του ςυςτιματοσ τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ μζςω 
τθλεφϊνου, τουλάχιςτον κατά το ωράριο λειτουργίασ 09:00-16:00. Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να 
παρζχει τισ ακόλουκεσ υπθρεςίεσ: 

o Τθλεφωνικι υποςτιριξθ ςχετικά με τθ χριςθ του ςυςτιματοσ. 

o Τθλεφωνικι υποςτιριξθ για τθν αντιμετϊπιςθ προβλθμάτων κατά τθ χριςθ. 

● Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ ςτθν τεχνικι προςφορά του υποχρεοφται να περιγράψει αναλυτικά τθ 
δομι και οργάνωςθ τθσ παραπάνω υπθρεςίασ Help-Desk. 

Στθν υποςτιριξθ του φορζα περιλαμβάνονται υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ χρθςτϊν, όπωσ: 

1. Εκπαίδευςθ των διαχειριςτϊν ςτθν διαχείριςθ του εξοπλιςμοφ και των ζτοιμων λογιςμικϊν 
(υποςυςτιματοσ διαχείριςθσ πλατφόρμασ εγγραφισ μελϊν, υποςυςτιματοσ διαχείριςθσ 
αιτθμάτων θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν, ) 

2. Τθν εκπαίδευςθ των τελικϊν χρθςτϊν – μελϊν του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) ςτθ 
λειτουργία των ςυςτθμάτων και των μθχανογραφθμζνων διαδικαςιϊν. 

Ο Ανάδοχοσ, ςτο πλαίςιο παροχισ ολοκλθρωμζνων υπθρεςιϊν υψθλισ ποιότθτασ και ζχοντασ πλιρθ 
επίγνωςθ τθσ ςθμαςίασ τθσ εκπαίδευςθσ ωσ αναπόςπαςτου μζρουσ κάκε πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, κα 
αναλάβει τθν εκπαίδευςθ των διαχειριςτϊν που κα διαχειριςτοφν και κα υποςτθρίξουν τθ λειτουργία των 
εφαρμογϊν. Ριο ςυγκεκριμζνα: 

● Ο Ανάδοχοσ κα προςφζρει πλιρθ εκπαίδευςθ ςε επιλεγμζνα ςτελζχθ για το ρόλο του διαχειριςτι, 
ϊςτε να εξαςφαλιςτεί θ ορκι και αποδοτικι λειτουργία, αλλά και γενικότερα θ πλιρθσ 
αξιοποίθςθ του προςφερόμενου ςυςτιματοσ, με χριςθ ςφγχρονων μεκοδολογιϊν, τεχνικϊν και 
εργαλείων. 





Διακιρυξθ Ηλεκτρονικοφ Ανοικτοφ Κάτω των Ορίων Διαγωνιςμοφ για το Ζργο Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ ΢υλλόγου Αττικισ(Ο΢Α) για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ Covid-19 και τθ μείωςθ των 
ςυνεπειϊν τθσ 

77 

 

Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

● Τα κζματα τθσ εκπαίδευςθσ κα καλφπτουν όλεσ τισ ςυνιςτϊςεσ του ςυςτιματοσ, αλλά και 
ςθμαντικά οριηόντια κζματα, αν αυτό κρικεί απαραίτθτο. 

● Θ ςχεδίαςθ και το περιεχόμενο των προγραμμάτων εκπαίδευςθσ του Αναδόχου κα είναι τζτοια 
που κα διαςφαλίηουν τθν πλιρθ κάλυψθ των κεμάτων που αφοροφν τθ διαχείριςθ και χριςθ των 
επιμζρουσ προςφερόμενων εφαρμογϊν. 

Οι εκπαιδεφςεισ κα λάβουν χϊρα ςε εγκαταςτάςεισ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ.Θ εκπαίδευςθ 
των εξουςιοδοτθμζνων χρθςτϊν και διαχειριςτϊν μπορεί να πραγματοποιθκεί και μζςω αςφγχρονθσ 
τθλεκατάρτιςθσ. 

 

ΡαραδοτζαΓ’ Φάςθσ: 

Γ.1 Υπθρεςίεσ Ριλοτικισ Λειτουργίασ 

Γ.2 Τεφχοσ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ Λειτουργίασ 

 

Α.3.4. Απαιτιςεισ Αρχιτεκτονικισ Συςτιματοσ και Τεχνικϊν Ρροδιαγραφϊν 

Θ απρόςκοπτθ παροχι και διάκεςθ των παραπάνω ψθφιακϊν υπθρεςιϊν κα εξαςφαλίηεται με τθν 
ανάπτυξθ/παραμετροποίθςθ ενιαίου Συςτιματοσ, θ οποία κα βαςίηεται ςε λογιςμικό διαδικτυακισ 
πλατφόρμασ εφαρμογϊν και το οποίο κα υποςτθρίηει και κα παρζχει πρόςβαςθ ςτο ςφνολο των 
ακόλουκων υποςυςτθμάτων. 

Ο Ανάδοχοσ του Ζργου κα εγκαταςτιςει το ςφνολο των εφαρμογϊν ςτο G-Cloud, εφόςον επιλεγεί ωσ 
υποδομι και κα αναλάβει τθν ςυντιρθςθ του ςε αυτό για διάςτθμα τουλάχιςτον δφο (2) ζτθ μετά τθν 
οριςτικι παραλαβι του ζργου. 

Θ κεντρικι εφαρμογι κα είναι αποκθκευμζνθ ςε ζναν κεντρικό εξυπθρετθτι ςτον οποίο οι χριςτεσ κα 
ζχουν πρόςβαςθ μζςω διαδικτφου. Για τθν αποδοτικότερθ λειτουργία του ςυςτιματοσ προτείνεται 
αρχιτεκτονικι τριϊν επιπζδων, θ οποία περιλαμβάνει τρία λογικά επίπεδα (tiers): 

● Το επίπεδο δεδομζνων (datatier), που αφορά τθν αποκικευςθ δεδομζνων. 
● Το επίπεδο εφαρμογϊν (applicationtier), που ενςωματϊνει τθ λογικι των εφαρμογϊν 

(businesslogic) δθλαδι όλουσ τουσ επιχειρθςιακοφσ κανόνεσ (businessrules) που διζπουν τθ 
λειτουργία τθσ κάκε εφαρμογισ 

● Το επίπεδο χρθςτϊν (clienttier), που αναφζρεται ςτθν αλλθλεπίδραςθ μεταξφ του τελικοφ χριςτθ 
και δεδομζνων. 

Στο πλαίςιο αυτό : 

● Τα δεδομζνα τθσ εφαρμογισ κα πρζπει να οργανϊνονται χωριςτά. Για τθν αποδοτικότερθ 
οργάνωςθ απαιτείται θ χριςθ ςυςτιματοσ διαχείριςθσ ςχεςιακισ βάςθσ δεδομζνων. 

● Για τθν διάκεςθ τθσ εφαρμογισ ςτο διαδίκτυο απαιτείται θ χριςθ εξυπθρετθτι διαδικτφου και 
εφαρμογϊν. 

● Το ςφςτθμα πρζπει να παρουςιάηει ςχεδόν μθδενικοφσ χρόνουσ απόκριςθσ, ςε κάκε περίπτωςθ, 
εκτόσ εάν θ τυχόν κακυςτζρθςθ οφείλεται ςε εξωγενι παράγοντα, όπωσ κακι ποιότθτα 
εξωτερικισ τθλεπικοινωνιακισ ςφνδεςθσ  
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Α.3.4.1.Τεχνολογίεσ και ςχζδιο υλοποίθςθσ Ζργου 

Στο πλαίςιο του ζργου κα δοκεί ιδιαίτερθ προςοχι ςε ζνα ςφνολο από ειδικζσ ποιοτικζσ προδιαγραφζσ, οι 
οποίεσ είναι απαραίτθτεσ για τθν αποτελεςματικι παροχι των θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν.  

Οι γενικζσ αρχζσ που κα διζπουν το Σφςτθμα ςε λειτουργικό και τεχνολογικό επίπεδο είναι: 

● Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (openarchitecture), δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν 
προτφπων που κα διαςφαλίηουν: 

o τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των εφαρμογϊν του νζου 
πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ. 

o τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 

o Οι εφαρμογζσ του Συςτιματοσ κα πρζπει να είναι κατάλλθλα ςχεδιαςμζνεσ ϊςτε να 
παρζχουν τθ δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ 
εφαρμογζσ ι / και υποςυςτιματα. Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα 
ακόλουκα: 

● Τεκμθριωμζνα API (ApplicationProgrammingInterface) τα οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ 
διαςφνδεςθ με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο. Ριο ςυγκεκριμζνα κα πρζπει να 
τεκμθριϊνεται θ δυνατότθτα ολοκλιρωςθσ/ διαςφνδεςθσ με εφαρμογζσ και δεδομζνα που 
ενςωματϊνουν τθν επιχειρθςιακι λογικι με ςκοπό τθν κάλυψθ ενδεχόμενων μελλοντικϊν 
αναγκϊν. 

● Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, 
SOAP, UDDI κλπ.). 

● Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι του ςυςτιματοσ, ϊςτε να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ 
του λογιςμικοφ. 

● Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν 
ςυςτθμάτων και ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν ευκολία 
ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και ςτθ ςυντιρθςι του. 

● Λειτουργία των επιμζρουσ εφαρμογϊν και λφςεων που κα αποτελζςουν διακριτά τμιματα του 
πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, ςε ζνα ενιαίο web-based περιβάλλον, το οποίο κα αποτελζςει το 
βαςικό «χϊρο εργαςίασ» με ςτόχο τα εξισ: 

o Επίτευξθ ομοιομορφίασ ςτισ διεπαφζσ χρθςτϊν μεταξφ των διακριτϊν εφαρμογϊν. 

o Επιλογι κοινϊν και φιλικϊν τρόπων παρουςίαςθσ, όςον αφορά τισ διεπαφζσ χρθςτϊν με 
τισ διαδικτυακζσ εφαρμογζσ. 

● Χριςθ ςυςτθμάτων διαχείριςθσ ςχεςιακϊν βάςεων δεδομζνων (RDBMS) για τθν ευκολία 
διαχείριςθσ μεγάλου όγκου δεδομζνων,.  

● Χριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ των 
εφαρμογϊν και τθν ευκολία εκμάκθςισ τουσ. 

● Χριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ διαχείριςθσ των εφαρμογϊν. 
● Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και αςφάλειασ των δεδομζνων των 

εφαρμογϊν. 
● Τεκμθρίωςθ του ςυςτιματοσ ςτθν Ελλθνικι γλϊςςα μζςω τθσ αναλυτικισ περιγραφισ των 

λειτουργιϊν των εφαρμογϊν, κακϊσ και ςφνταξθ εγχειριδίων του διαχειριςτι  και χρθςτϊν του 
ςυςτιματοσ 

● Τεχνικά εγχειρίδια του ςυςτιματοσ και των εργαλείων διαχείριςθσ (systemmanuals). 
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● Πλεσ ανεξαιρζτωσ οι προςφερόμενεσ εφαρμογζσ (εκτόσ των mobileapplications) κα πρζπει ςτο 
περιβάλλον εργαςίασ του τελικοφ χριςτθ να απαιτοφν μόνο ζναν κοινό webbrowser, ςε όλα τα 
λειτουργικά ςυςτιματα που αυτοί υποςτθρίηουν: 

o Microsoft IE 6+. 

o Firefox 2+. 

o Google Chrome 1+. 

o Opera 9+. 

o Safari 3+. 

● Πλεσ οι εφαρμογζσ κα πρζπει να βαςίηονται ςε μία κοινι πλατφόρμα ανάπτυξθσ  
● Να είναι εφικτι θ δυνατότθτα εκτζλεςθσ / φιλοξενίασ τουσ ςε περιςςότερα του ενόσ εναλλακτικά 

λειτουργικά ςυςτιματα εξυπθρετθτι, όπωσ ενδεικτικά ςε Linuxκαι MicrosoftWindows. 
● Ππου απαιτείται είςοδοσ χριςτθ με κωδικοφσ κα πρζπει να γίνεται άπαξ για το ςφνολο των νζων 

εφαρμογϊν και να μθν χρειάηεται ςε καμιά περίπτωςθ επανειςαγωγι του κωδικοφ (SingleSign 
On). 

Το ςφνολο του προτεινόμενου ςχεδίου υλοποίθςθσ κα πρζπει να ακολουκεί τισ ακόλουκεσ αρχζσ: 

 Σχεδιαςμόσ “digitalbydefault” για όλα τα νζα ζργα που αφοροφν ψθφιακζσ υπθρεςίεσ, με τθν 
εφαρμογι των αρχϊν «PrivacybyDesign and byDefault» του κανονιςμοφ GDPR 

 Διαλειτουργικότθτα μζςω ανοικτϊν προτφπων, διάκεςθσ ανοικτϊν APIs και ανάπτυξθσ δθμόςιων 
SDKs 

Οι Υποψιφιοι Ανάδοχοι κα πρζπει να παρουςιάςουν ςτθν Ρροςφορά τουσ αναλυτικό ςχζδιο υλοποίθςθσ 
του ζργου. 

 

Χριςθ Τεχνολογικϊν Standards-Portability 

Οι τεχνολογίεσ που κα χρθςιμοποιθκοφν για τθν υλοποίθςθ των επιμζρουσ Εφαρμογϊν, κα πρζπει να 
είναι ςυμβατζσ με διεκνϊσ αναγνωριςμζνα πρότυπα δικτφωςθσ και διακίνθςθσ διαδικτυακοφ 
περιεχομζνου (όπωσ HTML, XML, SOAP, Voice CXML, LDAP κλπ).  

Οι υποψιφιοι ανάδοχοι κα πρζπει να παρουςιάςουν αναλυτικά τισ τεχνολογίεσ που κα χρθςιμοποιιςουν 
για τθν ανάπτυξθ των εφαρμογϊν.  

 

Χριςθ ςφγχρονων/Δοκιμαςμζνων Τεχνολογιϊν 

Θ υλοποίθςθ των υποςυςτθμάτων κα πρζπει να βαςιςτοφν ςε ςφγχρονεσ και δοκιμαςμζνεσ τεχνολογίεσ, 
εξαςφαλίηοντασ με αυτόν τον τρόπο, ανκεκτικότθτα ςτο χρόνο, αξιοπιςτία και επεκταςιμότθτα.  

Θ αρχιτεκτονικι που κα προτείνει ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ ςτθν προςφορά του κα πρζπει να διαςφαλίηει 
υψθλι διακεςιμότθτα του ςυςτιματοσ και να υποςτθρίηει ςφγχρονεσ τεχνικζσ αξιοποίθςθσ υλικοφ όπωσ 
Virtualization, Server &Storageconsolidation. 

Το ςφςτθμα κα πρζπει να ενςωματϊνει τεχνολογίεσ νζφουσ και να μπορεί να εγκαταςτακεί πλιρωσ ςε 
ιδεατζσ μθχανζσ ςτο νζφοσ. 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ υποχρεοφται ςτθν Τεχνικι του Ρροςφορά να παρουςιάςει τισ χρθςιμοποιοφμενεσ 
τεχνολογίεσ. 
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Υψθλι Διακεςιμότθτα 

Σε ότι αφορά ςτθ διαςφάλιςθ τθσ υψθλισ διακεςιμότθτασ (highavailability) των υπθρεςιϊν του 
Συςτιματοσ, το προςφερόμενο λογιςμικό των DatabaseServers, ApplicationServers και Web Servers αλλά 
και ο γενικότεροσ ςχεδιαςμόσ τθσ λφςθσ,  πρζπει  να εξαςφαλίηει δυνατότθτεσ ανταπόκριςθσ ςε υψθλό 
φορτίο και  επζκταςθσ ςε μοντζλο ανάκαμψθσ από καταςτροφζσ, να παρζχει δυνατότθτεσ για τθν 
υλοποίθςθ αρχιτεκτονικισ χωρίσ μοναδικό ςθμείο ςφάλματοσ (nosinglepoint of failure), να διαςφαλίηει 
τθν προςταςία και γριγορθ ανάκαμψθ από ανκρϊπινα λάκθ, τθν υψθλι διακεςιμότθτα κατά τθ διάρκεια 
διαδικαςιϊν αναδιοργάνωςθσ, ςυντιρθςθσ, λιψθσ αντιγράφων αςφαλείασ, κακϊσ και τθν διάκεςθ 
υπθρεςιϊν fail-over για τισ εφαρμογζσ με τρόπο διαφανι προσ τουσ χριςτεσ 

 

Τεχνικζσ Virtualization 

Θ αρχιτεκτονικι που κα προτείνει και κα περιγράψει ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ ςτθν τεχνικι του προςφορά 
κα πρζπει να προβλζπει τθν ενςωμάτωςθ ανάπτυξθσ υπθρεςιϊν με τθ ςτρατθγικι χριςθσ εικονικϊν 
μθχανϊν (virtualization). Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ υποχρεοφται ςτθν Τεχνικι του Ρροςφορά να 
παρουςιάςει τισ προτεινόμενεσ τεχνικζσ virtualization 

 

Διαλειτουργικότθτα&Διαςυνδεςιμότθτα 

Θ διαλειτουργικότθτα αφορά ςτθν ικανότθτα του προτεινόμενου ςυςτιματοσ για τθ μεταφορά και 
χρθςιμοποίθςθ τθσ πλθροφορίασ – που αποκθκεφει, επεξεργάηεται και διακινεί – με άλλα πλθροφοριακά 
ςυςτιματα. Συγκεκριμζνα αφορά ςε: 

● Μια ςαφϊσ προςδιοριςμζνθ και κακοριςμζνθ μορφι για τισ πλθροφορίεσ (πρότυπα δόμθςθσ τθσ 
πλθροφορίασ / δεδομζνων και τθσ μετά-πλθροφορίασ / δεδομζνων). 

● Ζνα ςαφϊσ προςδιοριςμζνο και κακοριςμζνο τρόπο για τθν ανταλλαγι των πλθροφοριϊν 
(τεχνολογίεσ επικοινωνιϊν και πρωτόκολλα με τα οποία μεταφζρεται θ πλθροφορία με τθν μορφι 
που κακορίηεται ςτο προθγοφμενο ςθμείο). 

● Ζνα ςαφϊσ προςδιοριςμζνο και κακοριςμζνο τρόπο για τθν πρόςβαςθ ςτισ πλθροφορίεσ και ςτα 
δεδομζνα (αςφάλεια / ζλεγχοσ πρόςβαςθσ δθλαδι τεχνολογίεσ που χρθςιμοποιοφνται για τθν 
προςταςία των υπθρεςιϊν διαλειτουργικότθτασ). 

● Ζνα ςαφϊσ προςδιοριςμζνο και κακοριςμζνο τρόπο για τθν αναηιτθςθ των πλθροφοριϊν και των 
δεδομζνων (τεχνολογίεσ μεταδεδομζνων, καταλόγου ι άλλεσ που χρθςιμοποιοφνται για τθν 
αναηιτθςθ πλθροφοριϊν ςτο πλαίςιο των διαλειτουργικϊν υπθρεςιϊν). 

Αςφάλεια Επικοινωνίασ 

Ανάμεςα ςτισ κφριεσ απαιτιςεισ αςφάλειασ ανικει θ προςταςία των ευαίςκθτων δεδομζνων που κα 
διακινοφνται. Ραραδείγματα τζτοιων δεδομζνων είναι τα ςτοιχεία ταυτότθτασ και οι ςχετικοί κωδικοί που 
διακινοφνται. Πςον αφορά ςτθν αςφάλεια τθσ επικοινωνίασ, υπάρχουν οι τρεισ βαςικοί πυλϊνεσ: 

● Θ Μυςτικότθτα (Secrecy) των μθνυμάτων, δθλαδι να εξαςφαλίηεται ότι μόνο ο αποςτολζασ και ο 
παραλιπτθσ μποροφν να τα διαβάηουν και, κυρίωσ, να τα κατανοοφν. 

● Θ Ακεραιότθτα (Integrity) των μθνυμάτων, δθλαδι ότι τα μθνφματα δεν ζχουν αλλοιωκεί 
ακουςίωσ ι εκουςίωσ. 
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● Θ Αυκεντικοποίθςθ (Authentication) των επικοινωνοφντων μερϊν, δθλαδι τα δφο μζρθ τθσ 
επικοινωνίασ (αποςτολζασ και παραλιπτθσ) κα πρζπει να αποδεικνφουν/πιςτοποιοφν τθν 
ταυτότθτά τουσ, ζτςι ϊςτε το κακζνα να είναι ςίγουρο για τθν ταυτότθτα του άλλου. 

Θ χρθςιμοποίθςθ και αξιοποίθςθ ςφγχρονων και πιςτοποιθμζνων μεκόδων για τθ διαςφάλιςθ τθσ 
αςφαλοφσ επικοινωνίασ, όςον αφορά ςτουσ παραπάνω τρεισ πυλϊνεσ, κρίνεται επιτακτικι και 
απαραίτθτθ, ϊςτε να κερδθκεί θ εμπιςτοςφνθ του χριςτθ, κάτι που αποτελεί βαςικό παράγοντα επιτυχίασ 
του ςυςτιματοσ τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ. Ενδεικτικά, αναφζρονται τα πρωτόκολλα αςφαλοφσ 
επικοινωνίασ SSL και TLS που προςφζρουν κρυπτογράφθςθ και αυκεντικοποίθςθ μεταξφ πελατϊν και 
εξυπθρετθτϊν ςτον Ραγκόςμιο Ιςτό (και όχι μόνο), κοκ. 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ καλείται ςτθν Τεχνικι του Ρροςφορά να περιγράψει τισ τεχνολογίεσ που κα 
αξιοποιιςει και γενικότερα τον τρόπο με τον οποίο κα μεριμνιςει, όςον αφορά ςτουσ παραπάνω 
βαςικοφσ πυλϊνεσ (Μυςτικότθτα, Ακεραιότθτα, Αυκεντικοποίθςθ) αςφαλοφσ επικοινωνίασ. 

 

Ευχρθςτία - Ρροςβαςιμότθτα 

Οι ψθφιακζσ υπθρεςίεσ και το θλεκτρονικό περιεχόμενο που κα αναπτυχκοφν ςτο πλαίςιο του ζργου κα 
πρζπει να υιοκετοφν τθν αρχι του «Σχεδιάηοντασ για Πλουσ» εντάςςοντασ προχποκζςεισ και όρουσ 
προςβαςιμότθτασ ςε ΤΡΕ για άτομα με αναπθρία βαςιηόμενεσ ςε διεκνϊσ αναγνωριςμζνουσ κανόνεσ, τισ 
οδθγίεσ προςβαςιμότθτασ W3C και ςυγκεκριμζνα κα πρζπει να ςυμμορφϊνεται πλιρωσ με τισ ελζγξιμεσ 
Οδθγίεσ για τθν Ρροςβαςιμότθτα του Ρεριεχομζνου του Ιςτοφ ζκδοςθ 2.0 ςε επίπεδο προςβαςιμότθτασ 
τουλάχιςτον «ΑΑ» (WCAG 2.0 level AA), 

Επίςθσ, ςε ό,τι αφορά τθν προςφορά διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν για χριςθ από φορθτζσ ςυςκευζσ, 
επιπλζον τθσ προθγοφμενθσ ςυμμόρφωςθσ κα πρζπει να λθφκοφν υπόψθ οι ελζγξιμεσ Βζλτιςτεσ 
Ρρακτικζσ του Κινθτοφ Ραγκοςμίου Ιςτοφ ζκδοςθ 1.0 (Mobile Web Best Practices 1.0). 

Σθμειϊνεται ότι ςυμμόρφωςθ με τισ ανωτζρω τεχνικζσ προδιαγραφζσ ανά περίπτωςθ εφαρμογισ κα 
ελεγχκεί με ςυςτθματικό τρόπο προ τθσ οριςτικισ παραλαβισ των παραδοτζων του ζργου. 

Το ςχεδιαηόμενο ςφςτθμα κα πρζπει να διακρίνεται από υψθλό επίπεδο χρθςτικότθτασ ςτθν οργάνωςθ 
και παρουςίαςθ των ψθφιακϊν / θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν που κα παρζχει. 

Ο Ανάδοχοσ, κα πρζπει να λάβει υπόψθ κατά τον ςχεδιαςμό, τισ διαφορετικζσ ομάδεσ χρθςτϊν κι 
επομζνωσ τουσ διαφορετικοφσ τρόπουσ εκπλιρωςθσ τθσ παρεχόμενθσ λειτουργικότθτασ χωρίσ να 
μειϊνεται θ χρθςτικότθτα των εφαρμογϊν. Κρίνεται ότι ο ςχεδιαςμόσ των εφαρμογϊν με βαςικι αρχι τθν 
επίτευξθ υψθλισ χρθςτικότθτασ και εργονομίασ είναι κρίςιμοσ παράγοντασ επιτυχίασ για το παρόν ζργο. Θ 
λογικι - λειτουργικι πλθρότθτα των εφαρμογϊν δεν αποτελεί από μόνθ τθσ ικανι ςυνκικθ για επιτυχι 
λειτουργία του ςυςτιματοσ, αλλά οφείλει να ςυνυπάρχει με μία διεπαφι (ι διεπαφζσ) που επιτρζπει ςε 
χριςτεσ ελάχιςτα εξοικειωμζνουσ με δικτυακζσ εφαρμογζσ να διεκπεραιϊςουν τισ ςυναλλαγζσ τουσ με 
ευκολία. 

Οι κυριότερεσ αρχζσ προσ τθν κατεφκυνςθ τθσ χρθςτικότθτασ περιλαμβάνουν:  

1. Συμβατότθτα: Οι εφαρμογζσ κα πρζπει να είναι ςυμβατζσ με τρεισ (3) τουλάχιςτον, από του πιο 
διαδεδομζνουσ, φυλλομετρθτζσ/webbrowser, 

2. Συνζπεια: Οι εφαρμογζσ κα πρζπει να ζχουν ομοιόμορφθ εμφάνιςθ και να τθρείται ςυνζπεια ςτθ 
χριςθ των λεκτικϊν και των ςυμβόλων. Το λεξιλόγιο που χρθςιμοποιείται για τθν περιγραφι 
εννοιϊν, ςθμείων και λειτουργιϊν ςε όλο το εφροσ των εφαρμογϊν και των ςυςτθμάτων πρζπει 
να είναι ςαφζσ για τον απλό χριςτθ, να χρθςιμοποιείται ορολογία τθσ εφαρμογισ (χριςθ απλισ 
Ελλθνικισ γλϊςςασ) και όχι computerjargon, και τα μθνφματα να μθν είναι απλϊσ πλθροφοριακά 





Διακιρυξθ Ηλεκτρονικοφ Ανοικτοφ Κάτω των Ορίων Διαγωνιςμοφ για το Ζργο Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ ΢υλλόγου Αττικισ(Ο΢Α) για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ Covid-19 και τθ μείωςθ των 
ςυνεπειϊν τθσ 

82 

 

Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

περί του τι ςυνζβθ, αλλά να υποδεικνφουν ςτο χριςτθ, με ακρίβεια και ςαφινεια των μθνυμάτων, 
πϊσ να απεμπλακεί για να ςυνεχίςει τθ εργαςία του ι που να αποτανκεί για βοικεια. Αντίςτοιχθ 
ςυνζπεια πρζπει να επιδεικνφουν οι οποιεςδιποτε γραφικζσ απεικονίςεισ, θ διαμόρφωςθ 
ςελίδων και θ τοποκζτθςθ αντικειμζνων ςτο χϊρο των ιςτοςελίδων. Στο επίπεδο των εφαρμογϊν 
και διαδραςτικϊν λειτουργιϊν, παρόμοιεσ λεκτικζσ και λειτουργικζσ απεικονίςεισ πρζπει να 
αντιςτοιχοφν ςε ανάλογα αποτελζςματα. 

3. Αξιοπιςτία: Ο χριςτθσ πρζπει να αντιλαμβάνεται δια μζςου τθσ εμφάνιςθσ και ςυμπεριφοράσ του 
ςυςτιματοσ ότι: οι πλθροφορίεσ που ειςάγει ςτο ςφςτθμα είναι ςωςτζσ και αρκετζσ 
(ελαχιςτοποίθςθ λακϊν χριςτθ μζςω ολοκλθρωμζνου πρωτοβάκμιου ελζγχου) οι πλθροφορίεσ 
που λαμβάνει από το ςφςτθμα είναι ακριβείσ και επικαιροποιθμζνεσ 

4. Ρροςανατολιςμόσ: Σε κάκε ςθμείο τθσ περιιγθςισ του ςτο δικτυακό τόπο ι ςτισ εφαρμογζσ, ο 
χριςτθσ πρζπει να ζχει ςτθ διάκεςι του εμφανι ςθμάδια που υποδεικνφουν που βρίςκεται 
(κεματικι ενότθτα ι εφαρμογι, κατθγορία, λειτουργία, κλπ) που μπορεί να πάει και τι μπορεί/ τι 
πρζπει να κάνει. Επίςθσ κα πρζπει να υπάρχει Sitemap ςε ευκρινζσ ςθμείο. 

5. Υποςτιριξθ Χρθςτϊν: Το ςφςτθμα κα πρζπει να περιλαμβάνει λειτουργίεσ υποςτιριξθσ και 
βοικειασ ςτουσ χριςτεσ οι οποίεσ να παρζχουν κατάλλθλεσ πλθροφορίεσ όποτε και όταν 
απαιτοφνται. Κατ' ελάχιςτο κα πρζπει να παρζχεται: 
o Να δίνει τθλζφωνα επικοινωνίασ και ϊρεσ λειτουργίασ για βοικεια ςε τεχνικά και άλλα 

προβλιματα 
o Ρρόςβαςθ ςτα αρχεία βοικειασ με περιςςότερουσ του ενόσ τρόπουσ, όπωσ: δια μζςου 

πινάκων περιεχομζνου (με αντίςτοιχουσ ςυνδζςμουσ), με άμεςθ υποβολι ερωτιςεων με τθ 
μορφι λζξεων κλειδιϊν, δια μζςου αλφαβθτικοφ ευρετθρίου λζξεων ι και ςυνδζςμων 
ςχετικϊν κεμάτων κλπ. 

o Πλο το περιβάλλον χριςτθ (userinterface, on-linehelp, μθνφματα, κλπ.) και τα αναλυτικά 
εγχειρίδια χριςθσ κα πρζπει να είναι γραμμζνα ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

o Το ςφςτθμα κα πρζπει να προςφζρει όμοιο περιβάλλον ςε όλα τα υποςυςτιματα του, όπωσ: 
Λίςτεσ λειτουργιϊν (Menu), Εργαλειοκικεσ (Toolbar), ςυντομεφςεισ λειτουργιϊν 
(keyboardshortcuts). 

6. Ζλεγχοσ Χρθςτικότθτασ: Οι εφαρμογζσ κα πρζπει να περάςουν ζλεγχο χρθςτικότθτασ 
(usabilitytest) κατά τθν διάρκεια τθσ Ριλοτικισ Λειτουργίασ και τα αποτελζςματα να 
χρθςιμοποιθκοφν για τθν βελτίωςθ τθσ χρθςτικότθτασ των εφαρμογϊν. 

Το ςφςτθμα πρζπει να είναι ςε κζςθ να εξυπθρετιςει μεγάλο αρικμό ταυτοχρόνων επιςκεπτϊν/χρθςτϊν 
(τθσ τάξθσ των 1000) με ςτακερι και ικανοποιθτικι απόδοςθ, γριγορθ απόκριςθ και με δυνατότθτα 
γριγορθσ κλιμάκωςθσ ςε περιπτϊςεισ αφξθςθσ του φορτίου. 

Το ςφςτθμα κα πρζπει να είναι διαρκϊσ διακζςιμο ςτουσ χριςτεσ. Το ποςοςτό διακεςιμότθτασ κα πρζπει 
να υπερβαίνει το 99% για τισ εργάςιμεσ μζρεσ και ϊρεσ. (Σαν ποςοςτό διακεςιμότθτασ ορίηεται το πθλίκο 
του χρόνου που το ςφςτθμα λειτουργεί προσ το ςυνολικό χρόνο αναφοράσ). 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ ςτθν προςφορά του κα πρζπει να περιγράψει τισ μεκόδουσ που κα 
χρθςιμοποιιςει για τθν επίτευξθ τθσ απαιτοφμενθσ διακεςιμότθτασ και τθσ γενικότερθσ ευχρθςτίασ του 
ςυςτιματοσ 

Ανοιχτά Ρρότυπα 

Το ζργο, λαμβάνει υπόψθ τισ ςφγχρονεσ τάςεισ και πρακτικζσ, ςε ότι αφορά τθν υιοκζτθςθ ανοικτϊν 
προτφπων. Είναι γνωςτό ότι, λογιςμικό και δεδομζνα κα πρζπει να ζχουν τθ δυνατότθτα να ςυνεργάηονται 
μεταξφ τουσ, με τα ςυςτιματα του φορζα και με ςυςτιματα άλλων οργανιςμϊν. Ο ςτόχοσ είναι εφικτόσ 
μζςω τθσ χριςθσ κοινά αποδεκτϊν προτφπων που ορίηουν ζνα κοινό ςθμείο αναφοράσ και κζτουν τισ 
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ελάχιςτεσ απαιτιςεισ για τθ ςυνεργαςία των πλθροφορικϊν ςυςτθμάτων. Τα πρότυπα που ζχουν επιλεγεί 
για τα ςυςτατικά ςτοιχεία τθσ πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ είναι: 

1. Ο ςχεδιαςμόσ και θ ανάπτυξθ τθσ διαδικτυακοφ κόμβου, κα γίνει με ςφγχρονα εργαλεία και κα 
είναι ανοιχτι ςε Internet Standards. Θ αρχιτεκτονικι του λογιςμικοφ κα είναι αρκρωτι (modular), ϊςτε να 
υπάρχει θ δυνατότθτα ομαλισ επζκταςθσ των λειτουργιϊν και υπθρεςιϊν που κα προςφζρονται. Θ 
δυνατότθτα επικοινωνίασ, ςυνεργαςίασ και ανταλλαγισ δεδομζνων μεταξφ ετερογενϊν λειτουργικϊν 
ςυςτθμάτων και ςυςτθμάτων διαχείριςθσ βάςεων δεδομζνων, κα υλοποιθκεί μζςω χριςθσ XML και 
webservices. Θ χριςθ αρχείων XSD είναι αναγκαία κακότι κα περιγράφουν τουσ τφπουσ των δεδομζνων 
που κα ανταλλάςςονται μζςω των webservices. Θ Βάςθ Δεδομζνων κα υλοποιείται από ςφγχρονο 
Σχεςιακό Σφςτθμα Διαχείριςθσ Βάςεωσ Δεδομζνων ςυμβατό με SQL (υποςτιριξθ XML), 

2. Το ψθφιοποιθμζνο και τεκμθριωμζνο υλικό κα πρζπει να εξαςφαλίηει ςυμβατότθτα με διεκνι 
πρότυπα ψθφιοποίθςθσ εικόνασ και ιχου που κα κακιςτοφν άμεςα εκμεταλλεφςιμεσ τισ υπθρεςίεσ 
webservices, ςυμβατότθτα με το πρότυπο DublinCore, ςυμβατότθτα με το MPEG7, 

3. Το ςφςτθμα κα πρζπει να εκτείνει τθ χριςθ των ανοικτϊν προτφπων και προσ τθν πολυκαναλικι 
κατεφκυνςθ προάγοντασ τθ δυνατότθτα τθσ εκμετάλλευςθσ των δεδομζνων και υπθρεςιϊν του 
ςυςτιματοσ ςε χριςτεσ φορθτϊν ςυςκευϊν. Θα είναι ςε κζςθ να χειρίηεται τθν πολυπλοκότθτα των 
διαφόρων τφπων ςυςκευϊν, πρωτοκόλλων διαςφνδεςθσ που ςυνικωσ ςυναντά κανείσ ςτθν ανάπτυξθ 
τζτοιων εφαρμογϊν και να βαςίηεται ςτθν τεχνολογία XML. 

 

Α.3.5 Τόποσ Υλοποίθςθσ 

Ο Ανάδοχοσ κα προςφζρει τισ υπθρεςίεσ του τόςο ςτισ εγκαταςτάςεισ του ΟΣΑ, όςο και ςτθν ζδρα του 
Αναδόχου. 

Τόποσ υποβολισ των παραδοτζων ορίηεται θ ζδρα του ΟΣΑ. 

 

Α.3.6. Εγγυιςεισ-Τεχνικι Υποςτιριξθ - Συντιρθςθ 

Α3.6.1 Εγγυιςεισ 

Ο Ανάδοχοσ κα πρζπει να προςφζρει περίοδο εγγφθςθσ του ςυςτιματοσ. Θ ελάχιςτθ ηθτοφμενθ Ρερίοδοσ 
Εγγφθςθσ είναι δφο (2) ζτθ από τθν Οριςτικι Ραραλαβι του Ζργου. Ο Ανάδοχοσ, μετά τθν Οριςτικι 
Ραραλαβι του Ζργου, είναι υποχρεωμζνοσ να υπογράψει με τον Φορζα για τον οποίο προορίηεται το Ζργο 
Σφμβαςθ Εγγφθςθσ για τθν προςφερόμενθ από αυτόν Ρερίοδο Εγγφθςθσ. Αυτι κα πρζπει να καλφπτει το 
ςφνολο των προϊόντων και υπθρεςιϊν για ακζραιο αρικμό ετϊν. 

Είναι ςτθν ευχζρεια των υποψθφίων Αναδόχων να προςφζρουν Ρερίοδο Εγγφθςθσ μεγαλφτερθ τθσ 
ελάχιςτθσ ηθτοφμενθσ για το ςφνολο των προϊόντων και υπθρεςιϊν. 

Α.3.6.2 Συντιρθςθ 

Θ περίοδοσ Συντιρθςθσ ξεκινά από τθν λιξθ τθσ περιόδου Εγγφθςθσ Καλισ Λειτουργίασ, και διαρκεί τόςα 
ζτθ ϊςτε ακροιςτικά με τθν περίοδο Εγγφθςθσ Καλισ Λειτουργίασ να ανζρχεται τουλάχιςτον ςτα πζντε (5) 
ζτθ ςυνολικά. Οι υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ δεν περιλαμβάνονται ςτον προχπολογιςμό του Ζργου. 

Θ ενεργοποίθςθ των προςφερομζνων υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ κα γίνει, εφόςον το επικυμεί ο ΟΣΑ και 
εξαςφαλιςκοφν οι απαραίτθτεσ πιςτϊςεισ, δφο (2) μινεσ πριν τθ λιξθ των υπθρεςιϊν Εγγφθςθσ Καλισ 
Λειτουργίασ, με ζγγραφθ ειδοποίθςθ του ΟΣΑ προσ τον Ανάδοχο και με τθν κατάρτιςθ νζασ ςφμβαςθσ, 
που κα αφορά ςτισ υπθρεςίεσ αυτζσ.  
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Θ ςφμβαςθ ςυντιρθςθσ κα ανανεϊνεται ςε ετιςια βάςθ. Το φψοσ του ετιςιου κόςτουσ ςυντιρθςθσ ςτθ 
νζα ςφμβαςθ κα είναι ςτακερό και δεν κα μπορεί να υπερβαίνει το 5% τθσ ςχετικισ Οικονομικισ 
Ρροςφοράσ του Αναδόχου (αξία χωρίσ ΦΡΑ). 

Κατά τθν Ρερίοδο Εγγφθςθσ/Συντιρθςθσ, ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να παρζχει τισ εξισ υπθρεςίεσ: 

 

Α.3.6.2.1 ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η ΕΣΟΙΜΟΤ ΛΟΓΙ΢ΜΙΚΟΤ ή ΑΛΛΟΤ ΛΟΓΙ΢ΜΙΚΟΤ εφόςον ζχει παραδοθεί ςτο πλαίςιο 
τησ παροφςασ 
1. Διαςφάλιςθ καλισ λειτουργίασ ζτοιμου λογιςμικοφ. 

2. Εντοπιςμόσ αιτιϊν βλαβϊν/ δυςλειτουργιϊν και αποκατάςταςθ. `Αν θ πλιρθσ και οριςτικι επίλυςθ του 
προβλιματοσ δεν είναι εφικτι εντόσ του ςυγκεκριμζνου χρονικοφ ορίου όπωσ προβλζπεται ςτθν 
παρακάτω ενότθτα «Τιρθςθ Εγγυθμζνου Επιπζδου Υπθρεςιϊν – ΢ιτρεσ», επιβάλλονται οι προβλεπόμενεσ 
ριτρεσ. 

3. Βελτιςτοποιιςεισ ςτθ δομι τθσ βάςθσ, ζτςι ϊςτε να εξαςφαλίηεται θ βζλτιςτθ απόδοςθ του 
ςυςτιματοσ. 

4. Ραράδοςθ – εγκατάςταςθ τυχόν βελτιωτικϊν εκδόςεων λογιςμικοφ, μετά από ζγκριςθ του ΟΣΑ. 

5. Εξαςφάλιςθ ορκισ λειτουργίασ όλων των customizations, διεπαφϊν με άλλα ςυςτιματα, κ.λπ., με τισ 
βελτιωτικζσ εκδόςεισ. 

6. Ραράδοςθ αντιτφπων όλων των μεταβολϊν ι των επανεκδόςεων ι τροποποιιςεων των εγχειριδίων 
λογιςμικοφ. 

7. Χριςθ του Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Αιτθμάτων Ζργων. 

 

Α.3.6.2.2 ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η ΕΦΑΡΜΟΓΗ΢/ΩΝ 
1. Διαςφάλιςθ καλισ λειτουργίασ εφαρμογισ/ϊν. 

2. Αποκατάςταςθ ανωμαλιϊν λειτουργίασ (bugs) τθσ/ων εφαρμογισ/ϊν. Κατόπιν ζγγραφθσ ειδοποίθςθσ 
από τον ΟΣΑ, ο Ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ να επιλφει τα προβλιματα εντόσ χρονικοφ διαςτιματοσ 
από τθν αναγγελία εφόςον αυτά δεν ζχουν προκφψει από κακόβουλεσ ι άςτοχεσ παρεμβάςεισ τρίτων. Αν 
θ πλιρθσ και οριςτικι επίλυςθ του προβλιματοσ δεν είναι εφικτι εντόσ του ςυγκεκριμζνου χρονικοφ 
ορίου όπωσ προβλζπεται ςτθν παρακάτω ενότθτα «Τιρθςθ Εγγυθμζνου Επιπζδου Υπθρεςιϊν – ΢ιτρεσ», 
επιβάλλονται οι προβλεπόμενεσ ριτρεσ. 

3. Εντοπιςμόσ αιτιϊν βλαβϊν/ δυςλειτουργιϊν και αποκατάςταςθ. 

4. Ραράδοςθ – εγκατάςταςθ τυχόν νζων εκδόςεων των εφαρμογϊν, μετά από ζγκριςθ του ΟΣΑ. 

5. Σε περίπτωςθ που θ εγκατάςταςθ βελτιωτικισ ζκδοςθσ των ζτοιμων πακζτων λογιςμικοφ, μετά από 
ζγκριςθ του ΟΣΑ, ςυνεπάγεται τθν ανάγκθ επεμβάςεων ςτισ εφαρμογζσ, ο Ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ 
να πραγματοποιιςει τισ επεμβάςεισ αυτζσ χωρίσ πρόςκετθ επιβάρυνςθ του ΟΣΑ. 

6. Σε περίπτωςθ που θ παράδοςθ και εγκατάςταςθ νζων εκδόςεων των εφαρμογϊν, απαιτεί τθν 
εγκατάςταςθ νζων εκδόςεων ζτοιμου λογιςμικοφ, τότε ο Ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ να τισ 
πραγματοποιιςει χωρίσ πρόςκετθ επιβάρυνςθ του ΟΣΑ. Στθ περίπτωςθ αυτι θ προμικεια των νζων 
εκδόςεων ζτοιμου λογιςμικοφ δεν αποτελεί υποχρζωςθ του Αναδόχου. 

7. Εξαςφάλιςθ ορκισ λειτουργίασ όλων των customizations, διεπαφϊν με άλλα ςυςτιματα, κ.λπ., με τισ 
νεότερεσ εκδόςεισ. 

8. Ραράδοςθ αντιτφπων όλων των μεταβολϊν ι των επανεκδόςεων ι τροποποιιςεων των εγχειριδίων 
εφαρμογισ/ϊν. 

9. Χριςθ Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Αιτθμάτων Ζργων. 
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Α.3.6.2.3 ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢/ΣΕΧΝΙΚΗ ΤΠΟ΢ΣΗΡΙΞΗ 
1. Υπθρεςίεσ Τεχνικισ Υποςτιριξθσ μζςω Λειτουργίασ Helpdesk. 

2. On site υποςτιριξθ. Πταν τα αναφερόμενα προβλιματα δεν μποροφν να επιλυκοφν απευκείασ και 
οριςτικά από το πρϊτο επίπεδο παρζμβαςθσ (Helpdesk), πρζπει να προωκοφνται ςε ειδικοφσ οι οποίοι κα 
δίνουν τθν απαιτοφμενθ λφςθ επιτόπου. 

3. Αντιμετϊπιςθ λακϊν και ςφαλμάτων ςτθ λειτουργία του ςυςτιματοσ. 

4. Ρροςαρμογι τθσ βάςθσ που κα αναπτυχκεί ςτο πλαίςιο του παρόντοσ Ζργου ςε νζεσ απαιτιςεισ που 
προκφπτουν από πικανζσ τροποποιιςεισ ςτθν οργάνωςθ και τισ λειτουργίεσ του ΟΣΑ και ςχετίηονται με το 
φυςικό αντικείμενο του παρόντοσ Ζργου. 

5. Αναβάκμιςθ του ςυςτιματοσ ςε νζεσ εκδόςεισ του λειτουργικοφ ςυςτιματοσ ι του ςυςτιματοσ 
διαχείριςθσ βάςεων δεδομζνων ςτα οποία βαςίηεται το ςφςτθμα. 

6. Ενθμζρωςθ των χειριςτϊν του για τυχόν αλλαγζσ ςτθ λειτουργικότθτα του ςυςτιματοσ. 

 

Α.3.6.2.4 Σήρηςη Εγγυημζνου Επιπζδου Τπηρεςιών – Ρήτρεσ 
Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να υλοποιιςει το ςφνολο του ςυςτιματοσ παρζχοντασ παράλλθλα τισ 
απαιτοφμενεσ υπθρεςίεσ τεχνικισ υποςτιριξθσ, ϊςτε να τθροφνται τα ελάχιςτα όρια διακεςιμότθτασ που 
ορίηονται ςτθ ςυνζχεια. Τονίηεται ότι οι όροι που αναφζρονται ςτθν παροφςα παράγραφο ιςχφουν για τθν 
περίοδο εγγφθςθσ και ςυντιρθςθσ. 

Οριςμοί: 

 Λογιςμικό/Εφαρμογζσ: το ςφνολο των διακριτϊν μονάδων λογιςμικοφ/εφαρμογϊν που 
παραδόκθκαν/αναπτφχκθκαν ςτο πλαίςιο τθσ Σφμβαςθσ, θ εφρυκμθ λειτουργία των οποίων ςτθρίηει 
τθ λειτουργικότθτα του ςυςτιματοσ, δθλ., εφαρμογζσ υποςυςτθμάτων, εργαλεία ανάπτυξθσ. 

 Βλάβθ:  ηθμιά μζρουσ ι όλθσ τθσ διακριτισ μονάδασ λογιςμικοφ/εφαρμογϊν, θ οποία επθρεάηει 
άμεςα και αρνθτικά τθν διακεςιμότθτα ι απόδοςθ του εν λόγω ςτοιχείου και κατ’ επζκταςθ τισ 
προςφερόμενεσ υπθρεςίεσ του Συςτιματοσ. 

 Δυςλειτουργία: ηθμιά μζρουσ ι όλθσ τθσ διακριτισ μονάδασ λογιςμικοφ/εφαρμογϊν, θ οποία δεν  
επθρεάηει άμεςα και αρνθτικά τθν διακεςιμότθτα ι απόδοςθ του εν λόγω ςτοιχείου και κατ’ 
επζκταςθ τισ προςφερόμενεσ υπθρεςίεσ του Συςτιματοσ. 

 ΚΩΚ (κανονικζσ ϊρεσ κάλυψθσ): Το χρονικό διάςτθμα 07:30 – 15:30 για τισ εργάςιμεσ θμζρεσ. 
 ΕΩΚ (επιπλζον ϊρεσ κάλυψθσ): Το υπόλοιπο χρονικό διάςτθμα. 
 Χρόνοσ αποκατάςταςθσ βλάβθσ είναι το μζγιςτο επιτρεπόμενο χρονικό διάςτθμα από τθν αναγγελία 

τθσ βλάβθσ μζχρι και τθν αποκατάςταςι τθσ. Σθμειϊνεται ότι, ανά διακριτι μονάδα, ο Χρόνοσ 
αποκατάςταςθσ βλάβθσ προςμετράται ακροιςτικά ςε μθνιαία βάςθ. Ο χρόνοσ αυτόσ είναι: 

o ζξι (6) ϊρεσ από τθ ςτιγμι τθσ ανακοίνωςθσ τθσ εμφάνιςθσ τθσ βλάβθσ αν θ ανακοίνωςθ 
του προβλιματοσ πραγματοποιικθκε εντόσ ΚΩΚ  

o ζξι (6) ϊρεσ οι οποίεσ κα προςμετροφνται από τισ 07.30 τθσ επόμενθσ εργάςιμθσ θμζρασ, 
για τισ λοιπζσ ϊρεσ ανακοίνωςθσ προβλιματοσ βλάβθσ 

 Χρόνοσ αποκατάςταςθσ δυςλειτουργίασ είναι το μζγιςτο επιτρεπόμενο χρονικό διάςτθμα από τθν 
αναγγελία τθσ δυςλειτουργίασ μζχρι και τθν αποκατάςταςι τθσ. Σθμειϊνεται ότι, ανά διακριτι 
μονάδα, ο Χρόνοσ αποκατάςταςθσ δυςλειτουργίασ προςμετράται ακροιςτικά ςε μθνιαία βάςθ. Ο 
χρόνοσ αυτόσ είναι: 

o οκτϊ (8) ϊρεσ από τθ ςτιγμι τθσ ανακοίνωςθσ τθσ εμφάνιςθσ τθσ δυςλειτουργίασ αν θ 
ανακοίνωςθ του προβλιματοσ πραγματοποιικθκε εντόσ ΚΩΚ 

o είκοςι τζςςερισ (24) ϊρεσ οι οποίεσ κα προςμετροφνται από τισ 07.30 τθσ επόμενθσ 
εργάςιμθσ θμζρασ, για τισ λοιπζσ ϊρεσ ανακοίνωςθσ προβλιματοσ δυςλειτουργίασ  
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Α.3.6.2.5 Μη διαθεςιμότητα – Ρήτρεσ: 
Σε περίπτωςθ υπζρβαςθσ του μθνιαίου χρόνου αποκατάςταςθσ βλάβθσ, επιβάλλεται ςτον Ανάδοχο ριτρα 
ίςθ με το μεγαλφτερο εκ των δφο ακόλουκων τιμϊν: 

 0,05% επί του ςυμβατικοφ τιμιματοσ τθσ μονάδασ/τμιματοσ που είναι εκτόσ λειτουργίασ 

 0,02% επί του τρζχοντοσ ετιςιου κόςτουσ ςυντιρθςθσ του ςυνόλου του ςυςτιματοσ που είναι 
εκτόσ λειτουργίασ για κάκε επιπλζον ϊρα βλάβθσ (μθ διακεςιμότθτασ)/δυςλειτουργίασ, εφόςον 
αυτι είναι εντόσ ΚΩΚ, ι το ιμιςυ του ωσ άνω υπολογιηόμενου ποςοφ, εφόςον θ ϊρα είναι εκτόσ 
ΚΩΚ.  

Σε περίπτωςθ υπζρβαςθσ του μθνιαίου χρόνου αποκατάςταςθσ δυςλειτουργίασ, επιβάλλεται ςτον 
Ανάδοχο ριτρα ίςθ με το μεγαλφτερο εκ των δφο ακόλουκων τιμϊν: 

• 0,02% επί του ςυμβατικοφ τιμιματοσ τθσ μονάδασ/τμιματοσ που είναι εκτόσ λειτουργίασ 
• 0,1% επί του τρζχοντοσ ετιςιου κόςτουσ ςυντιρθςθσ του ςυνόλου του ςυςτιματοσ 

για κάκε επιπλζον ϊρα βλάβθσ (μθ διακεςιμότθτασ)/δυςλειτουργίασ, εφόςον αυτι είναι εντόσ ΚΩΚ, ι το 
ιμιςυ του ωσ άνω υπολογιηόμενου ποςοφ, εφόςον θ ϊρα είναι εκτόσ ΚΩΚ. 

 

Διευκρινίηεται ότι: 

1) Ζνα ςφςτθμα / υποςφςτθμα / υπθρεςία κεωρείται ολικά μθ διακζςιμο/θ εάν είναι μθ διακζςιμο ζςτω 
και ζνα μικρό μζροσ τθσ λειτουργικότθτασ που παρζχει. 

2) Θ μθ διακεςιμότθτα μιασ μονάδασ επιφζρει τθ μθ διακεςιμότθτα όλων των μονάδων του Συςτιματοσ 
(λογιςμικό ςυςτθμάτων και εφαρμογϊν) που εξαρτϊνται λειτουργικά από αυτιν, και ςυνυπολογίηεται 
ςτον προςδιοριςμό τθσ ριτρασ. 

Επιπρόςκετεσ ριτρεσ 

 Αν μια μονάδα (λογιςμικοφ/εφαρμογισ) είναι μθ διακζςιμθ (ςε βλάβθ ι δυςλειτουργία) για χρονικι 
περίοδο άνω των 72 ωρϊν (είτε εντόσ ΚΩΚ είτε εκτόσ) ακροιςτικά ςτο διάςτθμα ενόσ μινα, πζραν των 
ωσ άνω αναφερόμενων ρθτρϊν: 

o επιβάλλεται ςτον Ανάδοχο ριτρα ίςθ με 0,02% επί του ςυμβατικοφ τιμιματοσ τθσ 
μονάδασ/τμιματοσ που είναι εκτόσ λειτουργίασ, κατά τθ διάρκεια τθσ περιόδου εγγφθςθσ  

o δεν καταβάλλεται (για τον τρζχοντα μινα) τίμθμα ςυντιρθςθσ για τθ μονάδα αυτι κατά 
τθ διάρκεια τθσ περιόδου ςυντιρθςθσ 

Οι ριτρεσ τθσ παροφςασ παραγράφου δεν ιςχφουν ςτθν περίπτωςθ που εξοπλιςμόσ ι λογιςμικό του 
Υπολογιςτικοφ Νζφουσ (Cloud) προκαλζςει αποδεδειγμζνα δυςλειτουργία (τεκμαιρόμενθ από τα εργαλεία 
και τισ αναφορζσ διακεςιμότθτασ των ςχετικϊν πόρων / υπθρεςιϊν του Cloud) ςε παραδοτζο του Ζργου. 

 

Α.3.6.2.6 Προγραμματιςμζνεσ Διακοπζσ Τπηρεςίασ 
Επιτρζπεται θ διενζργεια προγραμματιςμζνων διακοπϊν τθσ Υπθρεςίασ (PlannedOutages), τόςο κατά τθν 
υλοποίθςθ του Ζργου, όςο και κατά τθ διάρκεια τθσ Ρεριόδου Εγγφθςθσ / Συντιρθςθσ (ΡΕΣ), ςφμφωνα με 
τισ παρακάτω ςυνκικεσ: 

 Κάκε προγραμματιςμζνθ διακοπι τθσ υπθρεςίασ από τον Ανάδοχο κα ανακοινϊνεται τουλάχιςτον 
15 θμερολογιακζσ θμζρεσ νωρίτερα ςτο Φορζα, και κα πρζπει να τεκμθριϊνεται κατάλλθλα.  

 Κάκε προγραμματιςμζνθ διακοπι τθσ υπθρεςίασ κα πραγματοποιείται μόνο εφόςον ρθτά 
ςυμφωνθκεί μεταξφ των δφο μερϊν. 

 Θ μζγιςτθ διάρκεια μίασ προγραμματιςμζνθσ διακοπισ υπθρεςιϊν κα ςυμφωνείται ρθτά μεταξφ 
των δφο μερϊν. 

 Θα πραγματοποιείται μόνο ςε ϊρεσ ΕΩΚ (όπωσ αυτζσ ορίηονται ςτθν προθγοφμενθ ενότθτα). 
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 Θ χρονικι περίοδοσ απϊλειασ τθσ υπθρεςίασ που οφείλεται ςε προγραμματιςμζνθ διακοπι δε κα 
υπολογίηεται ςτθ μζτρθςθ των Ροιοτικϊν Κριτθρίων. 

Σε περιπτϊςεισ όπου, θ διάρκεια τθσ προγραμματιςμζνθσ διακοπισ υπθρεςίασ υπερβεί τθν 
προςυμφωνθμζνθ χρονικι διάρκεια, και γι’ αυτό ευκφνεται αποκλειςτικά ο Ανάδοχοσ, τότε θ επιπλζον 
χρονικι διάρκεια απϊλειασ τθσ υπθρεςίασ κεωρείται ωσ βλάβθ. 

Α.3.7 Μεκοδολογία Διοίκθςθσ και Υλοποίθςθσ Ζργου 

Μζκοδοι και Τεχνικζσ Υλοποίθςθσ και Υποςτιριξθσ 

Ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ κα πρζπει να περιγράψει κατ’ ελάχιςτον αναλυτικά ςτο κεφάλαιο των μεκόδων 
και των τεχνικϊν υλοποίθςθσ και υποςτιριξθσ του ζργου τουλάχιςτον τα ακόλουκα: 

• Μεκοδολογία διαχείριςθσ και παρακολοφκθςθσ του ζργου 

• Μεκοδολογία υλοποίθςθσ ζργου με ανάλυςθ όλων των επιμζρουσ τεχνικϊν που κα 
χρθςιμοποιθκοφν 

• Μεκοδολογία διαςφάλιςθσ ποιότθτασ 

Σχιμα (Οργάνωςθ) Διοίκθςθσ, ςχεδιαςμοφ και υλοποίθςθσ του Ζργου 

Ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ οφείλει να ςυμπεριλάβει ςτθν προςφορά του αναλυτικά ςτοιχεία για το ςχιμα 
διοίκθςθσ που κα αναλάβει τθν οργάνωςθ για τθν υλοποίθςθ του ζργου. 

Στο φάκελο τθσ προςφοράσ πρζπει να περιζχονται, με αναλυτικι αναφορά, όλα τα ςτοιχεία για το 
προςωπικό που κα διατεκεί, κακϊσ και για το αντικείμενο και το χρόνο απαςχόλθςισ τουσ ςε κάκε φάςθ 
του ζργου. 

Τυχόν αλλαγι του προςωπικοφ κα τελεί υπό τθν ζγκριςθ τθσ ΑΑ μετά από ςχετικι ειςιγθςθ τθσ ΕΡΡΕ. 

Θ Ανακζτουςα αρχι κα ζχει τθν κφρια ευκφνθ επίβλεψθσ και ελζγχου τθσ πορείασ ανάπτυξθσ και 
υλοποίθςθσ του Ζργου, ενϊ τθν κφρια ευκφνθ υλοποίθςθσ του Ζργου κα τθν ζχει ο Ανάδοχοσ. 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να κακορίςει ςτθν Ρροςφορά του τα ςτελζχθ τθσ Ομάδασ Ζργου. 
Συγκεκριμζνα για τα Μζλθ τθσ Ομάδασ Ζργου, ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ υποχρεοφται: 

● να προςκομίςει βιογραφικά,  

● να περιγράψει το ρόλο τουσ ςτο προτεινόμενο Σχιμα Διοίκθςθσ. 

● να δθλϊςει το γνωςτικό αντικείμενο που κα καλφψουν. 

● να δθλϊςει τθ ςχζςθ τουσ μαηί του (ενν. τον υποψιφιο Ανάδοχο – δθλ., υπάλλθλοσ, εξωτερικόσ 
ςυνεργάτθσ, ςτζλεχοσ υπεργολάβου, κλπ.). 

 

Σχζδιο και Σφςτθμα Διαχείριςθσ Ροιότθτασ 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να ςυμπεριλάβει ςτθν προςφορά του προςχζδιο τθσ προτεινόμενθσ 
Μεκοδολογίασ διοίκθςθσ και διαχείριςθσ ποιότθτασ ζργου με ςτοιχεία που να τεκμθριϊνουν τθν 
κατανόθςθ του ζργου και του προτεινόμενου μοντζλου λειτουργίασ.  

Ενδεικτικά θ προτεινόμενθ μεκοδολογία κα πρζπει να περιλαμβάνει: 

● Κρίςιμουσ παράγοντεσ επιτυχίασ και προχποκζςεισ επιτυχοφσ ολοκλιρωςθσ του ζργου. 

● Καταγραφι πικανϊν προβλθμάτων που εκτιμάται ότι είναι δυνατό να προκφψουν κατά τθ 
διεξαγωγι ςυγκεκριμζνων εργαςιϊν και τρόποι αντιμετϊπιςισ τουσ. 

● Τισ διαδικαςίεσ που υιοκετοφνται και τα εργαλεία που κα αξιοποιθκοφν για τθν επιτυχι 
ολοκλιρωςι του ζργου. 
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● Το αναλυτικό χρονοδιάγραμμα υλοποίθςθσ του Ζργου, ςτο οποίο κα καταγράφονται τα χρονικά 
ορόςθμα ολοκλιρωςθσ των επιμζρουσ παραδοτζων. 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ οφείλει να περιγράψει και να τεκμθριϊςει οποιαδιποτε ςθμεία τθσ 
προτεινόμενθσ λφςθσ παρεκκλίνουν από τισ παραπάνω κατευκφνςεισ, όπωσ επίςθσ και τον τρόπο με τον 
οποίο δεςμεφεται να εξομαλφνει και να επιλφςει τα όποια ςχετικά προβλιματα και παρενζργειεσ. 
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ΜΕ΢ΟΣ Β - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Χρθματοδότθςθ 

Θ χρθματοδότθςθ του ζργου γίνεται από τθν Ρεριφζρεια Αττικισ 

Θ παροφςα ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από Ριςτϊςεισ του Ρρογράμματοσ Δθμοςίων Επενδφςεων (ΣΑ 
ΕΡ0851, ΚΩΔ. ενάρικ. Ζργου2022ΕΡ08510002). 

Θ ςφμβαςθ περιλαμβάνεται ςτο Υποζργο1 τθσ Ρράξθσ : «Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ(ΟΣΑ) για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ 
Covid-19 και τθ μείωςθ των ςυνεπειϊν τθσ» θ οποία ζχει ενταχκεί ςτο Επιχειρθςιακό Ρρόγραμμα «Αττικι» 
με βάςθ τθν Απόφαςθ Ζνταξθσ με αρ. πρωτ. 3841/31-12-2021 όπωσ αυτι τροποποιικθκε με τθν αρ. πρωτ. 
2618/08-08-2023 απόφαςθ τροποποίθςθσ τθσ Ρράξθσ και ζχει λάβει κωδικό MIS 5131964. Θ παροφςα 
ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ (Ευρωπαϊκό Ταμείο Ρεριφερειακισ Ανάπτυξθσ) και 
από εκνικοφσ πόρουσ μζςω του ΡΔΕ 

Θ εκτιμϊμενθ αξία τθσ ςφμβαςθσ ανζρχεται ςτο ποςό τωνενενιντα ζξι χιλιάδων εφτακοςίων εβδομιντα 
τεςςάρων ευρϊ και δεκαεννιά λεπτϊν 96.774,19€ μθ ςυμπεριλαμβανομζνου ΦΡΑ 24 % ι εκατόν είκοςι 
χιλιάδων ευρϊ (120.000,00€)ςυμπεριλαμβανομζνου ΦΡΑ και αναλφεται ανά Φάςθ υλοποίθςθσ του ζργου 
ενδεικτικάωσ εξισ: 

ΦΑΣΗ Ε΢ΓΟΥ ΕΚΤΙΜΩΜΕΝΟΙ Α/Μ ΕΚΤΙΜΩΜΕΝΟ ΚΟΣΤΟΣ 
ΜΕ ΦΡΑ  

Φάςθ Αϋ 4,00 20.000,00 

Φάςθ Βϋ 16,00 80.000,00 

Φάςθ Γϋ 4,00 20.000,00 

 

Θ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ ορίηεται  ςε δζκα (10) μινεσ. 

Θ ςφμβαςθ κα ανατεκεί με το κριτιριο τθσ πλζον ςυμφζρουςασ από οικονομικι άποψθ προςφοράσ, 
βάςει τθσ βζλτιςτθσ ςχζςθσ ποιότθτασ – τιμισ 
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ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑ ΙΙ – ΕΕΕΣ 

Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ) / Τυποποιθμζνο Ζντυπο 

Υπεφκυνθσ Διλωςθσ (ΤΕΥΔ) 

Μζροσ Ι: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ και τθν ανακζτουςα 
αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα 

Στοιχεία τθσ δθμοςίευςθσ 

Για διαδικαςίεσ ςφναψθσ ςφμβαςθσ για τισ οποίεσ ζχει δθμοςιευτεί προκιρυξθ διαγωνιςμοφ 
ςτθν Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ, οι πλθροφορίεσ που απαιτοφνται ςτο Μζροσ Ι 
ανακτϊνται αυτόματα, υπό τθν προχπόκεςθ ότι ζχει χρθςιμοποιθκεί θ θλεκτρονικι υπθρεςία 
ΕΕΕΣ/ΤΕΥΔ για τθ ςυμπλιρωςθ του ΕΕΕΣ /ΤΕΥΔ. Ραρατίκεται θ ςχετικι ανακοίνωςθ που 
δθμοςιεφεται ςτθν Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ: 

Ρροςωρινόσ αρικμόσ προκιρυξθσ 
ςτθν ΕΕ: αρικμόσ  

*+, θμερομθνία *+, ςελίδα *+ 

Αρικμόσ προκιρυξθσ ςτθν ΕΕ:  
 [][][][]/S [][][][][][] 0000/S 000-0000000 

Εάν δεν ζχει δθμοςιευκεί προκιρυξθ διαγωνιςμοφ ςτθν Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ Ευρωπαϊκισ 
Ζνωςθσ ι αν δεν υπάρχει υποχρζωςθ δθμοςίευςθσ εκεί, θ ανακζτουςα αρχι ι ο ανακζτων 
φορζασ κα πρζπει να ςυμπλθρϊςει πλθροφορίεσ με τισ οποίεσ κα είναι δυνατι θ 
αδιαμφιςβιτθτθ ταυτοποίθςθ τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ ςφμβαςθσ (π.χ. παραπομπι ςε 
δθμοςίευςθ ςε εκνικό επίπεδο) 

Δθμοςίευςθ ςε εκνικό επίπεδο: 
(π.χ. www.promitheus. 
gov.gr/*ΑΔΑΜ Ρροκιρυξθσ ςτο 
ΚΘΜΔΘΣ+) 

Στθν περίπτωςθ που δεν απαιτείται δθμοςίευςθ γνωςτοποίθςθσ ςτθν Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ 
Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ παρακαλείςτε να παράςχετε άλλεσ πλθροφορίεσ με τισ οποίεσ κα είναι 
δυνατι θ αδιαμφιςβιτθτθ ταυτοποίθςθ τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ. 

Ταυτότθτα του αγοραςτι 
Επίςημη ονομαςία: 

Α.Υ.Μ., εφόςον υπάρχει: 

Δικτυακόσ τόποσ (εφόςον  

ΟΔΟΝΣΙΑΣΡΙΚΟ΢ ΢ΤΛΛΟΓΟ΢ ΑΣΣΙΚΗ΢ 

υπάρχει): https://www.osanet.gr/ 

Πόλη: ΑΘΗΝΑ 

Οδόσ και αριθμόσ: ΝΙΚΗΣΑΡΑ 8-10 

Σαχ. κωδ.: 10678 

Αρμόδιοσ επικοινωνίασ: ΙΩΑΝΝΗ΢ ΣΖΟΤΣΖΑ΢ 

Σηλέφωνο: 210 3821109 

https://www.osanet.gr/
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φαξ: 210 3833788 

Ηλ. ταχ/μείο: protokollo@osanet.gr 

Φώρα: GR 

Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ Τίτλοσ: 

«ΨΘΦΙΑΚΟΣ ΕΚΣΥΓΧ΢ΟΝΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΘ ΤΘΣ  

ΛΕΙΤΟΥ΢ΓΙΑΣ ΤΟΥ ΟΔΟΝΤΙΑΤ΢ΙΚΟΥ ΣΥΛΛΟΓΟΥ  

ΑΤΤΙΚΘΣ (ΟΣΑ) ΓΙΑ ΤΘΝ ΑΝΤΙΜΕΤΩΡΙΣΘ ΤΘΣ  

ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΘΣ Κ΢ΙΣΘΣ COVID-19 ΚΑΙ ΤΘ ΜΕΙΩΣΘ  
ΤΩΝ ΣΥΝΕΡΕΙΩΝ ΤΘΣ» Σφντομθ 
περιγραφι: 
Αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ είναι θ καταγραφι των υφιςτάμενων αναγκϊν ςτθν παροχι 
υπθρεςιϊν ςε ςχζςθ με τουσ ςυναλλαςςόμενουσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ), θ 
πλιρθσ διοικθτικι και λειτουργικι ενοποίθςθ/ομογενοποίθςθ των διαδικαςιϊν, κακϊσ και θ 
επιχειρθςιακι διαλειτουργικότθτα ςυνοδευόμενθ από ενιαία τεχνολογικι υποδομι και 
θλεκτρονικοποιθμζνεσ διαδικαςίεσ. Απϊτεροσ ςκοπόσ του υποζργου είναι θ υποςτιριξθ και θ 
ενδυνάμωςθ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ πανδθμίασ και 
τθ μείωςθ των επιπτϊςεων του, μζςω τθσ αναβάκμιςθσ και βελτιςτοποίθςθσ των υπθρεςιϊν που 
παρζχει ο Σφλλογοσ και των διαδικαςιϊν που τθρεί, ϊςτε να καταςτοφν λιγότερο 
γραφειοκρατικζσ και περιςςότερο «προςβάςιμεσ» και φιλικζσ προσ τα μζλθ, τουσ πολίτεσ και 
τουσ λοιποφσ φορείσ τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ Επιπλζον, περιλαμβάνεται και ο προςδιοριςμόσ των 
προδιαγραφϊν και του πλαιςίου αναβακμιςμζνθσ λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ (ΟΣΑ) μζςω μιασ Θλεκτρονικισ Διαδικτυακισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ, τθν ανάπτυξθ 
και πιλοτικι λειτουργία τθσ, κακϊσ και τθν εκπαίδευςθ και εξοικείωςθ των εμπλεκομζνων ςε 
επιλεγμζνεσ διαδικαςίεσ και υπθρεςίεσ προσ τα μζλθ και τουσ πολίτεσ. Το ζργο κα υλοποιθκεί ςε 
τρεισ φάςεισ: 1. Αϋ Φάςθ: Ρροςδιοριςμόσ των προδιαγραφϊν τθσ Θλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ 
Εξυπθρζτθςθσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) ( e-services) και του πλαιςίου 
λειτουργίασ του Συλλόγου 2. Βϋ Φάςθ: Ψθφιοποίθςθ και Ανάπτυξθ τθσ Θλεκτρονικισ 
Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου  

Αττικισ (ΟΣΑ) 3. Γϋ Φάςθ: Ριλοτικι εφαρμογι – Εκπαίδευςθ 
Αρικμόσ αναφοράσ αρχείου που αποδίδεται ςτον φάκελο από τθν 
ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα (εάν υπάρχει): 

Μζροσ ΙΙ: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τον οικονομικό φορζα 

Α: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τον οικονομικό φορζα Επωνυμία: 

Οδόσ και αρικμόσ: 

Ταχ. κωδ.: 

Ρόλθ: 

Χϊρα: 

Αρμόδιοσ ι αρμόδιοι επικοινωνίασ: 

Θλ. ταχ/μείο: 

Τθλζφωνο: φαξ: 
Α.Φ.Μ., εφόςον υπάρχει 

Δικτυακόσ τόποσ (εφόςον υπάρχει): 

Ο οικονομικόσ φορζασ είναι πολφ μικρι, μικρι ι μεςαία επιχείρθςθ; Ναι / Πχι 

Ο ΟΦ αποτελεί προςτατευόμενο εργαςτιριο 
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Μόνο ςε περίπτωςθ προμικειασ κατ᾽ αποκλειςτικότθτα: ο οικονομικόσ φορζασ είναι 
προςτατευόμενο εργαςτιριο, «κοινωνικι επιχείρθςθ» ι προβλζπει τθν εκτζλεςθ 
ςυμβάςεων ςτο πλαίςιο προγραμμάτων προςτατευόμενθσ απαςχόλθςθσ; Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Ροιο είναι το αντίςτοιχο ποςοςτό των εργαηομζνων με αναπθρία ι 
μειονεκτοφντων εργαηομζνων; 
% 

Εφόςον απαιτείται, ορίςτε τθν κατθγορία ι τισ κατθγορίεσ ςτισ οποίεσ ανικουν 
οι ενδιαφερόμενοι εργαηόμενοι με αναπθρία ι μειονεξία 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Ο ΟΦ είναι εγγεγραμμζνοσ ςε Εκνικό Σφςτθμα (Ρρο)Επιλογισ 

Κατά περίπτωςθ, ο οικονομικόσ φορζασ είναι εγγεγραμμζνοσ ςε επίςθμο κατάλογο 
εγκεκριμζνων οικονομικϊν φορζων ι διακζτει ιςοδφναμο πιςτοποιθτικό *π.χ. βάςει 
εκνικοφ ςυςτιματοσ (προ)επιλογισ+; Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Αναφζρετε τθν ονομαςία του καταλόγου ι του πιςτοποιθτικοφ και τον  

Αναφζρετε τθν ονομαςία του καταλόγου ι του πιςτοποιθτικοφ και τον ςχετικό 
αρικμό εγγραφισ ι πιςτοποίθςθσ, κατά περίπτωςθ: 
- 

Εάν το πιςτοποιθτικό εγγραφισ ι θ πιςτοποίθςθ διατίκεται θλεκτρονικά, 
αναφζρετε: 
- 

Αναφζρετε τα δικαιολογθτικά ςτα οποία βαςίηεται θ εγγραφι ι θ πιςτοποίθςθ 
και κατά περίπτωςθ, τθν κατάταξθ ςτον επίςθμο κατάλογο 

- 

Θ εγγραφι ι θ πιςτοποίθςθ καλφπτει όλα τα απαιτοφμενα κριτιρια επιλογισ; 

Ναι / Πχι 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Ο οικονομικόσ φορζασ κα είναι ςε κζςθ να προςκομίςει βεβαίωςθ πλθρωμισ 
ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ και φόρων ι να παράςχει πλθροφορίεσ που 
κα δίνουν τθ δυνατότθτα ςτθν ανακζτουςα αρχι ι ςτον ανακζτοντα φορζα να 
τθ λάβει απευκείασ μζςω πρόςβαςθσ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων ςε 
οποιοδιποτε κράτοσ μζλοσ αυτι διατίκεται δωρεάν; 
Ναι / Πχι 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

O ΟΦ ςυμμετάςχει ςτθ διαδικαςία μαηί με άλλουσ Οικονομικοφσ Φορείσ 

Ο οικονομικόσ φορζασ ςυμμετζχει ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ από κοινοφ με 
άλλουσ; Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Αναφζρετε τον ρόλο του οικονομικοφ φορζα ςτθν ζνωςθ (ςυντονιςτισ, 
υπεφκυνοσ για ςυγκεκριμζνα κακικοντα...): 
- 

Ρροςδιορίςτε τουσ άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ που ςυμμετζχουν από κοινοφ 
ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ: 
- 

Κατά περίπτωςθ, επωνυμία τθσ ςυμμετζχουςασ ζνωςθσ: 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Τμιματα που ςυμμετάςχει ο ΟΦ 

Κατά περίπτωςθ, αναφορά του τμιματοσ ι των τμθμάτων για τα οποία ο οικονομικόσ 
φορζασ επικυμεί να υποβάλει προςφορά. Απάντθςθ: 

- 

Β: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τουσ εκπροςϊπουσ του οικονομικοφ φορζα #1 

Πνομα: 

Επϊνυμο: 

Θμερομθνία γζννθςθσ: 

Τόποσ γζννθςθσ: 

Οδόσ και αρικμόσ: 

Ταχ. κωδ.: 

Ρόλθ: 

Χϊρα: 

Τθλζφωνο: 

Θλ. ταχ/μείο: 
Θζςθ/Ενεργϊν υπό τθν ιδιότθτα: 

Γ: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τθ ςτιριξθ ςτισ ικανότθτεσ άλλων οντοτιτων 

Βαςίηεται ςε ικανότθτεσ άλλων οντοτιτων 

Ο οικονομικόσ φορζασ ςτθρίηεται ςτισ ικανότθτεσ άλλων οντοτιτων προκειμζνου να 
ανταποκρικεί ςτα κριτιρια επιλογισ που κακορίηονται ςτο μζροσ IV και ςτα (τυχόν) κριτιρια και 
κανόνεσ που κακορίηονται ςτο μζροσ V κατωτζρω; 

Απάντθςθ: 
Ναι / Πχι 

Πνομα τθσ οντότθτασ 

- 

Ταυτότθτα τθσ οντότθτασ 

- 

Τφποσ ταυτότθτασ 

- 

Κωδικοί CPV 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

Δ: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με υπεργολάβουσ ςτθν ικανότθτα των οποίων δεν ςτθρίηεται  

Δ: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με υπεργολάβουσ ςτθν ικανότθτα των οποίων δεν ςτθρίηεται ο 
οικονομικόσ φορζασ 

Δεν βαςίηεται ςε ικανότθτεσ άλλων οντοτιτων 

Ο οικονομικόσ φορζασ προτίκεται να ανακζςει οποιοδιποτε τμιμα τθσ ςφμβαςθσ ςε 
τρίτουσ υπό μορφι υπεργολαβίασ; Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Πνομα τθσ οντότθτασ 
- 

Ταυτότθτα τθσ οντότθτασ 

- 

Τφποσ ταυτότθτασ 

- 

Κωδικοί CPV 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Μζροσ ΙΙΙ: Λόγοι αποκλειςμοφ 

Α: Λόγοι που ςχετίηονται με ποινικζσ καταδίκεσ 

Λόγοι που ςχετίηονται με ποινικζσ καταδίκεσ βάςει των εκνικϊν διατάξεων για τθν εφαρμογι των 
λόγων που ορίηονται ςτο άρκρο 57 παράγραφοσ 1 τθσ οδθγίασ: Συμμετοχι ςε εγκλθματικι 
οργάνωςθ 

Ζχει ο ίδιοσ ο οικονομικόσ φορζασ ι οποιοδιποτε πρόςωπο το οποίο είναι μζλοσ του 
διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ του οργάνου ι ζχει εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ 
αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτό καταδικαςτεί με τελεςίδικθ απόφαςθ για ζναν από τουσ 
λόγουσ που παρατίκενται ςτο ςχετικό κεςμικό πλαίςιο, θ οποία ζχει εκδοκεί πριν από πζντε 
ζτθ κατά το μζγιςτο ι ςτθν οποία ζχει οριςτεί απευκείασ περίοδοσ αποκλειςμοφ που 
εξακολουκεί να ιςχφει; Απάντθςθ: 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Ναι / Πχι 

Θμερομθνία τθσ καταδίκθσ 
.. 

Λόγοσ(-οι) 
- 

Ρροςδιορίςτε ποιοσ ζχει καταδικαςτεί 

Ρροςδιορίςτε ποιοσ ζχει καταδικαςτεί 

- 

Εφόςον κακορίηεται απευκείασ ςτθν καταδικαςτικι απόφαςθ, διάρκεια τθσ 
περιόδου αποκλειςμοφ και ςχετικό(-ά) ςθμείο(-α) 

- 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Διαφκορά 

Ζχει ο ίδιοσ ο οικονομικόσ φορζασ ι οποιοδιποτε πρόςωπο το οποίο είναι μζλοσ του διοικθτικοφ, 
διευκυντικοφ ι εποπτικοφ του οργάνου ι ζχει εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι 
ελζγχου ςε αυτό καταδικαςτεί με τελεςίδικθ απόφαςθ για ζναν από τουσ λόγουσ που 
παρατίκενται ςτο ςχετικό κεςμικό πλαίςιο, θ οποία ζχει εκδοκεί πριν από πζντε ζτθ κατά το 
μζγιςτο ι ςτθν οποία ζχει οριςτεί απευκείασ περίοδοσ αποκλειςμοφ που εξακολουκεί να ιςχφει; 

Απάντθςθ: 
Ναι / Πχι 

Θμερομθνία τθσ καταδίκθσ 

.. 

Λόγοσ(-οι) 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

- 

Ρροςδιορίςτε ποιοσ ζχει καταδικαςτεί 
- 

Εφόςον κακορίηεται απευκείασ ςτθν καταδικαςτικι απόφαςθ, διάρκεια τθσ 
περιόδου αποκλειςμοφ και ςχετικό(-ά) ςθμείο(-α) 
- 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 

Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Απάτθ 

Ζχει ο ίδιοσ ο οικονομικόσ φορζασ ι οποιοδιποτε πρόςωπο το οποίο είναι μζλοσ του διοικθτικοφ, 
διευκυντικοφ ι εποπτικοφ του οργάνου ι ζχει εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι 
ελζγχου ςε αυτό καταδικαςτεί με τελεςίδικθ απόφαςθ για ζναν από τουσ λόγουσ που 
παρατίκενται ςτο ςχετικό κεςμικό πλαίςιο, θ οποία ζχει εκδοκεί πριν από πζντε ζτθ κατά το 
μζγιςτο ι ςτθν οποία ζχει οριςτεί απευκείασ περίοδοσ αποκλειςμοφ που εξακολουκεί να ιςχφει; 

Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Θμερομθνία τθσ καταδίκθσ 
.. 

Λόγοσ(-οι) 

- 

Ρροςδιορίςτε ποιοσ ζχει καταδικαςτεί 

- 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Εφόςον κακορίηεται απευκείασ ςτθν καταδικαςτικι απόφαςθ, διάρκεια τθσ 
περιόδου αποκλειςμοφ και ςχετικό(-ά) ςθμείο(-α) 
- 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Τρομοκρατικά εγκλιματα ι εγκλιματα ςυνδεόμενα με τρομοκρατικζσ δραςτθριότθτεσ Ζχει ο 
ίδιοσ ο οικονομικόσ φορζασ ι οποιοδιποτε πρόςωπο το οποίο είναι μζλοσ του διοικθτικοφ, 
διευκυντικοφ ι εποπτικοφ του οργάνου ι ζχει εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι 
ελζγχου ςε αυτό καταδικαςτεί με τελεςίδικθ απόφαςθ για ζναν από τουσ λόγουσ που 
παρατίκενται ςτο ςχετικό κεςμικό πλαίςιο, θ οποία ζχει εκδοκεί πριν από πζντε ζτθ κατά το 
μζγιςτο ι ςτθν οποία ζχει οριςτεί απευκείασ περίοδοσ αποκλειςμοφ που εξακολουκεί να ιςχφει; 

Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Θμερομθνία τθσ καταδίκθσ 

.. 

Λόγοσ(-οι) 
- 

Ρροςδιορίςτε ποιοσ ζχει καταδικαςτεί 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

- 

Εφόςον κακορίηεται απευκείασ ςτθν καταδικαςτικι απόφαςθ, διάρκεια τθσ 
περιόδου αποκλειςμοφ και ςχετικό(-ά) ςθμείο(-α) 
- 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ ι χρθματοδότθςθ τθσ τρομοκρατίασ 

Ζχει ο ίδιοσ ο οικονομικόσ φορζασ ι οποιοδιποτε πρόςωπο το οποίο είναι μζλοσ του Ζχει ο ίδιοσ 
ο οικονομικόσ φορζασ ι οποιοδιποτε πρόςωπο το οποίο είναι μζλοσ του διοικθτικοφ, 
διευκυντικοφ ι εποπτικοφ του οργάνου ι ζχει εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι 
ελζγχου ςε αυτό καταδικαςτεί με τελεςίδικθ απόφαςθ για ζναν από τουσ λόγουσ που 
παρατίκενται ςτο ςχετικό κεςμικό πλαίςιο, θ οποία ζχει εκδοκεί πριν από πζντε ζτθ κατά το 
μζγιςτο ι ςτθν οποία ζχει οριςτεί απευκείασ περίοδοσ αποκλειςμοφ που εξακολουκεί να ιςχφει; 

Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Θμερομθνία τθσ καταδίκθσ 
.. 

Λόγοσ(-οι) 
- 

Ρροςδιορίςτε ποιοσ ζχει καταδικαςτεί 

- 

Εφόςον κακορίηεται απευκείασ ςτθν καταδικαςτικι απόφαςθ, διάρκεια τθσ 
περιόδου αποκλειςμοφ και ςχετικό(-ά) ςθμείο(-α) 
- 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Ραιδικι εργαςία και άλλεσ μορφζσ εμπορίασ ανκρϊπων 

Ζχει ο ίδιοσ ο οικονομικόσ φορζασ ι οποιοδιποτε πρόςωπο το οποίο είναι μζλοσ του διοικθτικοφ, 
διευκυντικοφ ι εποπτικοφ του οργάνου ι ζχει εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι 
ελζγχου ςε αυτό καταδικαςτεί με τελεςίδικθ απόφαςθ για ζναν από τουσ λόγουσ που 
παρατίκενται ςτο ςχετικό κεςμικό πλαίςιο, θ οποία ζχει εκδοκεί πριν από πζντε ζτθ κατά το 
μζγιςτο ι ςτθν οποία ζχει οριςτεί απευκείασ περίοδοσ αποκλειςμοφ που εξακολουκεί να ιςχφει; 

Απάντθςθ: 
Ναι / Πχι 

Θμερομθνία τθσ καταδίκθσ 

.. 

Λόγοσ(-οι) 

Λόγοσ(-οι) 
- 

Ρροςδιορίςτε ποιοσ ζχει καταδικαςτεί 
- 

Εφόςον κακορίηεται απευκείασ ςτθν καταδικαςτικι απόφαςθ, διάρκεια τθσ 
περιόδου αποκλειςμοφ και ςχετικό(-ά) ςθμείο(-α) 
- 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Β: Λόγοι που ςχετίηονται με τθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ Καταβολι φόρων 

ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ: 

Καταβολι φόρων 

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει ανεκπλιρωτεσ υποχρεϊςεισ όςον αφορά τθν καταβολι φόρων, τόςο 
ςτθ χϊρα ςτθν οποία είναι εγκατεςτθμζνοσ όςο και ςτο κράτοσ μζλοσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ ι 
του ανακζτοντα φορζα, εάν είναι άλλο από τθ χϊρα εγκατάςταςθσ; Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Χϊρα ι κράτοσ μζλοσ για το οποίο πρόκειται 

- 

Ενεχόμενο ποςό 

 

Με άλλα μζςα; Διευκρινίςτε: Ναι / 
Πχι 

Διευκρινίςτε: 

- 

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του, είτε  

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του, είτε 
καταβάλλοντασ τουσ φόρουσ ι τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ που 
οφείλει, ςυμπεριλαμβανομζνων, κατά περίπτωςθ, των δεδουλευμζνων 
τόκων ι των προςτίμων, είτε υπαγόμενοσ ςε  

δεςμευτικό διακανονιςμό για τθν καταβολι τουσ; Ναι / 
Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

- 

H εν λόγω απόφαςθ είναι τελεςίδικθ και δεςμευτικι; Ναι / Πχι 

.. 

Σε περίπτωςθ καταδικαςτικισ απόφαςθσ, εφόςον ορίηεται απευκείασ ςε 
αυτιν, θ διάρκεια τθσ περιόδου αποκλειςμοφ: 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Καταβολι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ 

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει ανεκπλιρωτεσ υποχρεϊςεισ όςον αφορά τθν καταβολι ειςφορϊν 
κοινωνικισ αςφάλιςθσ, τόςο ςτθ χϊρα ςτθν οποία είναι εγκατεςτθμζνοσ όςο και ςτο κράτοσ 
μζλοσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ ι του ανακζτοντα φορζα, εάν είναι άλλο από τθ χϊρα 
εγκατάςταςθσ; 

Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Χϊρα ι κράτοσ μζλοσ για το οποίο πρόκειται 
- 

Ενεχόμενο ποςό 
 

Με άλλα μζςα; Διευκρινίςτε: Ναι / 
Πχι 

Διευκρινίςτε: 
 

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του, είτε  

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του, είτε 
καταβάλλοντασ τουσ φόρουσ ι τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ που 
οφείλει, ςυμπεριλαμβανομζνων, κατά περίπτωςθ, των δεδουλευμζνων 
τόκων ι των προςτίμων, είτε υπαγόμενοσ ςε  
δεςμευτικό διακανονιςμό για τθν καταβολι τουσ; Ναι / 
Πχι 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 

- 

H εν λόγω απόφαςθ είναι τελεςίδικθ και δεςμευτικι; Ναι / Πχι 

.. 

Σε περίπτωςθ καταδικαςτικισ απόφαςθσ, εφόςον ορίηεται απευκείασ ςε 
αυτιν, θ διάρκεια τθσ περιόδου αποκλειςμοφ: 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Γ: Λόγοι που ςχετίηονται με αφερεγγυότθτα, ςφγκρουςθ ςυμφερόντων ι επαγγελματικό 
παράπτωμα 

Ρλθροφορίεσ ςχετικά με πικανι αφερεγγυότθτα, ςφγκρουςθ ςυμφερόντων ι επαγγελματικό 
παράπτωμα 
Ακζτθςθ των υποχρεϊςεων ςτον τομζα του περιβαλλοντικοφ δικαίου 

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει, εν γνϊςει του, ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του ςτουσ τομείσ του 
περιβαλλοντικοφ δικαίου; Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
- 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Ακζτθςθ των υποχρεϊςεων ςτον τομζα του κοινωνικοφ δικαίου 

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει, εν γνϊςει του, ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του ςτουσ τομείσ του 
κοινωνικοφ δικαίου; 

Απάντθςθ: 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
- 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Ακζτθςθ των υποχρεϊςεων ςτον τομζα του εργατικοφ δικαίου 

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει, εν γνϊςει του, ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του ςτουσ τομείσ του 
εργατικοφ δικαίου; 

Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
- 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Ρτϊχευςθ 

Ο οικονομικόσ φορζασ τελεί υπό πτϊχευςθ; 

Απάντθςθ: 
Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 

- 

Διευκρινίςτε τουσ λόγουσ για τουσ οποίουσ, ωςτόςο, μπορείτε να εκτελζςετε τθ 
ςφμβαςθ. Οι πλθροφορίεσ αυτζσ δεν είναι απαραίτθτο να παραςχεκοφν εάν ο 
αποκλειςμόσ των οικονομικϊν φορζων ςτθν παροφςα περίπτωςθ ζχει καταςτεί 
υποχρεωτικόσ βάςει του εφαρμοςτζου εκνικοφ δικαίου χωρίσ δυνατότθτα 
παρζκκλιςθσ όταν ο οικονομικόσ φορζασ είναι, ωςτόςο, ςε κζςθ να εκτελζςει 
τθ ςφμβαςθ. 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Διαδικαςία εξυγίανςθσ ι ειδικισ εκκακάριςθσ 

Ζχει υπαχκεί ο οικονομικόσ φορζασ ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ ι ειδικισ εκκακάριςθσ; 

Απάντθςθ: 
Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 

- 

Διευκρινίςτε τουσ λόγουσ για τουσ οποίουσ, ωςτόςο, μπορείτε να  

Διευκρινίςτε τουσ λόγουσ για τουσ οποίουσ, ωςτόςο, μπορείτε να εκτελζςετε τθ 
ςφμβαςθ. Οι πλθροφορίεσ αυτζσ δεν είναι απαραίτθτο να παραςχεκοφν εάν ο 
αποκλειςμόσ των οικονομικϊν φορζων ςτθν παροφςα περίπτωςθ ζχει καταςτεί 
υποχρεωτικόσ βάςει του εφαρμοςτζου εκνικοφ δικαίου χωρίσ δυνατότθτα 
παρζκκλιςθσ όταν ο οικονομικόσ φορζασ είναι, ωςτόςο, ςε κζςθ να εκτελζςει 
τθ ςφμβαςθ. 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Διαδικαςία πτωχευτικοφ ςυμβιβαςμοφ 

Ζχει υπαχκεί ο οικονομικόσ φορζασ ςε διαδικαςία πτωχευτικοφ ςυμβιβαςμοφ; 

Απάντθςθ: 
Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 

- 

Διευκρινίςτε τουσ λόγουσ για τουσ οποίουσ, ωςτόςο, μπορείτε να εκτελζςετε τθ 
ςφμβαςθ. Οι πλθροφορίεσ αυτζσ δεν είναι απαραίτθτο να παραςχεκοφν εάν ο 
αποκλειςμόσ των οικονομικϊν φορζων ςτθν παροφςα περίπτωςθ ζχει καταςτεί 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

υποχρεωτικόσ βάςει του εφαρμοςτζου εκνικοφ δικαίου χωρίσ δυνατότθτα 
παρζκκλιςθσ όταν ο οικονομικόσ φορζασ είναι, ωςτόςο, ςε κζςθ να εκτελζςει 
τθ ςφμβαςθ. 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Ανάλογθ κατάςταςθ προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ νομοκετικζσ και κανονιςτικζσ διατάξεισ 

Βρίςκεται ο οικονομικόσ φορζασ ςε οποιαδιποτε ανάλογθ κατάςταςθ προκφπτουςα από 
παρόμοια διαδικαςία προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ νομοκετικζσ και κανονιςτικζσ διατάξεισ; 

Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 

- 

Διευκρινίςτε τουσ λόγουσ για τουσ οποίουσ, ωςτόςο, μπορείτε να εκτελζςετε τθ 
ςφμβαςθ. Οι πλθροφορίεσ αυτζσ δεν είναι απαραίτθτο να παραςχεκοφν εάν ο 
αποκλειςμόσ των οικονομικϊν φορζων ςτθν παροφςα περίπτωςθ ζχει καταςτεί 
υποχρεωτικόσ βάςει του εφαρμοςτζου εκνικοφ δικαίου χωρίσ δυνατότθτα 
παρζκκλιςθσ όταν ο οικονομικόσ φορζασ είναι, ωςτόςο, ςε κζςθ να εκτελζςει 
τθ ςφμβαςθ. 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 
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Υπό αναγκαςτικι διαχείριςθ από εκκακαριςτι ι από το δικαςτιριο 

Tελεί ο οικονομικόσ φορζασ υπό αναγκαςτικι διαχείριςθ από εκκακαριςτι ι από το 
δικαςτιριο; Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 
- 

Διευκρινίςτε τουσ λόγουσ για τουσ οποίουσ, ωςτόςο, μπορείτε να εκτελζςετε τθ 
ςφμβαςθ. Οι πλθροφορίεσ αυτζσ δεν είναι απαραίτθτο να παραςχεκοφν εάν ο 
αποκλειςμόσ των οικονομικϊν φορζων ςτθν παροφςα περίπτωςθ ζχει καταςτεί 
υποχρεωτικόσ βάςει του εφαρμοςτζου εκνικοφ δικαίου χωρίσ δυνατότθτα 
παρζκκλιςθσ όταν ο οικονομικόσ φορζασ είναι, ωςτόςο, ςε κζςθ να εκτελζςει 
τθ ςφμβαςθ. 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Αναςτολι επιχειρθματικϊν δραςτθριοτιτων 

Ζχουν αναςταλεί οι επιχειρθματικζσ δραςτθριότθτεσ του οικονομικοφ φορζα; Απάντθςθ: 

Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 
- 

Διευκρινίςτε τουσ λόγουσ για τουσ οποίουσ, ωςτόςο, μπορείτε να εκτελζςετε τθ 
ςφμβαςθ. Οι πλθροφορίεσ αυτζσ δεν είναι απαραίτθτο να παραςχεκοφν εάν ο 
αποκλειςμόσ των οικονομικϊν φορζων ςτθν παροφςα περίπτωςθ ζχει καταςτεί 
υποχρεωτικόσ βάςει του εφαρμοςτζου εκνικοφ δικαίου χωρίσ δυνατότθτα 
παρζκκλιςθσ όταν ο οικονομικόσ φορζασ είναι, ωςτόςο, ςε κζςθ να εκτελζςει 
τθ ςφμβαςθ. 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Ζνοχοσ ςοβαροφ επαγγελματικοφ παραπτϊματοσ 

Ζχει διαπράξει ο οικονομικόσ φορζασ ςοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα; 

Απάντθςθ: 
Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 

- 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Συμφωνίεσ με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με ςτόχο τθ ςτρζβλωςθ του ανταγωνιςμοφ 

Ζχει ςυνάψει ο οικονομικόσ φορζασ ςυμφωνίεσ με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με Ζχει ςυνάψει 
ο οικονομικόσ φορζασ ςυμφωνίεσ με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με ςκοπό τθ ςτρζβλωςθ του 
ανταγωνιςμοφ; 

Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 
- 
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Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Σφγκρουςθ ςυμφερόντων λόγω τθσ ςυμμετοχισ του ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ Γνωρίηει 
ο οικονομικόσ φορζασ τθν φπαρξθ τυχόν ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων λόγω τθσ ςυμμετοχισ του 
ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ; 

Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Ραροχι ςυμβουλϊν ι εμπλοκι ςτθν προετοιμαςία τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ 

Ζχει παράςχει ο οικονομικόσ φορζασ ι επιχείρθςθ ςυνδεδεμζνθ με αυτόν ςυμβουλζσ ςτθν 
ανακζτουςα αρχι ι ςτον ανακζτοντα φορζα ι ζχει με άλλο τρόπο εμπλακεί ςτθν προετοιμαςία 
τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ; 

Απάντθςθ: 
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Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Ρρόωρθ καταγγελία, αποηθμιϊςεισ ι άλλεσ παρόμοιεσ κυρϊςεισ 

Ζχει υποςτεί ο οικονομικόσ φορζασ πρόωρθ καταγγελία προθγοφμενθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ, 
προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ με ανακζτοντα φορζα ι προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ παραχϊρθςθσ, ι 
επιβολι αποηθμιϊςεων ι άλλων παρόμοιων κυρϊςεων ςε ςχζςθ με τθν εν λόγω προθγοφμενθ 
ςφμβαςθ; 

Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι 

Ραρακαλϊ αναφζρετε λεπτομερείσ πλθροφορίεσ 
- 

Σε περίπτωςθ καταδικθσ, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν φπαρξθ ςχετικοφ λόγου 
αποκλειςμοφ (“αυτοκάκαρςθ”); 
Ναι / Πχι 

Ρεριγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

Ψευδείσ δθλϊςεισ, απόκρυψθ πλθροφοριϊν, ανικανότθτα υποβολισ δικαιολογθτικϊν, απόκτθςθ 
εμπιςτευτικϊν πλθροφοριϊν 

Ο οικονομικόσ φορζασ επιβεβαιϊνει ότι: α) ζχει κρικεί ζνοχοσ ςοβαρϊν ψευδϊν  

Ο οικονομικόσ φορζασ επιβεβαιϊνει ότι: α) ζχει κρικεί ζνοχοσ ςοβαρϊν ψευδϊν δθλϊςεων κατά 
τθν παροχι των πλθροφοριϊν που απαιτοφνται για τθν εξακρίβωςθ τθσ απουςίασ των λόγων 
αποκλειςμοφ ι τθν πλιρωςθ των κριτθρίων επιλογισ, β) ζχει αποκρφψει τισ πλθροφορίεσ αυτζσ, 
γ) δεν ιταν ςε κζςθ να υποβάλει, χωρίσ κακυςτζρθςθ, τα δικαιολογθτικά που απαιτοφνται από 
τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα, και δ) ζχει επιχειριςει να επθρεάςει με ακζμιτο 
τρόπο τθ διαδικαςία λιψθσ αποφάςεων τθσ ανακζτουςασ αρχισ ι του ανακζτοντα φορζα, να 
αποκτιςει εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ που ενδζχεται να του αποφζρουν ακζμιτο πλεονζκτθμα 
ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι να παράςχει εξ αμελείασ παραπλανθτικζσ πλθροφορίεσ 
που ενδζχεται να επθρεάςουν ουςιωδϊσ τισ αποφάςεισ που αφοροφν τον αποκλειςμό, τθν 
επιλογι ι τθν ανάκεςθ; 

Απάντθςθ: Ναι / 
Πχι 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

-  
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Μζροσ IV: Κριτιρια επιλογισ 

Α: Καταλλθλότθτα 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςχετικά 
κριτιρια επιλογισ ζχουν προςδιοριςτεί από τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα 
φορζα ςτθ ςχετικι προκιρυξθ/γνωςτοποίθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθν προκιρυξθ /γνωςτοποίθςθ. 
Εγγραφι ςτο ςχετικό επαγγελματικό μθτρϊο 

Ο οικονομικόσ φορζασ είναι εγγεγραμμζνοσ ςτα ςχετικά επαγγελματικά μθτρϊα που 
τθροφνται ςτο κράτοσ μζλοσ εγκατάςταςισ του, όπωσ περιγράφεται ςτο παράρτθμα XI 
τθσ οδθγίασ 2014/24/ΕΕ· οι οικονομικοί φορείσ από οριςμζνα κράτθ μζλθ μπορεί να 
οφείλουν να ςυμμορφϊνονται με άλλεσ απαιτιςεισ που κακορίηονται ςτο παράρτθμα 
αυτό. Απάντθςθ: Ναι / Πχι 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Εγγραφι ςτο ςχετικό εμπορικό μθτρϊο 

Ο οικονομικόσ φορζασ είναι εγγεγραμμζνοσ ςτα ςχετικά εμπορικά μθτρϊα που 
τθροφνται ςτο κράτοσ μζλοσ εγκατάςταςισ του, όπωσ περιγράφεται ςτο παράρτθμα XI 
τθσ οδθγίασ 2014/24/ΕΕ· οι οικονομικοί φορείσ από οριςμζνα κράτθ μζλθ μπορεί να 
οφείλουν να ςυμμορφϊνονται με άλλεσ απαιτιςεισ που κακορίηονται ςτο παράρτθμα 
αυτό. Απάντθςθ: Ναι / Πχι 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Β: Οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςχετικά 
κριτιρια επιλογισ ζχουνε προςδιοριςτεί από τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα 
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φορζα ςτθ ςχετικι προκιρυξθ/γνωςτοποίθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθν προκιρυξθ /γνωςτοποίθςθ. 
Μζςοσ ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν 

Ο μζςοσ ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν του οικονομικοφ φορζα για τον αρικμό ετϊν που 
απαιτοφνται βάςει τθσ ςχετικισ προκιρυξθσ/γνωςτοποίθςθσ ι των εγγράφων τθσ 
διαδικαςίασ ςφναψθσ ςφμβαςθσ είναι ο εξισ: Αρικμόσ ετϊν 

- 

Μζςοσ ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν 
 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Σφςταςθ οικονομικοφ φορζα 

Σε περίπτωςθ που οι πλθροφορίεσ ςχετικά με τον κφκλο εργαςιϊν (ολικό ι ειδικό) δεν 
είναι διακζςιμεσ για ολόκλθρθ τθν απαιτοφμενθ περίοδο, αναφζρετε τθν θμερομθνία 
που ιδρφκθκε ι άρχιςε τισ δραςτθριότθτζσ του ο οικονομικόσ φορζασ: 

Ρροςδιορίςτε 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Γ: Τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα 
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Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςχετικά  

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςχετικά 
κριτιρια επιλογισ ζχουν προςδιοριςτεί από τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα 
φορζα ςτθ ςχετικι προκιρυξθ/γνωςτοποίθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθν προκιρυξθ /γνωςτοποίθςθ. 
Για τισ ςυμβάςεισ υπθρεςιϊν: παροχι υπθρεςιϊν είδουσ που ζχει προςδιοριςτεί Μόνο 
για δθμόςιεσ ςυμβάςεισ υπθρεςιϊν: Κατά τθ διάρκεια τθσ περιόδου αναφοράσ, ο 
οικονομικόσ φορζασ ζχει παράςχει τισ ακόλουκεσ κυριότερεσ υπθρεςίεσ του είδουσ που 
ζχει προςδιοριςτεί: Κατά τθ ςφνταξθ του ςχετικοφ καταλόγου αναφζρετε τα ποςά, τισ 
θμερομθνίεσ και τουσ δθμόςιουσ ι ιδιωτικοφσ παραλιπτεσ. Οι ανακζτουςεσ αρχζσ 
μποροφν να ηθτοφν ζωσ τρία ζτθ και να επιτρζπουν τθν τεκμθρίωςθ πείρασ που 
υπερβαίνει τα τρία ζτθ. Ρεριγραφι 

- 

Ροςό 

 

Θμερομθνία Ζναρξθσ - Θμερομθνία Λιξθσ 

.. - .. 

Αποδζκτεσ 
- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 
Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Τίτλοι ςπουδϊν και επαγγελματικϊν προςόντων 

Οι ακόλουκοι τίτλοι ςπουδϊν και επαγγελματικϊν προςόντων κατζχονται από: α) τον 
ίδιο τον πάροχο υπθρεςιϊν ι τον εργολάβο, και/ι (ανάλογα με τισ απαιτιςεισ που 
ορίηονται ςτθ ςχετικι προκιρυξθ/γνωςτοποίθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ διαδικαςίασ 
ςφναψθσ ςφμβαςθσ) β) τα διευκυντικά ςτελζχθ του: Ραρακαλϊ περιγράψτε 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 
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Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

Ροςοςτό υπεργολαβίασ 

Ο οικονομικόσ φορζασ προτίκεται, ενδεχομζνωσ, να ανακζςει ςε τρίτουσ υπό μορφι 
υπεργολαβίασ το ακόλουκο μζροσ (δθλαδι ποςοςτό) τθσ ςφμβαςθσ. Επιςθμαίνεται 
ότι εάν ο οικονομικόσ φορζασ ζχει αποφαςίςει να ανακζςει μζροσ τθσ ςφμβαςθσ ςε 
τρίτουσ υπό μορφι υπεργολαβίασ και ςτθρίηεται ςτισ ικανότθτεσ του υπεργολάβου 
για τθν εκτζλεςθ του εν λόγω μζρουσ, τότε κα πρζπει να ςυμπλθρωκεί χωριςτό ΕΕΕΣ 
για τουσ ςχετικοφσ υπεργολάβουσ, βλζπε μζροσ II, ενότθτα Γ ανωτζρω. Ρροςδιορίςτε 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 
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Δ: Συςτιματα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και πρότυπα περιβαλλοντικισ  

Δ: Συςτιματα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και πρότυπα περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςυςτιματα 
διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και/ι τα πρότυπα περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ ζχουν ηθτθκεί 
από τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα ςτθ ςχετικι 
προκιρυξθ/γνωςτοποίθςθ ι ςτα ζγγραφα τθ διαδικαςίασ ςφναψθσ ςφμβαςθσ που 
αναφζρονται ςτθν προκιρυξθ/γνωςτοποίθςθ. Ριςτοποιθτικά από ανεξάρτθτουσ 
οργανιςμοφσ ςχετικά με πρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ 

Θα είναι ςε κζςθ ο οικονομικόσ φορζασ να προςκομίςει πιςτοποιθτικά που ζχουν 
εκδοκεί από ανεξάρτθτουσ οργανιςμοφσ που βεβαιϊνουν ότι ο οικονομικόσ φορζασ 
ςυμμορφϊνεται με τα απαιτοφμενα πρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ, 
ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ προςβαςιμότθτασ για άτομα με ειδικζσ ανάγκεσ; 
Απάντθςθ: 

Ναι / Πχι εξθγιςτε τουσ λόγουσ και διευκρινίςτε ποια άλλα αποδεικτικά μζςα 

μποροφν να προςκομιςτοφν όςον αφορά το ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 

ποιότθτασ: 

- 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

Ναι / Πχι 

Διαδικτυακι Διεφκυνςθ 

- 

Επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων 

- 

Αρχι ι Φορζασ ζκδοςθσ 

- 

 

Μζροσ VΙ: Τελικζσ δθλϊςεισ 

Ο κάτωκι υπογεγραμμζνοσ, δθλϊνω επιςιμωσ ότι τα ςτοιχεία που ζχω αναφζρει ςφμφωνα με τα 
μζρθ II ζωσ V ανωτζρω είναι ακριβι και ορκά και ότι ζχω πλιρθ επίγνωςθ των ςυνεπειϊν ςε 
περίπτωςθ ςοβαρϊν ψευδϊν δθλϊςεων. 

Ο κάτωκι υπογεγραμμζνοσ, δθλϊνω επιςιμωσ ότι είμαι ςε κζςθ, κατόπιν αιτιματοσ και χωρίσ 
κακυςτζρθςθ, να προςκομίςω τα πιςτοποιθτικά και τισ λοιπζσ μορφζσ αποδεικτικϊν εγγράφων 
που αναφζρονται, εκτόσ εάν: 

α) Θ ανακζτουςα αρχι ι ο ανακζτων φορζασ ζχει τθ δυνατότθτα να λάβει τα ςχετικά 
δικαιολογθτικά απευκείασ με πρόςβαςθ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων ςε οποιοδιποτε κράτοσ 
μζλοσ αυτι διατίκεται δωρεάν *υπό τθν προχπόκεςθ ότι ο οικονομικόσ φορζασ ζχει παράςχει τισ 
απαραίτθτεσ πλθροφορίεσ (διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζα ζκδοςθσ, επακριβι ςτοιχεία 

Λιξθ 
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αναφοράσ των εγγράφων) που παρζχουν τθ δυνατότθτα ςτθν ανακζτουςα αρχι ι ςτον 
ανακζτοντα φορζα να το πράξει+ ι 

β) Από τισ 18 Οκτωβρίου 2018 το αργότερο (ανάλογα με τθν εκνικι εφαρμογι του άρκρου 59 
παράγραφοσ 5 δεφτερο εδάφιο τθσ οδθγίασ 2014/24/ΕΕ), θ ανακζτουςα αρχι ι ο ανακζτων 
φορζασ ζχουν ιδθ ςτθν κατοχι τουσ τα ςχετικά ζγγραφα. 

Ο κάτωκι υπογεγραμμζνοσ δίδω επιςιμωσ τθ ςυγκατάκεςι μου ςτθν ανακζτουςα αρχι ι τον 
ανακζτοντα φορζα, όπωσ κακορίηεται ςτο Μζροσ Ι, ενότθτα Α, προκειμζνου να αποκτιςει 
πρόςβαςθ ςε δικαιολογθτικά των πλθροφοριϊν που ζχουν υποβλθκεί ςτο Μζροσ ΙΙΙ και το 
Μζροσ IV του παρόντοσ Ευρωπαϊκοφ Ενιαίου Εγγράφου Σφμβαςθσ για τουσ ςκοποφσ τθσ 
διαδικαςίασ ςφναψθσ ςφμβαςθσ, όπωσ κακορίηεται ςτο Μζροσ Ι. 

Θμερομθνία, τόποσ και, όπου ηθτείται ι απαιτείται, υπογραφι(-ζσ): 

Θμερομθνία 

Τόποσ 

Υπογραφι 
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ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑ IΙΙ – Υπόδειγμα Οικονομικισ Ρροςφοράσ 

1. Υπθρεςίεσ Ζργου 

 

Α/Α ΡΑ΢ΑΔΟΤΕΟ 
ΑΡΑΣΧΟΛΗ
ΣΗ ΣΕ Α/Μ  

ΑΞΙΑ ΧΩ΢ΙΣ ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ *€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΡΑ 
*€+ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

1. 

Αϋ Φάςθ: Ρροςδιοριςμόσ των 
προδιαγραφϊν τθσ 
Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ 
Εξυπθρζτθςθσ Οδοντιατρικοφ 
Συλλόγου Αττικισ ( e-services) 
και του πλαιςίου λειτουργίασ 
του Συλλόγου 

     

2.  

Βϋ Φάςθ: Ψθφιοποίθςθ και 
Ανάπτυξθ τθσ Ηλεκτρονικισ 
Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ 
του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ 

     

3.  
Γϋ Φάςθ Ριλοτικι εφαρμογι – 

Εκπαίδευςθ 
     

ΣΥΝΟΛΟ      

 

2. Λοιπζσ Δαπάνεσ 

 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ 
ΜΟΝΑΔΑ 

ΜΕΤ΢ΗΣΗΣ 
ΡΟΣΟ   
ΤΗΤΑ 

ΑΞΙΑ ΧΩ΢ΙΣ ΦΡΑ *€+ 
ΦΡΑ *€+ ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΡΑ *€+ 
ΤΙΜΗ 

ΜΟΝΑΔΑΣ 
ΣΥΝΟΛΟ 

        

        

        

    ΣΥΝΟΛΟ    

 

3. Συγκεντρωτικόσ Ρίνακασ Οικονομικισ Ρροςφοράσ Ζργου 

 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ Ε΢ΓΟΥ  

ΧΩ΢ΙΣ ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ *€+ 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ Ε΢ΓΟΥ 

ΜΕ ΦΡΑ *€+ 

1 Υπθρεςίεσ Ζργου    

2 Λοιπζσ Δαπάνεσ    

 ΣΥΝΟΛΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ Ρ΢ΟΣΦΟ΢ΑΣ Ε΢ΓΟΥ    
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4. Συγκεντρωτικόσ Ρίνακασ Οικονομικισ Ρροςφοράσ Συντιρθςθσ 

 

Αφορά τα ζτθ μετά τα τουλάχιςτον δφο (2) ζτθ εγγφθςθσ/ ςυντιρθςθσ και δεν περιλαμβάνεται ςτον 
προχπολογιςμό του ζργου. 

ΕΤΟΣ* 

ΕΤΗΣΙΑ 
ΣΥΝΤΗ΢ΗΣΗ 

ΕΤΟΙΜΟΥ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 
(ΧΩ΢ΙΣ ΦΡΑ) 

*€+ 

ΕΤΗΣΙΑ 
ΣΥΝΤΗ΢ΗΣΗ 

ΕΦΑ΢ΜΟΓΗΣ/ΩΝ 
(ΧΩ΢ΙΣ ΦΡΑ) 

*€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΕΤΗΣΙΑ ΑΞΙΑ 
ΣΥΝΤΗ΢ΗΣΗΣ 
(ΧΩ΢ΙΣ ΦΡΑ) 

*€+ 

ΦΡΑ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΕΤΗΣΙΑ ΑΞΙΑ 
ΣΥΝΤΗ΢ΗΣΗΣ 

(ΜΕ ΦΡΑ) 

*€+ 

ΕΤΗΣΙΟ 
ΡΟΣΟΣΤΟ 

ΣΥΝΤΗ΢ΗΣΗΣ** 

1ο       
2ο       
3ο       
ΣΥΝΟΛΟ       

 

* ΕΤΟΣ: μετά τθν ελάχιςτθ ηθτοφμενθ Ρερίοδο Εγγφθςθσ 

** Το ΕΤΗΣΙΟ ΡΟΣΟΣΤΟ ΣΥΝΤΗ΢ΗΣΗΣ (για τθν κάκε γραμμι του πίνακα (4) προκφπτει διαιρϊντασ το ποςό 
που αναγράφεται ςτθ ςτιλθ «ΣΥΝΟΛΙΚΘ ΑΞΙΑ ΣΥΝΤΘ΢ΘΣΘ (ΧΩ΢ΙΣ ΦΡΑ)» του ίδιου Ρίνακα με το «ΓΕΝΙΚΟ 
ΣΥΝΟΛΟ» που αναγράφεται ςτθ ςτιλθ «ΣΥΝΟΛΙΚΘ ΑΞΙΑ Ε΢ΓΟΥ (ΧΩ΢ΙΣ ΦΡΑ)» του Ρίνακα 3 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙV – ΤΠΟΓΔΙΓΜΑΣΑ ΔΓΓΤΗΣΙΚΩΝ ΔΠΙ΢ΣΟΛΩΝ 

I. Εγγυθτικι ΕπιςτολιΣυμμετοχισ 

ΕΚΔΟΤΘΣ (Ρλιρθσ επωνυμία)........................................................................ 

Θμερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ: Οδοντιατρικό Σφλλογο Αττικισ 

Νικθταρά 8-10,Ακινα Τ.Κ. 10678 

Εγγφθςθ μασ υπ’ αρικμ. ……………….. ποςοφ ………………….……. ευρϊ  

Με τθν παροφςα εγγυόμαςτε, ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα παραιτοφμενοι του δικαιϊματοσ τθσ 
διαιρζςεωσ και διηιςεωσ, μζχρι του ποςοφ των ευρϊ ………υπζρ του 

{ςε περίπτωςθ φυςικοφ προςϊπου: (ονοματεπϊνυμο, πατρϊνυμο) .............................., ΑΦΜ: ................ 
οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ………………} 

{΢ε περίπτωςθ μεμονωμζνθσ εταιρίασ: τθσ Εταιρίασ ………. ΑΦΜ: ...... οδόσ …………. αρικμόσ … ΤΚ ………..,} 

{ι ςε περίπτωςθ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ: των Εταιριϊν  

α) (πλιρθ επωνυμία) …… ΑΦΜ…….….... οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

β) (πλιρθ επωνυμία) …… ΑΦΜ…….….... οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

γ) (πλιρθ επωνυμία) …… ΑΦΜ…….….... οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μια από αυτζσ και ωσ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο 
υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ,} 

για τθ ςυμμετοχι του/τθσ/τουσ ςφμφωνα με τθν (αρικμό/θμερομθνία) ..................... Διακιρυξθ 
..................................................... τθσ (Ανακζτουςασ Αρχισ) με καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ των 
προςφορϊν ........................., για τθν ανάδειξθ αναδόχου για τθν ανάκεςθ τθσ ςφμβαςθσ: “(τίτλοσ 
ςφμβαςθσ)”/ για το/α τμιμα/τα ...............  

Θ παροφςα εγγφθςθ καλφπτει μόνο τισ από τθ ςυμμετοχι ςτθν ανωτζρω απορρζουςεσ υποχρεϊςεισ 
του/τθσ (υπζρ ου θ εγγφθςθ) κακ’ όλο τον χρόνο ιςχφοσ τθσ. 

Το παραπάνω ποςό τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ και κα καταβλθκεί ολικά ι μερικά χωρίσ καμία από μζρουσ 
μασ αντίρρθςθ, αμφιςβιτθςθ ι ζνςταςθ και χωρίσ να ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ απαίτθςθσ ςασ μζςα 
ςε πζντε (5) θμζρεσ από τθν απλι ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 

Θ παροφςα ιςχφει μζχρι και τθν (ο χρόνοσ ιςχφοσ πρζπει να είναι μεγαλφτεροσ τουλάχιςτον κατά τριάντα 
(30) θμζρεσ μετά τθ λιξθ χρόνου ιςχφοσ τθσ Προςφοράσ ) ……………………………………  

Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε ιςχφον πάγιο 
τζλοσ χαρτοςιμου. 

Αποδεχόμαςτε να παρατείνομε τθν ιςχφ τθσ εγγφθςθσ φςτερα από ζγγραφο τθσ Υπθρεςίασ ςασ, ςτο οποίο 
επιςυνάπτεται θ ςυναίνεςθ του υπζρ ου για τθν παράταςθ τθσ προςφοράσ, με τθν προχπόκεςθ ότι το 
ςχετικό αίτθμά ςασ κα μασ υποβλθκεί πριν από τθν θμερομθνία λιξθσ τθσ.  

Βεβαιϊνουμε υπεφκυνα ότι το ποςό των εγγυθτικϊν επιςτολϊν που ζχουν δοκεί, ςυνυπολογίηοντασ και 
το ποςό τθσ παροφςασ, δεν υπερβαίνει το όριο των εγγυιςεων που ζχουμε το δικαίωμα να εκδίδουμε  

(Εξουςιοδοτθμζνθ υπογραφι) 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

II. Eγγυθτικι Επιςτολι Καλισ Εκτζλεςθσ 

 
ΕΚΔΟΤΘΣ (Ρλιρθσ επωνυμία)....................................................................... 

Θμερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ: Οδοντιατρικόσ Σφλλογοσ Αττικισ  

Νικθταρά 8-10,Ακινα Τ.Κ. 10678 

 

Εγγφθςθ μασ υπ’ αρικμ. ……………….. ποςοφ ………………….……. ευρϊ  

Με τθν παροφςα εγγυόμαςτε, ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα παραιτοφμενοι του δικαιϊματοσ τθσ 
διαιρζςεωσ και διηιςεωσ, μζχρι του ποςοφ των ευρϊ ……………………………………………υπζρ του 

{ςε περίπτωςθ φυςικοφ προςϊπου: (ονοματεπϊνυμο, πατρϊνυμο) .............................., ΑΦΜ: ................ 
οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ………………} 

{΢ε περίπτωςθ μεμονωμζνθσ εταιρίασ: τθσ Εταιρίασ ………. ΑΦΜ: ...... οδόσ …………. αρικμόσ … ΤΚ ………..,} 

{ι ςε περίπτωςθ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ: των Εταιριϊν  

α) (πλιρθ επωνυμία) …… ΑΦΜ…….….... οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

β) (πλιρθ επωνυμία) …… ΑΦΜ…….….... οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

γ) (πλιρθ επωνυμία) …… ΑΦΜ…….….... οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ………………} 

ατομικά και για κάκε μία από αυτζσ και ωσ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο υπόχρεων μεταξφ τουσ, εκ τθσ 
ιδιότθτάσ τουσ ωσ μελϊν τθσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ, 

για τθν καλι εκτζλεςθ τθσ υπ. αρικ. ..... ςφμβαςθσ “(τίτλοσ ςφμβαςθσ)”, ςφμφωνα με τθν 
(αρικμό/θμερομθνία) ........................ Διακιρυξθσ. 

Το παραπάνω ποςό τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ και κα καταβλθκεί ολικά ι μερικά χωρίσ καμία από μζρουσ 
μασ αντίρρθςθ, αμφιςβιτθςθ ι ζνςταςθ και χωρίσ να ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ απαίτθςθσ ςασ μζςα 
ςε πζντε (5) θμζρεσ από τθν απλι ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 

Θ παροφςα ιςχφει μζχρι και τθν ............... (διάρκεια ιςχφοσ τουλάχιςτον όςο και ο ςυμβατικόσ χρόνοσ) 

Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε ιςχφον πάγιο 
τζλοσ χαρτοςιμου. 

Βεβαιϊνουμε υπεφκυνα ότι το ποςό των εγγυθτικϊν επιςτολϊν που ζχουν δοκεί, ςυνυπολογίηοντασ και 
το ποςό τθσ παροφςασ, δεν υπερβαίνει το όριο των εγγυιςεων που ζχουμε το δικαίωμα να εκδίδουμε 

 

(Εξουςιοδοτθμζνθ υπογραφι) 





Διακιρυξθ Ηλεκτρονικοφ Ανοικτοφ Κάτω των Ορίων Διαγωνιςμοφ για το Ζργο Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ ΢υλλόγου Αττικισ (Ο΢Α)  για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ Covid-19 και τθ μείωςθ των 
ςυνεπειϊν τθσ 

123 

 

Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

III. Εγγυθτικι Επιςτολι Καλισ Λειτουργίασ 

ΕΚΔΟΤΘΣ....................................................................... 
 
Θμερομθνία ζκδοςθσ........................... 
 
Ρροσ: (Στοιχεία Ανακζτουςασ Αρχισ) 
 

Εγγφθςθ υπ’ αρικμ. ……………….. ποςοφ ………………….……. ευρϊ  

Με τθν παροφςα εγγυόμαςτε, ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα παραιτοφμενοι του δικαιϊματοσ τθσ 
διαιρζςεωσ και διηιςεωσ, μζχρι του ποςοφ των ευρϊ ……………………………………………υπζρ του 

{ςε περίπτωςθ φυςικοφ προςϊπου}: (ονοματεπϊνυμο, πατρϊνυμο) .............................., ΑΦΜ: ................ 
οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

{΢ε περίπτωςθ μεμονωμζνθσ εταιρίασ: τθσ Εταιρίασ ………. ΑΦΜ: ...... οδόσ …………. αρικμόσ … ΤΚ ………..,} 

{ι ςε περίπτωςθ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ: των Εταιριϊν  

α) (πλιρθ επωνυμία) …… ΑΦΜ…….….... οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

β) (πλιρθ επωνυμία) …… ΑΦΜ…….….... οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

γ) (πλιρθ επωνυμία) …… ΑΦΜ…….….... οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μια από αυτζσ και ωσ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρον 

υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ.} 

για τθν καλι λειτουργία του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ με αρικμό...................και τθ Διακιρυξι ςασ με 

αρικμό………., ςτο πλαίςιο του διαγωνιςμοφ τθσ (ςυμπλθρϊνετε τθν θμερομθνία διενζργειασ του 

διαγωνιςμοφ) …………. . 

Το παραπάνω ποςό τθσ εγγφθςθσ τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ, το οποίο και υποχρεοφμαςτε να ςασ 

καταβάλουμε ολικά ι μερικά, μζςα ςε πζντε (5) θμζρεσ από τθν ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 

Θ παροφςα ιςχφει μζχρι και τθν ……… 

Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε ιςχφον πάγιο 

τζλοσ χαρτοςιμου. 

(Εξουςιοδοτθμζνθ υπογραφι) 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ V – ΢ΥΔΓΙΟ ΢ΤΜΒΑ΢Η΢ 

 
 

ΕΛΛΘΝΙΚΘ ΔΘΜΟΚ΢ΑΤΙΑ 
ΟΔΟΝΤΙΑΤ΢ΙΚΟΣ ΣΥΛΛΟΓΟΣ ΑΤΤΙΚΘΣ 

 
 
 

Ακινα,……:...../......../……. 
Αρικ. πρωτ............................. 

 
 
 
 
 

ΣΥΜΒΑΣΗ  
 

ΓΙΑ ΤΟ Ε΢ΓΟ: « ……………» 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 
Στ.. .................. ςιμερα ........................ θμζρα ....................... οι παρακάτω ςυμβαλλόμενοι: 
 
1. …….............., που εδρεφει……….. με Αρικμό  Φορολογικοφ Μθτρϊου (Α.Φ.Μ.)………. και κωδικό 
θλεκτρονικισ τιμολόγθςθσνομίμωσ εκπροςωποφμεν… από τ………  δυνάμει του (ςτο εξισ θ «Ανακζτουςα 
Αρχι»)   
 
2.Ο/θ ……. (ςε περίπτωςθ φυςικοφ προςϊπου/ ατομικισ επιχείρθςθσ) ι το νομικό πρόςωπο...........με τθν 
επωνυμία ………….και με το διακριτικό τίτλο «..........................», που εδρεφει ...................................... (. 
ΑΦΜ:....................., ΔΟΥ: ................., Τ.Κ. ...................., νομίμωσ εκπροςωποφμενο (μόνο για νομικά 
πρόςωπα) από τον ......................................... (ςτο εξισ ο «Ανάδοχοσ»)   
 
Ζχοντασ υπόψιν: 

1. του Ν. 4740/1930 (ΦΕΚ 168/Αϋ/16.05.1930) «Ρερί ςυςτάςεωσ Οδοντιατρικϊν Συλλόγων» 
2. του του Ν. 1026/1980 (ΦΕΚ 48/Αϋ/26.02.1980) «Ρερί των Οδοντιατρικϊν Συλλόγων, τθσ Ελλθνικισ 

Οδοντιατρικισ Ομοςπονδίασ (Ε.Ο.Ο.), ωσ και λοιπϊν ςυναφϊν διατάξεων» και του Άρκρου 28 
Κεφάλαιο Γ’ «ΔιοικθτικόνΣυμβοφλιον» του ίδιου νόμου 

3. του Ρ.Δ. 39 (ΦΕΚ 55/Αϋ/01.04.2009) Κϊδικασ Οδοντιατρικισ Δεοντολογίασ 
4. του ν. 4412/2016 (Α’ 147) “Δθμόςιεσ Συμβάςεισ Ζργων, Ρρομθκειϊν και Υπθρεςιϊν (προςαρμογι 

ςτισ Οδθγίεσ 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)» 
5. του ν. 4622/19 (Α’ 133) «Επιτελικό Κράτοσ: οργάνωςθ, λειτουργία & διαφάνεια τθσ Κυβζρνθςθσ, 

των κυβερνθτικϊν οργάνων & τθσ κεντρικισ δθμόςιασ διοίκθςθσ» και ιδίωσ του άρκρου 37  
6. του ν. 4013/2011 (Α’ 204) «Σφςταςθ ενιαίασ Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων και 

Κεντρικοφ Θλεκτρονικοφ Μθτρϊου Δθμοςίων Συμβάςεων…»,  
7. του ν. 4912/2022 (Α' 59) «Ενιαία Αρχι Δθμοςίων Συμβάςεων και άλλεσ διατάξεισ του Υπουργείου 

Δικαιοςφνθσ»  
8. του 4914/2022 (Αϋ61) «Διαχείριςθ, ζλεγχοσ και εφαρμογι αναπτυξιακϊν παρεμβάςεων για τθν 

Ρρογραμματικι Ρερίοδο 2021-2027, ςφςταςθ Ανϊνυμθσ Εταιρείασ «Εκνικό Μθτρϊο Νεοφυϊν 
Επιχειριςεων Α.Ε.» και άλλεσ διατάξεισ». 

9. τθσ με πρωτ.:3841/31-12-2021 Απόφαςθσ Ζνταξθσ τθσ Ρράξθσ «Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και 
αναβάκμιςθ τθσ λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)  για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ 
υγειονομικισ κρίςθσ Covid-19 και τθ μείωςθ των ςυνεπειϊν τθσ» με κωδικό ΟΡΣ 
5131964ςτοΕπιχειρθςιακό Ρρόγραμμα «Αττικι 2014-2020» 

10. τθσ με αρ. πρωτ……….διακιρυξθσ (ΑΔΑΜ…) και των τεχνικϊν προδιαγραφϊν αυτισ.  
11. τθσ τεχνικισ και οικονομικισ προςφοράσ του Αναδόχου, όπου δεν ζρχεται ςε αντίκεςθ με τισ 

προδιαγραφζσ τθσ διακιρυξθσ 
12. τθσ υπϋαρικμ.  /2022 απόφαςθσ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ με τθν οποία κατακυρϊκθκε το 

αποτζλεςμα τθσ διαδικαςίασ (ΑΔΑ: , ΑΔΑΜ: ), ςτο πλαίςιο τθσ ανωτζρω διακιρυξθσ, ςτον 
Ανάδοχο, 

13. τθσ από  …… ςφμφωνθσ γνϊμθσ τθσ ΕΥΔ για το ςχζδιο τθσ ςφμβαςθσ 
14. τθσ από ……υπεφκυνθσ διλωςθσ του αναδόχου περί μθ οψιγενϊν μεταβολϊν, κατά τθν ζννοια τθσ 

περ. (2) τθσ παρ. 3 του άρκρου 100 του ν. 4412/2016 
15. Πτι ο ανάδοχοσ κατζκεςε τθν υπ’ αρικ. .............. εγγυθτικι επιςτολι τθσ τράπεηασ/ πιςτωτικοφ 

ιδρφματοσ/ χρθματοδοτικοφ ιδρφματοσ/ αςφαλιςτικισ επιχείρθςθσ/  ..............., ποςοφ 
........................ ευρϊ, για τθν καλι εκτζλεςθ των όρων του παρόντοσ ςυμφωνθτικοφ 

 
Συμφϊνθςαν και ζκαναν αμοιβαία αποδεκτά τα ακόλουκα : 
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Με τθ ςυγχρθματοδότθςθ τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

Άρκρο 1 
Αντικείμενο 
Αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ είναι θ καταγραφι των υφιςτάμενων αναγκϊν ςτθν παροχι υπθρεςιϊν ςε 
ςχζςθ με τουσ ςυναλλαςςόμενουσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ), θ πλιρθσ διοικθτικι και 
λειτουργικι ενοποίθςθ/ομογενοποίθςθ των διαδικαςιϊν, κακϊσ και θ επιχειρθςιακι διαλειτουργικότθτα 
ςυνοδευόμενθ από ενιαία τεχνολογικι υποδομι και θλεκτρονικοποιθμζνεσ διαδικαςίεσ. Απϊτεροσ  
ςκοπόσ του υποζργου είναι θ υποςτιριξθ και θ ενδυνάμωςθ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ 
(ΟΣΑ)για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ πανδθμίασ και τθ μείωςθ των επιπτϊςεων του, μζςω τθσ αναβάκμιςθσ και 
βελτιςτοποίθςθσ των υπθρεςιϊν που παρζχει ο Σφλλογοσ και των διαδικαςιϊν που τθρεί, ϊςτε να 
καταςτοφν λιγότερο γραφειοκρατικζσ και περιςςότερο «προςβάςιμεσ» και φιλικζσ προσ τα μζλθ, τουσ 
πολίτεσ και τουσ λοιποφσ φορείσ τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ 

Επιπλζον, περιλαμβάνεται και ο προςδιοριςμόσ των προδιαγραφϊν και του πλαιςίου αναβακμιςμζνθσ 
λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) μζςω μιασ Θλεκτρονικισ Διαδικτυακισ 
Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ, τθν ανάπτυξθ και πιλοτικι λειτουργία τθσ, κακϊσ και τθν εκπαίδευςθ και 
εξοικείωςθ των εμπλεκομζνων ςε επιλεγμζνεσ διαδικαςίεσ και υπθρεςίεσ προσ τα μζλθ και τουσ πολίτεσ. 

Το ζργο κα υλοποιθκεί ςε τρεισ φάςεισ:  

1. Αϋ Φάςθ: Ρροςδιοριςμόσ των προδιαγραφϊν τθσ Θλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) ( e-services) και του πλαιςίου λειτουργίασ του Συλλόγου 

2. Βϋ Φάςθ: Ψθφιοποίθςθ και Ανάπτυξθ τθσ Θλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 

3. Γϋ Φάςθ: Ριλοτικι εφαρμογι – ΕκπαίδευςθΟι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κατατάςςονται ςτουσ 
ακόλουκουσ κωδικοφσ του Κοινοφ Λεξιλογίου δθμοςίων ςυμβάςεων (CPV) : 72000000-5 - Υπθρεςίεσ 
τεχνολογίασ των πλθροφοριϊν: παροχι ςυμβουλϊν, ανάπτυξθ λογιςμικοφ, Διαδίκτυο και υποςτιριξθ 

 

Θ παροχι υπθρεςιϊν κα πραγματοποιθκεί ςφμφωνα με τουσ όρουσ που περιζχονται ςτα ζγγραφα τθσ 
ςφμβαςθσ, ςτθν απόφαςθ κατακφρωςθσ και τθν προςφορά του Αναδόχου. 
 
 
Άρκρο 2 
Χρθματοδότθςθ τθσ ςφμβαςθσ 
 
Φορζασ χρθματοδότθςθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ είναι θ Ρεριφζρεια Αττικισ. Θ δαπάνθ για τθν εν λόγω 
ςφμβαςθ βαρφνει τθν με Κ.Α.: ……………… ςχετικι πίςτωςθ του τακτικοφ προχπολογιςμοφ του οικονομικοφ 
ζτουσ …….  του Φορζα 
 
Θ παροφςα ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από Ριςτϊςεισ του Ρρογράμματοσ Δθμοςίων Επενδφςεων (ΣΑ 
ΕΡ0851, ΚΩΔ. ενάρικ. Ζργου2022ΕΡ08510002). 
 
Θ ςφμβαςθ περιλαμβάνεται ςτο Υποζργο 1 τθσ Ρράξθσ : «Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ(ΟΣΑ) για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υγειονομικισ κρίςθσ 
Covid-19 και τθ μείωςθ των ςυνεπειϊν τθσ» θ οποία ζχει ενταχκεί ςτο Επιχειρθςιακό Ρρόγραμμα «Αττικι» 
με βάςθ τθν Απόφαςθ Ζνταξθσ με αρ. πρωτ. 3841/31-12-2021 και ζχει λάβει κωδικό MIS5131964. Θ 
παροφςα ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ (Ευρωπαϊκό Ταμείο Ρεριφερειακισ 
Ανάπτυξθσ) και από εκνικοφσ πόρουσ μζςω του ΡΔΕ. 
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Άρκρο 3 
Διάρκεια ςφμβαςθσ  
 
3.1. Θ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ ορίηεται ςε δζκα (10) μινεσ. 
3.2. Θ  ςυνολικι διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ μπορεί να παρατείνεται μετά από  αιτιολογθμζνθ απόφαςθ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ μζχρι το 50% αυτισ φςτερα από ςχετικό αίτθμα του  αναδόχου που υποβάλλεται πριν 
από τθ λιξθ τθσ διάρκειάσ τθσ, ςε αντικειμενικά δικαιολογθμζνεσ περιπτϊςεισ που δεν οφείλονται ςε 
υπαιτιότθτα του αναδόχου.  
 
 
Άρκρο 4 
Υποχρεϊςεισ Αναδόχου 
 
Ο Ανάδοχοσ εγγυάται και δεςμεφεται ανζκκλθτα  ςτθν Ανακζτουςα Αρχι:  
 
4.1 ότι, ςφμφωνα με το άρκρο 4.3.1. τθσ με αρ. πρωτ……..Διακιρυξθσ (ΑΔΑΜ……), τθρεί και κα 

εξακολουκιςει να τθρεί κατά τθν εκτζλεςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ τισ υποχρεϊςεισ του που 
απορρζουν από τισ διατάξεισ τθσ περιβαλλοντικισ, κοινωνικοαςφαλιςτικισ και εργατικισ νομοκεςίασ, 
που ζχουν κεςπιςτεί με το δίκαιο τθσ Ζνωςθσ, το εκνικό δίκαιο, ςυλλογικζσ ςυμβάςεισ ι διεκνείσ 
διατάξεισ περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοφ και εργατικοφ δικαίου, οι οποίεσ απαρικμοφνται ςτο 
Ραράρτθμα Χ του Ρροςαρτιματοσ Α’(και  του ν. 4412/2016). Θ τιρθςθ των εν λόγω υποχρεϊςεων 
ελζγχεται και βεβαιϊνεται από τα όργανα που επιβλζπουν τθν εκτζλεςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ και 
τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ και υπθρεςίεσ που ενεργοφν εντόσ των ορίων τθσ ευκφνθσ και τθσ 
αρμοδιότθτάσ τουσ  

4.2 ότι κα ενεργεί ςφμφωνα με το Νόμο και με τθν παροφςα, ότι κα  λαμβάνει τα κατάλλθλα μζτρα για να 
διαςφαλίςει τθν ομαλι και προςικουςα εκτζλεςθ τθσ παροφςασ ςφμφωνα με τθ αρ. 
πρωτ……..(ΑΔΑΜ:…….) Διακιρυξθ, τθν υποβλθκείςα προςφορά του με αρ. ΕΣΘΔΘΣ:………και ότι δεν κα 
ενεργιςει ακζμιτα , παράνομα ι καταχρθςτικά κακ ́ όλθ τθ διάρκεια τθσ εκτζλεςθσ τθσ παροφςασ , 
ςφμφωνα με τθ ριτρα ακεραιότθτασ που επιςυνάπτεται ςτθν παροφςα και αποτελεί αναπόςπαςτο 
τμιμα τθσ. 

4.3 για τθ διάκεςθ του αναφερομζνου ςτθν Ρροςφορά του, επιςτθμονικοφ και λοιποφ προςωπικοφ, 
κακϊσ επίςθσ και ςυνεργατϊν, που κα διακζτουν τθν απαιτοφμενθ εμπειρία, τεχνογνωςία και 
ικανότθτα, ϊςτε να ανταποκρικοφν πλιρωσ ςτισ απαιτιςεισ τθσ Σφμβαςθσ, υπόςχεται δε και 
βεβαιϊνει ότι κα επιδεικνφουν πνεφμα ςυνεργαςίασ κατά τισ επαφζσ τουσ με τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ 
και τα ςτελζχθ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ ι των εκάςτοτε υποδεικνυομζνων από αυτιν προςϊπων. Σε 
αντίκετθ περίπτωςθ, θ Ανακζτουςα Αρχι (ΑΑ) δφναται να ηθτιςει τθν αντικατάςταςθ μζλουσ τθσ 
Ομάδασ Ζργου του Αναδόχου, οπότε ο ανάδοχοσ οφείλει να προβεί ςε αντικατάςταςθ με άλλο 
πρόςωπο, ανάλογθσ εμπειρίασ και προςόντων. Αντικατάςταςθ μζλουσ τθσ Ομάδασ Ζργου του 
Αναδόχου, κατόπιν αιτιματόσ του, κατά τθ διάρκεια τθσ εκτζλεςθσ του Ζργου, δφναται να γίνει μετά 
από ζγκριςθ τθσ ΑΑ και μόνο με άλλο πρόςωπο ανάλογων προςόντων ι εμπειρίασ. 

4.4 ςε περίπτωςθ που μζλθ τθσ Ομάδασ Ζργου του αναδόχου αποχωριςουν από αυτιν ι λφςουν τθ 
ςυνεργαςία τουσ μαηί του, ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να εξαςφαλίςει ότι κατά το χρονικό διάςτθμα, 
μζχρι τθν αποχϊρθςι τουσ, κα παρζχουν κανονικά τισ υπθρεςίεσ τουσ και αφετζρου να 
αντικαταςτιςει άμεςα τουσ αποχωριςαντεσ και μετά από ζγκριςθ τθσ ΑΑ. 
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4.5 ότι κα είναι πλιρωσ και αποκλειςτικά μόνοσ υπεφκυνοσ για τθν τιρθςθ τθσ ιςχφουςασ νομοκεςίασ ςε 
ςχζςθ με οποιαδιποτε εργαςία εκτελείται από μζλθ τθσ Ομάδασ Ζργου, που κα αςχολθκοφν ι κα 
παράςχουν οποιεςδιποτε υπθρεςίεσ ςε ςχζςθ με τθν παροφςα Σφμβαςθ. Θ ΑΑ απαλλάςςεται από 
κάκε ευκφνθ και υποχρζωςθ από τυχόν ατφχθμα υποχρεϊςεισ προσ αςφαλιςτικοφσ και λοιποφσ 
φορείσ και από κάκε άλλθ αιτία κατά τθν εκτζλεςθ του Ζργου. Θ ΑΑ δεν ζχει υποχρζωςθ καταβολισ 
αποηθμίωςθσ για υπερωριακι απαςχόλθςθ ι οποιαδιποτε άλλθ αμοιβι ςτο προςωπικό του 
αναδόχου ι τρίτων. Σε περίπτωςθ οποιαςδιποτε παράβαςθσ ι ηθμίασ που προκλθκεί ςε τρίτουσ 
υποχρεοφται μόνοσ αυτόσ προσ αποκατάςταςι τθσ 

4.6 ότι ευκφνεται πλιρωσ και αποκλειςτικά για τισ πράξεισ, παραλείψεισ ι αμζλειεσ των εκπροςϊπων και 
των ςυνεργατϊν του κακϊσ και των υπαλλιλων αυτϊν, όπωσ ακριβϊσ για τισ πράξεισ, παραλείψεισ ι 
αμζλειεσ του ιδίου, των εκπροςϊπων ι των υπαλλιλων του. 

4.7 ότι δεν κα ςυμμετζχει ςε δραςτθριότθτεσ αςυμβίβαςτεσ με τισ υποχρεϊςεισ του απζναντι ςτθν 
ανακζτουςα αρχι. Δεν δεςμεφει δε τθν ανακζτουςα αρχι, με κανζνα τρόπο, χωρίσ προθγοφμενθ 
γραπτι άδειά τθσ. 

4.8 ότι κακϋ όλθ τθ διάρκεια εκτζλεςθσ του Ζργου, κα πρζπει να ςυνεργάηεται ςτενά με τισ εμπλεκόμενεσ 
ςτο ζργο υπθρεςίεσ, υποχρεοφται δε να λαμβάνει υπόψθ του οποιεςδιποτε παρατθριςεισ τθσ 
Ανακζτουςασ Αρχισ ςχετικά με τθν εκτζλεςθ του Ζργου. 

4.9 ότι γνωρίηει και τθρεί τισ υποχρεϊςεισ που απορρζουν από το εκάςτοτε ιςχφον Ευρωπαϊκό και εκνικό 
νομοκετικό και κανονιςτικό πλαίςιο περί προςταςίασ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και 
ςυγκεκριμζνα τον Γενικό Κανονιςμό για τθν Ρροςταςία Ρροςωπικϊν Δεδομζνων (ΕΕ)2016/679 
(GDPR), τον ν. 4624/2019 «Αρχι προςταςίασ Δεδομζνων Ρροςωπικοφ Χαρακτιρα, μζτρα εφαρμογισ 
του Κανονιςμοφ (ΕΕ)2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 
2016 και άλλεσ διατάξεισ» και το ειδικότερο ρυκμιςτικό πλαίςιο εφαρμογισ του, κακϊσ και τισ 
ςχετικζσ αποφάςεισ, οδθγίεσ και κανονιςτικζσ πράξεισ τθσ Αρχισ Ρροςταςίασ Δεδομζνων Ρροςωπικοφ 
Χαρακτιρα όπωσ εκάςτοτε ιςχφουν. Αντίςτοιχα ο ανάδοχοσ, βάςει του ανωτζρω νομοκετικοφ και 
κανονιςτικοφ πλαιςίου πρζπει, ςτο πλαίςιο τθσ εκτζλεςθσ των ςυμβατικϊν του υποχρεϊςεων, να 
προβεί ςτισ απαιτοφμενεσ προςαρμογζσ του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ του ζργου. 

4.10 ςε περίπτωςθ που ο ανάδοχοσ είναι Ζνωςθ / Κοινοπραξία, τα μζλθ που αποτελοφν τθν Ζνωςθ / 
Κοινοπραξία, κα είναι από κοινοφ και εισ ολόκλθρον υπεφκυνα ζναντι τθσ ΑΑ για τθν εκπλιρωςθ όλων 
των απορρεουςϊν από τθ Διακιρυξθ υποχρεϊςεϊν τουσ. Τυχόν υφιςτάμενεσ μεταξφ τουσ ςυμφωνίεσ 
περί κατανομισ των ευκυνϊν τουσ ζχουν ιςχφ μόνον ςτισ εςωτερικζσ τουσ ςχζςεισ και ςε καμία 
περίπτωςθ δεν δφνανται να προβλθκοφν ζναντι τθσ ΑΑ ωσ λόγοσ απαλλαγισ του ενόσ μζλουσ από τισ 
ευκφνεσ και τισ υποχρεϊςεισ του άλλου ι των άλλων μελϊν για τθν ολοκλιρωςθ του Ζργου. 

4.11 ςε περίπτωςθ που ο ανάδοχοσ είναι Ζνωςθ / Κοινοπραξία και κατά τθ διάρκεια τθσ εκτζλεςθσ τθσ 
Σφμβαςθσ, οποιαδιποτε από τα μζλθ τθσ Ζνωςθσ / Κοινοπραξίασ, εξαιτίασ ανικανότθτασ για 
οποιοδιποτε λόγο ι λόγω ανωτζρασ βίασ, δεν μπορεί να ανταποκρικεί ςτισ υποχρεϊςεισ του, τα 
υπόλοιπα μζλθ ςυνεχίηουν να ζχουν τθν ευκφνθ ολοκλιρωςθσ τθσ Σφμβαςθσ με τουσ ίδιουσ όρουσ. 

4.12 ςε περίπτωςθ λφςθσ, πτϊχευςθσ, ι κζςθσ ςε κακεςτϊσ αναγκαςτικισ διαχείριςθσ ενόσ εκ των 
μελϊν που απαρτίηουν τον ανάδοχο, θ Σφμβαςθ εξακολουκεί να υφίςταται και οι απορρζουςεσ από 
τθ Σφμβαςθ υποχρεϊςεισ βαρφνουν τα εναπομείναντα μζλθ του αναδόχου, μόνο εφόςον αυτά είναι 
ςε κζςθ να τισ εκπλθρϊςουν. Θ κρίςθ για τθ δυνατότθτα εκπλιρωςθσ ι μθ των όρων τθσ Σφμβαςθσ 
εναπόκειται ςτθ διακριτικι ευχζρεια του αρμοδίου οργάνου τθσ ΑΑ. Σε αντίκετθ περίπτωςθ, θ ΑΑ 
δφναται να καταγγείλει τθ Σφμβαςθ. Επίςθσ ςε περίπτωςθ ςυγχϊνευςθσ, εξαγοράσ, μεταβίβαςθσ τθσ 
επιχείρθςθσ κλπ. κάποιου εκ των μελϊν που απαρτίηουν τον ανάδοχο, θ ςυνζχιςθ ι όχι τθσ Σφμβαςθσ 
εναπόκειται ςτθ διακριτικι ευχζρεια τθσ ΑΑ, θ οποία εξετάηει αν εξακολουκοφν να ςυντρζχουν ςτο 
πρόςωπο του διαδόχου μζλουσ οι προχποκζςεισ ανάκεςθσ τθσ Σφμβαςθσ.  
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4.13 ςε περίπτωςθ λφςθσ ι πτϊχευςθσ του αναδόχου, όταν αυτόσ αποτελείται από μία εταιρεία, ι 
κζςθσ τθσ περιουςίασ αυτοφ ςε αναγκαςτικι διαχείριςθ, τότε θ ςφμβαςθ λφεται αυτοδίκαια από τθν 
θμζρα επζλευςθσ των παραπάνω γεγονότων. Σε τζτοια περίπτωςθ καταπίπτουν υπζρ τθσ ΑΑ και οι 
Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ Ρροκαταβολισ και Καλισ Εκτζλεςθσ που προβλζπονται ςτθ Σφμβαςθ. 

4.14 ότι κα εξαςφαλίςει τισ τυχόν απαιτοφμενεσ αδειοδοτιςεισ ςτο πλαίςιο υλοποίθςθσ του ζργου 
4.15 ότι ςε ςυνεργαςία με τθν ΑΑ : (α) κα πρζπει να κζτει ςτθ διάκεςθ, εφόςον ηθτθκοφν, κακ’όλθ τθ 

διάρκεια εκτζλεςθσ του ζργου και για όςο χρόνο ο δικαιοφχοσ υποχρεοφται για τθν τιρθςι τουσ, όλα 
τα ζγγραφα, δικαιολογθτικά και ςτοιχεία που αφοροφν ςτο ζργο, ςτθν Ειδικι Υπθρεςία Διαχείριςθσ 
του Επιχειρθςιακοφ Ρρογράμματοσ, Αρχι Ριςτοποίθςθσ, Αρχι Ελζγχου, Επιτροπι Ραρακολοφκθςθσ 
και ςε όλα τα ελεγκτικά όργανα τθσ Ελλάδασ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ, (β) κα πρζπει να 
αποδζχονται επιτόπιουσ ελζγχουσ από όλα τα αρμόδια εκνικά και ευρωπαϊκά ελεγκτικά όργανα τόςο 
ςτθν ζδρα τουσ, όςο και ςτουσ χϊρουσ υλοποίθςθσ τθσ πράξθσ και να διευκολφνουν τον ζλεγχο 
προςκομίηοντασ οποιοδιποτε ςτοιχείο που αφορά τθν εκτζλεςθ τθσ πράξθσ εφόςον ηθτθκοφν για 
χρονικό διάςτθμα πζντε (5) ετϊν μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ ςφμβαςθσ 

4.16 ότι κα προβεί ςτισ απαραίτθτεσ ενζργειεσ ϊςτε να μθν κίγονται τυχόν πνευματικά δικαιϊματα 
τρίτων που ςχετίηονται με το ζργο. Θ διαςφάλιςθ των πνευματικϊν δικαιωμάτων αποτελεί 
αποκλειςτικι ευκφνθ του αναδόχου. 

4.17 ότι ο Ανάδοχοσ οφείλει να αποηθμιϊςει τθν Ανακζτουςα Αρχι από  οποιαδιποτε απαίτθςθ για 
ηθμίεσ που προξενικθκαν κατά τθ διάρκεια παροχισ των υπθρεςιϊν, κακϊσ και ζναντι οποιωνδιποτε 
απαιτιςεων, διαδικαςιϊν, ηθμιϊν, δαπανϊν, χρεϊςεων που προζρχονται από αυτζσ ι ςε ςχζςθ με 
αυτζσ. 

4.18 ότι ο Ανάδοχοσ ςε περίπτωςθ τεκμθριωμζνθσ παράβαςθσ οποιουδιποτε όρου τθσ Σφμβαςθσ ι τθσ 
Διακιρυξθσ ι τθσ Ρροςφοράσ του, ζχει υποχρζωςθ να αποηθμιϊςει τθν Ανακζτουςα Αρχι ι και το 
Ελλθνικό Δθμόςιο, για κάκε κετικι και αποκετικι ηθμία που προκάλεςε με αυτι τθν παράβαςθ εξ 
οιαςδιποτε αιτίασ και αν προζρχεται, αλλά μζχρι μζγιςτο ςυνολικό ποςό για το ςφνολο των τυχόν 
αποηθμιϊςεων του μζχρι το φψοσ του ποςοφ τθσ Σφμβαςθσ, πλζον τθσ εγγυθτικισ επιςτολισ καλισ 
εκτζλεςθσ 

4.19 ότι κα λαμβάνει όλα τα μζτρα πλθροφόρθςθσ που προβλζπονται ςτο Ραράρτθμα ΧΙΙ του 
Κανονιςμοφ ΕΕ 1303/2013 και ειδικότερα να τοποκετεί, εντόσ τριϊν μθνϊν από τθν ολοκλιρωςθ του 
ζργου, ςτουσ χϊρουσ όπου υλοποιικθκε θ ςφμβαςθ, μόνιμθ αναμνθςτικι πλάκα ι πινακίδα ςε 
ςθμείο εφκολα ορατό από το κοινό, ςτθν οποία κα αναγράφεται το ζμβλθμα τθσ ΕΕ, ο τίτλοσ του 
ζργου και το Ταμείο ι τα Ταμεία που ςτιριξαν χρθματοδοτικά το ζργο. 

4.20 ότι ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να διακζςει οποιοδιποτε ειδικό εξοπλιςμό χρειαςτεί για τθν 
εκτζλεςθ των υποχρεϊςεϊν του (π.χ. PCs, λογιςμικό εφαρμογϊν, εκτυπωτζσ, λογιςμικό επικοινωνιϊν, 
modems, κλπ.). 

4.21 ότι όλεσ οι δαπάνεσ που ςυνεπάγονται τα παραπάνω βαρφνουν τον Ανάδοχο. 
4.22 ότι κα εκτελζςει επιμελϊσ τισ ςυμβατικζσ του υποχρεϊςεισ και κα παραδϊςει το ζργο εντόσ του 

ςυμβατικοφ χρόνου ευκυνόμενοσ και για κάκε ηθμία τθσ ΑΑ και εκ τθσ αιτίασ αυτισ 
 
 
Άρκρο 5 
Αμοιβι – Τρόποσ πλθρωμισ 
 
5.1. Το ςυνολικό ςυμβατικό τίμθμα ανζρχεται ςε …., πλζον ΦΡΑ 24% 
5.2. Θ πλθρωμι του αναδόχου κα πραγματοποιθκεί με τον πιο κάτω τρόπο : 

 Καταβολι ποςοςτοφ τριάντα τοισ εκατό (30%) του ςυμβατικοφ τιμιματοσ, πλζον του 
αναλογοφντοσ ΦΡΑ, μετά τθν παραλαβι τθσ Α’ Φάςθσ«Ρροςδιοριςμόσ των προδιαγραφϊν τθσ 
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Θλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) ( e-services) 
και του πλαιςίου λειτουργίασ του Συλλόγου» 

 Καταβολι ποςοςτοφ ςαράντα τοισ εκατό (40%) του ςυμβατικοφ τιμιματοσ, πλζον του 
αναλογοφντοσ ΦΡΑ, μετά τθν παραλαβι τθσ Βϋ Φάςθ: «Ψθφιοποίθςθ και Ανάπτυξθ τθσ 
Θλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ)» 

 Το υπόλοιπο του ςυμβατικοφ τιμιματοσ μετά τθν οριςτικι ποιοτικι και ποςοτικι παραλαβι του 
ςυνόλου του Ζργου 

5.3 Θ πλθρωμι του ςυμβατικοφ τιμιματοσ κα γίνεται με τθν προςκόμιςθ των νομίμων παραςτατικϊν και 
δικαιολογθτικϊν που προβλζπονται από τισ διατάξεισ του άρκρου 200 παρ. 5 του ν. 4412/2016, κακϊσ και 
κάκε άλλου δικαιολογθτικοφ που τυχόν ικελε ηθτθκεί από τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ που διενεργοφν τον 
ζλεγχο και τθν πλθρωμι, ςφμφωνα με τθν προβλεπόμενθ διαδικαςία. 
 
5.4. Toν Ανάδοχο βαρφνουν οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ, ωσ και κάκε άλλθ επιβάρυνςθ, ςφμφωνα με τθν 
κείμενθ νομοκεςία, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Φ.Ρ.Α., για τθν παροχι των υπθρεςιϊν ςτον τόπο και με 
τον τρόπο που προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. Ιδίωσ βαρφνεται με τισ ακόλουκεσ κρατιςεισ:  
α) Κράτθςθ 0,1% θ οποία υπολογίηεται επί τθσ αξίασ κάκε πλθρωμισ προ φόρων και κρατιςεων τθσ 
αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ υπζρ τθσ Ενιαίασ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων  
β) Κράτθςθ φψουσ 0,02% υπζρ τθσ ανάπτυξθσ και ςυντιρθςθσ του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ, θ οποία υπολογίηεται επί 
τθσ αξίασ, εκτόσ ΦΡΑ, τθσ αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ. Το ποςό αυτό 
παρακρατείται ςε κάκε πλθρωμι από τθν ανακζτουςα αρχι ςτο όνομα και για λογαριαςμό του 
Υπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ, ςφμφωνα με τθν παρ. 6 του άρκρου 36 του ν. 4412/2016. 
Οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ υπόκεινται ςτο εκάςτοτε ιςχφον αναλογικό τζλοσ χαρτοςιμου και ςτθν επ’ 
αυτοφ ειςφορά υπζρ ΟΓΑ  
5.5 Με κάκε πλθρωμι κα γίνεται θ προβλεπόμενθ από τθν κείμενθ νομοκεςία παρακράτθςθ φόρου 
ειςοδιματοσ 8% επί του κακαροφ ποςοφ.  
5.6. Οι πλθρωμζσ κα ακολουκοφν τθ ροι χρθματοδοτιςεων του ζργου ςφμφωνα με τισ ιςχφουςεσ 
διαδικαςίεσ. Σε περίπτωςθ μθ ομαλισ ροισ των χρθματοδοτιςεων που επιφζρουν τθ μθ ζγκαιρθ 
καταβολι πλθρωμϊν από τθν Ανακζτουςα Αρχι, ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να ςυνεχίςει να εκτελεί το ζργο 
που του ηθτείται από τθν Ανακζτουςα Αρχι κανονικά. 
 
 
Άρκρο 6 
Υποχρεϊςεισ Ανακζτουςασ 
Θ ανακζτουςα αρχι αναλαμβάνει να παραδϊςει ςτον ανάδοχο το διακζςιμο πλθροφοριακό υλικό, που 
διακζτει και κεωρεί χριςιμο για τθν εκτζλεςθ του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ. Υποχρεοφται επίςθσ να 
απαντιςει εγγράφωσ ςτα κοινοποιοφμενα ερωτιματα του Αναδόχου, που αφοροφν ςτισ ενζργειεσ, ςτισ 
οποίεσ κα προβεί ο Ανάδοχοσ προκειμζνου να υλοποιιςει το φυςικό αντικείμενο τθσ παροφςασ κακϊσ και 
όλεσ τισ ςυναφείσ με αυτό υπθρεςίεσ που αποςκοποφν ςτθν εξυπθρζτθςθ και τθν αρτιότερθ λειτουργία 
του ςυνόλου ζργου. 
 
 
Άρκρο 7 
Ραραδοτζα Σφμβαςθσ 
 

Αϋ Φάςθ: Ρροςδιοριςμόσ των 
προδιαγραφϊν τθσ Ηλεκτρονικισ 
Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ Οδοντιατρικοφ 

Α.1. Καταγραφι και αξιολόγθςθ του 
υφιςτάμενου επιχειρθςιακοφ μοντζλου και 
των υποςτθρικτικϊν εργαλείων του – 
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Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) ( e-services) και 
του πλαιςίου λειτουργίασ του Συλλόγου  

Ρροτάςεισ βελτίωςθσ & Αναγκαία 
ςυςτιματα ΤΡΕ  

Α.2. Ρροςδιοριςμόσ τεχνικϊν και 
λειτουργικϊν τθσ ΘΡΕΣ και των αναγκαίων 
υποςυςτθμάτων ι άλλων εργαλείων ΤΡΕ - 
Ρροδιαγραφζσ διαλειτουργικότθτασ με άλλα 
ςυςτιματα - Μεκοδολογία ψθφιοποίθςθσ 
του ζγχαρτου και θλεκτρονικοφ αρχείου 
(Μθτρϊα, Ιςτορικό Αρχείο, κ.λπ.) - 
Ρροςδιοριςμόσ απαιτιςεων τεχνολογικοφ 
και λοιποφ εξοπλιςμοφ 

Βϋ Φάςθ: Ψθφιοποίθςθ και Ανάπτυξθ τθσ 
Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ 
του Οδοντιατρικοφ Συλλόγου Αττικισ (ΟΣΑ) 

Β.1.1Ψθφιοποίθςθ (Σάρωςθ) αρχείου 
φακζλων Μθτρϊων και Ιςτορικοφ Αρχείου 

Β.2.1 Ανάπτυξθ Συςτιματοσ ΘΡΕΣ και 
υποςυςτθμάτων του 

Β.2.2 Αποτφπωςθ και τεκμθρίωςθ 
περιεχομζνου των υποςυςτθμάτων του 
ΘΡΕΣ (εγχειρίδια, εκπαιδευτικό υλικό, κ.λπ 

Γϋ Φάςθ Ριλοτικι εφαρμογι – Εκπαίδευςθ 
Γ.1 Υπθρεςίεσ Ριλοτικισ Λειτουργίασ 

Γ.2 Τεφχοσ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ 
Λειτουργίασ 

 
Αρκρο 8 
Τμθματικζσ/ενδιάμεςεσ προκεςμίεσ-Ραραλαβι αντικειμζνου-Χρόνοσ και τρόποσ παροχισ υπθρεςιϊν 
 
8.1. Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να παρζχει τισ υπθρεςίεσ του ςτο χρονικό διάςτθμα και με τον τρόπο που 
κακορίηονται ςτα άρκρα 6.1. και 6.2.  τθσ Διακιρυξθσ. Ειδικότερα: 
 
Για τα επιμζρουσ ςτάδια παροχισ υπθρεςιϊν ι υποβολισ των παραδοτζων ορίηονται τμθματικζσ 
/ενδιάμεςεσ προκεςμίεσ  ωσ εξισ  
α)….. β)…… κ.λ.π. 
 
8.2. Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να παρζχει τισ υπθρεςίεσ του ι/και να υποβάλει τα παραδοτζα ςτθν 
Ανακζτουςα Αρχι ςφμφωνα  με το άρκρο 6.2. τθσ Διακιρυξθσ. Μθ εμπρόκεςμθ παροχι των υπθρεςιϊν 
ι/και υποβολι των παραδοτζων από τον Ανάδοχο επάγεται τθν κιρυξθ αυτοφ ωσ ζκπτωτου ςφμφωνα με 
το άρκρο 6.2.2  τθσ Διακιρυξθσ.   
 
8.3. Θ παραλαβι των παρεχόμενων υπθρεςιϊν, γίνεται από Επιτροπι Ραραλαβισ, θ οποία ςυγκροτείται 
ςφμφωνα με τθν παρ. 3 του άρκρου 221 του ν. 4412/2016..   
 
8.4. Αν παρζλκει χρονικό διάςτθμα μεγαλφτερο των τριάντα (30) θμερϊν από τθν θμερομθνία υποβολισ 
του παραδοτζου από τον Ανάδοχο και δεν ζχει εκδοκεί από τθν επιτροπι πρωτόκολλο παραλαβισ, 
ιςχφουν τα αναφερόμενα ςτο άρκρο 6.3.5. τθσ Διακιρυξθσ.  
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8.5 Ανεξάρτθτα από τθν, ςτο ωσ άνω άρκρο 6.3.5. τθσ Διακιρυξθσ, αυτοδίκαιθ παραλαβι και τθν πλθρωμι 
του Αναδόχου, πραγματοποιοφνται οι προβλεπόμενοι από τθν παροφςα ζλεγχοι από επιτροπι που 
ςυγκροτείται με απόφαςθ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ, ςτθν οποία δεν μπορεί να ςυμμετζχουν ο πρόεδροσ 
και τα μζλθ τθσ επιτροπισ τθσ παραγράφου που δεν πραγματοποίθςε τθν παραλαβι ςτον προβλεπόμενο 
από τθν παροφςα ςφμβαςθ χρόνο. Θ παραπάνω επιτροπι παραλαβισ προβαίνει ςε όλεσ τισ διαδικαςίεσ 
παραλαβισ που προβλζπονται από τθν ωσ άνω παράγραφο 11.3 τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ και των άρκρων  
6.3.1. τθσ Διακιρυξθσ και του άρκρου 219 του ν. 4412/2016 και ςυντάςςει τα ςχετικά πρωτόκολλα. Οι 
εγγυθτικζσ επιςτολζσ προκαταβολισ και καλισ εκτζλεςθσ δεν επιςτρζφονται πριν τθν ολοκλιρωςθ όλων 
των προβλεπομζνων από τθν παροφςα ςφμβαςθ ελζγχων και τθ ςφνταξθ των ςχετικϊν πρωτοκόλλων. 
 
8.6 Κατά τα λοιπά εφαρμόηονται οι διατάξεισ του ν.4412/2016. 
 
 
Άρκρο 9 
Απόρριψθ υπθρεςιϊν-παραδοτζων –Αντικατάςταςθ 
 
9.1. Σε περίπτωςθ οριςτικισ απόρριψθσ ολόκλθρου ι μζρουσ των παρεχόμενων υπθρεςιϊν ι /και 
παραδοτζων, με ζκπτωςθ επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ, με απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ μπορεί να 
εγκρίνεται αντικατάςταςθ των υπθρεςιϊν ι/και παραδοτζων αυτϊν με άλλα, που να είναι ςφμφωνα με 
τουσ όρουσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, μζςα ςε τακτι προκεςμία που ορίηεται από τθν απόφαςθ αυτι και 
ςφμφωνα με το άρκρο 6.4 τθσ Διακιρυξθσ. 
 
9.2. Αν θ αντικατάςταςθ γίνεται μετά τθ λιξθ τθσ ςυνολικισ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με το 
άρκρο 218 του ν. 4412/2016 και τθν παράγραφο 5.2.2 τθσ Διακιρυξθσ, λόγω εκπρόκεςμθσ παράδοςθσ. 
 
9.3. Αν ο ανάδοχοσ δεν αντικαταςτιςει τισ υπθρεςίεσ ι/και τα παραδοτζα που απορρίφκθκαν μζςα ςτθν 
προκεςμία που του τάχκθκε και εφόςον ζχει λιξει θ ςυνολικι διάρκεια, κθρφςςεται ζκπτωτοσ και 
υπόκειται ςτισ προβλεπόμενεσ κυρϊςεισ του όρου 9 τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ. 
 
 
Άρκρο 10 
Κιρυξθ οικονομικοφ φορζα εκπτϊτου –Κυρϊςεισ 
 
10.1. Ο Ανάδοχοσ κθρφςςεται υποχρεωτικά ζκπτωτοσ από τθ ςφμβαςθ και από κάκε δικαίωμα που 
απορρζει από αυτιν, με απόφαςθ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ για τουσ λόγουσ που αναφζρονται και 
ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 5.2.1 τθσ Διακιρυξθσ. Στον Ανάδοχο που κθρφςςεται ζκπτωτοσ από 
τθν παροφςα ςφμβαςθ, επιβάλλονται, με απόφαςθ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ και κατόπιν τιρθςθσ τθσ 
ςχετικισ διαδικαςίασ και οι κυρϊςεισ/αποκλειςμόσ που προβλζπονται ςτο ωσ άνω άρκρο 5.2.1 τθσ 
Διακιρυξθσ. 
 
10.2. Αν λιξει θ ςυνολικι διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ, χωρίσ να υποβλθκεί εγκαίρωσ αίτθμα παράταςθσ ι, αν 
λιξει θ παρατακείςα, κατά τα ανωτζρω, διάρκεια, χωρίσ να υποβλθκοφν ςτθν ανακζτουςα αρχι τα 
παραδοτζα τθσ ςφμβαςθσ, ο ανάδοχοσ κθρφςςεται ζκπτωτοσ.  Αν οι υπθρεςίεσ παραςχεκοφν από 
υπαιτιότθτα του αναδόχου μετά τθ λιξθ τθσ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ, και μζχρι λιξθσ του χρόνου τθσ 
παράταςθσ που χορθγικθκε επιβάλλονται εισ βάροσ του ποινικζσ ριτρεσ, ςφμφωνα με το άρκρο 218 του 
ν. 4412/2016  και το άρκρο 5.2.2 τθσ Διακιρυξθσ. 
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Άρκρο 11 
Υπεργολαβία (ςε περίπτωςθ που προκφψει Ανάδοχοσ με υπεργολαβία) 
 
11.1.Ο Ανάδοχοσ, ςφμφωνα με το άρκρο 4.4.1. τθσ Διακιρυξθσ,  δεν απαλλάςςεται από τισ ςυμβατικζσ του 
υποχρεϊςεισ και ευκφνεσ ζναντι τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ λόγω ανάκεςθσ τθσ εκτζλεςθσ 
τμιματοσ/τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ ςε υπεργολάβουσ. Θ τιρθςθ των υποχρεϊςεων τθσ παρ. 2 του άρκρου 
18 του ν. 4412/2016 από υπεργολάβουσ δεν αίρει τθν ευκφνθ του Αναδόχου.  
 
Δεν επιτρζπεται θ ανάκεςθ τθσ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ των πιο κάτω τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ/των πιο 
κάτω υπθρεςιϊν-κακθκόντων ...... 
 
11.2. Ο Ανάδοχοσ με το από ...... ζγγραφό του, το οποίο επιςυνάπτεται ςτθν παροφςα, και ςφμφωνα με το  
άρκρο 4.4.2. τθσ Διακιρυξθσ, ενθμζρωςε τθν Ανακζτουςα Αρχι για τθν επωνυμία/όνομα, τα ςτοιχεία 
επικοινωνίασ και τουσ νόμιμουσ εκπροςϊπουσ των υπεργολάβων του, οι οποίοι ςυμμετζχουν ςτθν 
εκτζλεςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ. Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να γνωςτοποιεί ςτθν Ανακζτουςα Αρχι κάκε 
αλλαγι των πλθροφοριϊν αυτϊν, κατά τθ διάρκεια τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, κακϊσ και τισ απαιτοφμενεσ 
πλθροφορίεσ ςχετικά με κάκε νζο υπεργολάβο, τον οποίο ο Ανάδοχοσ κα χρθςιμοποιεί εν ςυνεχεία ςτθν 
εν λόγω ςφμβαςθ, προςκομίηοντασ τα ςχετικά ςυμφωνθτικά/δθλϊςεισ ςυνεργαςίασ. Σε περίπτωςθ 
διακοπισ τθσ ςυνεργαςίασ του Αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβουσ τθσ παροφςασ  ςφμβαςθσ, ο 
Ανάδοχοσ υποχρεοφται ςε άμεςθ γνωςτοποίθςθ τθσ διακοπισ αυτισ ςτθν Ανακζτουςα Αρχι και  οφείλει 
να διαςφαλίςει τθν ομαλι εκτζλεςθ του τμιματοσ/ τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ είτε από τον ίδιο, είτε από 
νζο υπεργολάβο τον οποίο κα γνωςτοποιιςει ςτθν Ανακζτουςα Αρχι κατά τθν ωσ άνω διαδικαςία.  
 
11.3. Θ Ανακζτουςα Αρχι επαλθκεφει τθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ για τουσ υπεργολάβουσ, 
όπωσ αυτοί περιγράφονται ςτθν παράγραφο 2.2.3  τθσ Διακιρυξθσ και με τα αποδεικτικά μζςα τθσ 
παραγράφου 2.2.9.2  τθσ Διακιρυξθσ  ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 4.4.3. τθσ Διακιρυξθσ. 
Επιπλζον, θ Ανακζτουςα Αρχι, προκειμζνου να μθν ακετοφνται οι υποχρεϊςεισ τθσ παρ. 2 του άρκρου 18 
του ν. 4412/2016, δφναται να επαλθκεφςει τουσ ωσ άνω λόγουσ και για τμιμα ι τμιματα τθσ ςφμβαςθσ 
που υπολείπονται του ποςοςτοφ που ορίηεται ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 4.4.3. τθσ Διακιρυξθσ. 
 
 
Άρκρο 12 
Τροποποίθςθ ςφμβαςθσ κατά τθ διάρκειά τθσ 
 
12.1.Θ παροφςα ςφμβαςθ μπορεί να τροποποιείται κατά τθ διάρκειά τθσ, χωρίσ να απαιτείται νζα 
διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ, μόνο ςφμφωνα με τουσ όρουσ και τισ προχποκζςεισ του άρκρου 4.5 τθσ 
Διακιρυξθσ. 
 
12.2. Τροποποίθςθ των όρων τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ γίνεται μόνον με μεταγενζςτερθ γραπτι και ρθτι 
ςυμφωνία των μερϊν και ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 132 του ν.4412/2016. 
 
 
Άρκρο 13 
Ανωτζρα Βία 
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13.1.Τα ςυμβαλλόμενα μζρθ δεν ευκφνονται για τθ μθ εκπλιρωςθ των ςυμβατικϊν τουσ υποχρεϊςεων, 
ςτο μζτρο που θ αδυναμία εκπλιρωςθσ οφείλεται ςε περιςτατικά ανωτζρασ βίασ.  
13.2.Ο Ανάδοχοσ, επικαλοφμενοσ υπαγωγι τθσ αδυναμίασ εκπλιρωςθσ υποχρεϊςεϊν του ςε γεγονόσ που 
εμπίπτει ςτθν ζννοια τθσ ανωτζρασ βίασ, οφείλει να γνωςτοποιιςει και επικαλεςκεί προσ τθν Ανακζτουςα 
Αρχι τουσ ςχετικοφσ λόγουσ και περιςτατικά εντόσ αποςβεςτικισ προκεςμίασ είκοςι (20) θμερϊν από τότε 
που ςυνζβθςαν, προςκομίηοντασ τα απαραίτθτα αποδεικτικά ςτοιχεία. Θ Ανακζτουςα Αρχι αποφαςίηει 
μετά από γνωμοδότθςθ του αρμόδιου για αυτό οργάνου.  
Μόνο θ ζγγραφθ αναγνϊριςθ από τθν Ανακζτουςα Αρχι τθσ ανϊτερθσ βίασ που επικαλείται ο Ανάδοχοσ 
τον απαλλάςςει από τισ ςυνζπειεσ τθσ εκπρόκεςμθσ ι μθ κατάλλθλα εκπλιρωςθσ τθσ προμικειασ. 
 
 
Άρκρο 14 
Ρνευματικά Δικαιϊματα 
 
΢θτά ςυμφωνείται ότι τυχόν δικαιϊματα πνευματικισ ιδιοκτθςίασ που δθμιουργοφνται κατά τθν εκτζλεςθ 
των υπθρεςιϊν από τον Ανάδοχο κακϊσ και ςτο κακεαυτό αποτζλεςμα των υπθρεςιϊν του κα ανικουν 
αποκλειςτικά ςτθν Ανακζτουςα Αρχι. Επομζνωσ ο Ανάδοχοσ δεν δικαιοφται οποιαςδιποτε αξιϊςεωσ, 
όπωσ πρόςκετθ αμοιβι ενδεικτικά αναφερόμενθ, κατά τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ για κάκε ςχετικό 
δθμιουργοφμενο δικαίωμα πνευματικισ ιδιοκτθςίασ. 
 
 
Άρκρο 15 
Ολοκλιρωςθ ςυμβατικοφ αντικειμζνου 
 
Θ ςφμβαςθ κεωρείται ότι ζχει ολοκλθρωκεί, όταν παραλθφκοφν οριςτικά, ποςοτικά και ποιοτικά οι 
υπθρεςίεσ, όταν αποπλθρωκεί το ςυμβατικό τίμθμα και εκπλθρωκοφν και οι τυχόν λοιπζσ ςυμβατικζσ ι 
νόμιμεσ υποχρεϊςεισ και από τα δφο ςυμβαλλόμενα μζρθ και αποδεςμευκοφν οι ςχετικζσ εγγυιςεισ κατά 
τα προβλεπόμενα ςτθ ςφμβαςθ.  
 
 
Άρκρο 16 
Δικαίωμα μονομεροφσ λφςθσ τθσ ςφμβαςθσ 
 
Θ Ανακζτουςα Αρχι μπορεί, με τισ προχποκζςεισ που ορίηονται ςτο άρκρο 4.6 τθσ Διακιρυξθσ, να 
καταγγείλει τθ ςφμβαςθ κατά τθ διάρκεια τθσ εκτζλεςισ τθσ. 
 
 
Άρκρο 17 
Εφαρμοςτζο Δίκαιο – Επίλυςθ Διαφορϊν 
 
17.1. Θ παροφςα διζπεται από το Ελλθνικό Δίκαιο και ειδικότερα α) από το κεςμικό πλαίςιο που 
αναφζρεται ςτο άρκρο 1.4. τθσ Διακιρυξθσ και β) τθ Διακιρυξθ και τα Ζγγραφα τθσ Σφμβαςθσ.   
 
17.2. Ο Ανάδοχοσ μπορεί κατά των αποφάςεων τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ που επιβάλλουν ςε βάροσ του 
κυρϊςεισ, δυνάμει των άρκρων τθσ Διακιρυξθσ  5.2. (Κιρυξθ οικονομικοφ φορζα εκπτϊτου -Κυρϊςεισ), 
6.1. (Χρόνοσ επιμζρουσ ςταδίων παροχισ υπθρεςιϊν/υποβολισ παραδοτζων), 6.4. (Απόρριψθ 
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παραδοτζων –αντικατάςταςθ), μπορεί να αςκιςει τα δικαιϊματα που του αναγνωρίηονται και υπό τισ 
προχποκζςεισ και ζννομεσ ςυνζπειεσ που ορίηονται ςτο άρκρο 5.3. τθσ Διακιρυξθσ.  
 
17.3. Κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ, κάκε διαφορά που προκφπτει αναφορικά με τθν ερμθνεία, και/ι 
το κφροσ και/ι  τθν εκτζλεςθ τθσ παροφςασ, ι εξ αφορμισ τθσ,  επιλφονται ςφμφωνα με το άρκρο 5.4. τθσ 
Διακιρυξθσ.  
 
 
Άρκρο 18 
Συμμόρφωςθ με τον Κανονιςμό ΕΕ/2016/2019 και τον ν. 4624/2019 (Α 137)1 
 
Τα αντιςυμβαλλόμενα μζρθ αναλαμβάνουν να τθροφν τισ υποχρεϊςεισ που απορρζουν από τθν 
εφαρμογι του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 για τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ 
επεξεργαςίασ των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και για τθν ελεφκερθ κυκλοφορία των δεδομζνων 
αυτϊν και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 95/46/ΕΚ (Γενικόσ Κανονιςμόσ Ρροςταςίασ Δεδομζνων / General 
Data Protection Regulation – GDPR) και του Ν. 4624/2019. Ειδικότερα: 
Α) Ωσ προσ τθν επεξεργαςία από τθν Ανακζτουςα Αρχι των προςωπικϊν δεδομζνων του Αναδόχου 
ςυμπεριλαμβανομζνων των προςτθκζντων/ςυνεργατϊν/δανειηόντων εμπειρία/υπεργολάβων του, 
ιςχφουν τα παρακάτω: 
Ο Ανάδοχοσ ςυναινεί ςτο πλαίςιο τθσ διαδικαςίασ εκτζλεςθσ τθσ παροφςασ δθμόςιασ ςφμβαςθσ και 
επιτρζπει ςτθν Ανακζτουςα Αρχι να προβεί ςε αναηιτθςθ-επιβεβαίωςθ όλων των αναγκαίων 
δικαιολογθτικϊν, κακϊσ και ςτθν αναγκαία επεξεργαςία και διατιρθςθ δεδομζνων προςωπικοφ 
χαρακτιρα και ςτθν ανταλλαγι πλθροφοριϊν με άλλεσ δθμόςιεσ αρχζσ. 
Θ Ανακζτουςα Αρχι αποκθκεφει και επεξεργάηεται τα ςτοιχεία προςωπικϊν δεδομζνων του Αναδόχου 
που είναι αναγκαία για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ,  τθν εκπλιρωςθ των μεταξφ τουσ ςυναλλαγϊν και τθν 
εν γζνει ςυμμόρφωςι τθσ με νόμιμθ υποχρζωςθ, ςε ζγχαρτο αρχείο και ςε θλεκτρονικι βάςθ με υψθλά 
χαρακτθριςτικά αςφαλείασ με πρόςβαςθ αυςτθρϊσ και μόνο ςε εξουςιοδοτθμζνα πρόςωπα ι παρόχουσ 
υπθρεςιϊν ςτουσ οποίουσ ανακζτει τθν εκτζλεςθ ςυγκεκριμζνων εργαςιϊν για λογαριαςμό τθσ και οι 
οποίοι διενεργοφν πράξεισ επεξεργαςίασ προςωπικϊν δεδομζνων. 
Θ Ανακζτουςα Αρχι κα προβεί ςε ςυλλογι και επεξεργαςία (π.χ. ςυλλογι, καταχϊριςθ, οργάνωςθ,  
αποκικευςθ, μεταβολι, διαγραφι, καταςτροφι κ.λπ.), για τουσ ανωτζρω αναφερόμενουσ ςκοποφσ, των 
δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα όπωσ: (α) επίςθμων ςτοιχείων ταυτοποίθςθσ, (β) ςτοιχείων 
επικοινωνίασ, (γ) δεδομζνων και πλθροφοριϊν κοινωνικοαςφαλιςτικϊν και φορολογικϊν απαιτιςεων, (δ) 
γενικϊν πλθροφοριϊν, (ε) ςτοιχείων πλθρωμισ, χρθματοοικονομικϊν πλθροφοριϊν και λογαριαςμϊν, 
(ςτ) δεδομζνων ειδικισ κατθγορίασ, των οποίων θ ςυλλογι και επεξεργαςία επιβάλλεται από τουσ όρουσ 
εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, ςκοποφσ αρχειοκζτθςθσ προσ το δθμόςιο ςυμφζρον, ι ςτατιςτικοφσ ςκοποφσ. 
Τα προςωπικά δεδομζνα του Αναδόχου και των ςυνεργατϊν του (ςυμπεριλαμβανομζνων των δανειηόντων 
εμπειρία/υπεργολάβων) αποκθκεφονται για χρονικό διάςτθμα ίςο με τθ διάρκεια τθσ εκτζλεςθσ τθσ 
ςφμβαςθσ, και μετά τθ λιξθ αυτισ για χρονικό διάςτθμα πζντε ετϊν για μελλοντικοφσ φορολογικοφσ-
δθμοςιονομικοφσ  ι ελζγχουσ χρθματοδοτϊν ι άλλουσ προβλεπόμενουσ ελζγχουσ από τθν κείμενθ 
νομοκεςία, εκτόσ εάν θ νομοκεςία προβλζπει διαφορετικι περίοδο διατιρθςθσ. Σε περίπτωςθ 
εκκρεμοδικίασ αναφορικά με δθμόςια ςφμβαςθ τα δεδομζνα τθροφνται μζχρι το πζρασ τθσ εκκρεμοδικίασ. 

                                                           
1
 Αφορά ςε φυςικά πρόςωπα 
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Κακ’ όλθ τθν διάρκεια που θ Ανακζτουςα Αρχι τθρεί και επεξεργάηεται τα προςωπικά δεδομζνα ο 
Ανάδοχοσ ζχει δικαίωμα ενθμζρωςθσ, πρόςβαςθσ, φορθτότθτασ, διόρκωςθσ, περιοριςμοφ, διαγραφισ ι 
και εναντίωςθσ υπό ςυγκεκριμζνεσ προχποκζςεισ προβλεπόμενεσ από το νομοκετικό πλαίςιο. 
Δεν επιτρζπεται θ επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα για ςκοπό διαφορετικό από αυτόν για 
τον οποίο ζχουν ςυλλεχκεί παρά μόνον υπό τουσ όρουσ και προχποκζςεισ του άρκρου 24 του ν. 
4624/2019. 
Θ διαβίβαςθ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα από τθν Ανακζτουςα Αρχι ςε άλλο δθμόςιο φορζα 
επιτρζπεται ςφμφωνα με το άρκρο 26 του ωσ άνω νόμου, εφόςον είναι απαραίτθτο για τθν εκτζλεςθ των 
κακθκόντων τθσ ι του τρίτου φορζα ςτον οποίο διαβιβάηονται τα δεδομζνα και εφόςον πλθροφνται οι 
προχποκζςεισ που επιτρζπουν τθν επεξεργαςία ςφμφωνα με το άρκρο 24 του ίδιου νόμου. 
Τα ςτοιχεία επικοινωνίασ με τον υπεφκυνο για τθν προςταςία των προςωπικϊν δεδομζνων τθσ 
Ανακζτουςασ Αρχισ είναι τα ακόλουκα (email …………………. /τθλ………………..). 
 
B. Ωσ προσ τθν επεξεργαςία από τον ανάδοχο προςωπικϊν δεδομζνων ςτο πλαίςιο εκτζλεςθσ των 
ςυμβατικϊν του υποχρεϊςεων ιςχφουν οι διατάξεισ του άρκρου 28 ΓΚΡΔ. Ειδικότερα, ιςχφουν τα 
παρακάτω: 
α) ο ανάδοχοσ (εκτελϊν τθν επεξεργαςία) επεξεργάηεται τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα μόνο βάςει 
καταγεγραμμζνων εντολϊν τθσ ανακζτουςασ αρχισ (υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ),  
β) διαςφαλίηει ότι τα πρόςωπα που είναι εξουςιοδοτθμζνα να επεξεργάηονται τα δεδομζνα προςωπικοφ 
χαρακτιρα ζχουν αναλάβει δζςμευςθ τιρθςθσ εμπιςτευτικότθτασ ι τελοφν υπό τθ δζουςα κανονιςτικι 
υποχρζωςθ τιρθςθσ εμπιςτευτικότθτασ,  
γ) λαμβάνει όλα τα απαιτοφμενα μζτρα δυνάμει του άρκρου 32 ΓΚΡΔ,  
δ) τθρεί τουσ όρουσ που αναφζρονται ςτισ παραγράφουσ 2 και 4 για τθν πρόςλθψθ άλλου εκτελοφντοσ τθν 
επεξεργαςία,  
ε) λαμβάνει υπόψθ τθ φφςθ τθσ επεξεργαςίασ και επικουρεί τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ με τα κατάλλθλα 
τεχνικά και οργανωτικά μζτρα, ςτον βακμό που αυτό είναι δυνατό, για τθν εκπλιρωςθ τθσ υποχρζωςθσ 
του υπευκφνου επεξεργαςίασ να απαντά ςε αιτιματα για άςκθςθ των προβλεπόμενων ςτο κεφάλαιο III 
δικαιωμάτων του υποκειμζνου των δεδομζνων,  
ςτ) ςυνδράμει τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ ςτθ διαςφάλιςθ τθσ ςυμμόρφωςθσ προσ τισ υποχρεϊςεισ που 
απορρζουν από τα άρκρα 32 ζωσ 36 ΓΚΡΔ, λαμβάνοντασ υπόψθ τθ φφςθ τθσ επεξεργαςίασ και τισ 
πλθροφορίεσ που διακζτει ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία,  
η) κατ’ επιλογι του υπευκφνου επεξεργαςίασ (ανακζτουςα αρχι), διαγράφει ι επιςτρζφει όλα τα 
δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα ςτον υπεφκυνο επεξεργαςίασ μετά το πζρασ τθσ παροχισ υπθρεςιϊν 
επεξεργαςίασ και διαγράφει τα υφιςτάμενα αντίγραφα, εκτόσ εάν το δίκαιο τθσ Ζνωςθσ ι του κράτουσ 
μζλουσ απαιτεί τθν αποκικευςθ των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα,  
θ) κζτει ςτθ διάκεςθ του υπευκφνου επεξεργαςίασ κάκε απαραίτθτθ πλθροφορία προσ απόδειξθ τθσ 
ςυμμόρφωςθσ προσ τισ υποχρεϊςεισ που κεςπίηονται ςτο παρόν άρκρο και επιτρζπει και διευκολφνει 
τουσ ελζγχουσ, περιλαμβανομζνων των επικεωριςεων, που διενεργοφνται από τον υπεφκυνο 
επεξεργαςίασ ι από άλλον ελεγκτι εντεταλμζνο από τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ.  
ι) Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία δεν προςλαμβάνει άλλον εκτελοφντα τθν επεξεργαςία χωρίσ προθγοφμενθ 
ειδικι ι γενικι γραπτι άδεια του υπευκφνου επεξεργαςίασ.  
 
 
Άρκρο 19 
Λοιποί όροι 
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Άπαντεσ οι όροι τθσ Διακιρυξθσ και των Εγγράφων τθσ Σφμβαςθσ που ςχετίηονται με τθν εκτζλεςθ τθσ 
παροφςασ αποτελοφν αναπόςπαςτο τμιμα αυτισ. 
 
Αφοφ ςυντάχκθκε θ παροφςα ςφμβαςθ ςε δφο αντίτυπα, αναγνϊςκθκε και υπογράφθκε ωσ ακολοφκωσ 
από τα ςυμβαλλόμενα μζρθ. 
 

 
 
 
 
 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 
 

…………………………………  ………………………………… 

ΓΙΑ ΤΘΝ ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ Α΢ΧΘ  ΓΙΑ ΤΟΝ ΑΝΑΔΟΧΟ 

 
ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α ΑΝΑΔΟΧΟΥ 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ VI – ΔΝΓΔΙΚΣΙΚΗ ΠΡΟ΢ΔΓΓΙ΢Η ΢ΣΟΝ ΤΠΟΛΟΓΙ΢ΜΟ ΣΗ΢ ΑΜΟΙΒΗ΢ ΓΙΑ ΣΗΝ ΔΚΣΔΛΔ΢Η ΣΟΤ ΔΡΓΟY 

 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΔΑΡΑΝΗΣ Φάςθ Ζργου / Ρακζτο Εργαςίασ ΚΑΤΗΓΟ΢ΙΑ 
ΔΑΡΑΝΗΣ 

ΡΟΣΟΤΗΤΑ ΜΟΝΑΔΑ ΚΟΣΤΟΣ ΑΝΑ 
ΜΟΝΑΔΑ (ΜΕ 
ΦΡΑ) 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ 
ΚΟΣΤΟΣ 
(ΜΕ ΦΡΑ) 

1 

Υποζργο 1: Ψθφιακόσ 
εκςυγχρονιςμόσ και 
αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ για τθν 
αντιμετϊπιςθ τθσ 
υγειονομικισ κρίςθσ 
Covid-19 και τθν μείωςθ 
των ςυνεπειϊν τθσ 

Αϋ Φάςθ: Ρροςδιοριςμόσ των 
προδιαγραφϊν τθσ Ηλεκτρονικισ 
Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ Συλλόγου ( 
e-services) και του πλαιςίου 
λειτουργίασ του Συλλόγου 
 
Α.1. Καταγραφι και αξιολόγθςθ του 
υφιςτάμενου επιχειρθςιακοφ μοντζλου 
και των υποςτθρικτικϊν εργαλείων του – 
Ρροτάςεισ βελτίωςθσ & Αναγκαία 
ςυςτιματα ΤΡΕ 

ΑΜΕΣΕΣ ΔΑΡΑΝΕΣ 2,00 
Ανκρωπομινεσ 
Απαςχόλθςθσ 

5.000,00 10.000,00 
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2 

Υποζργο 1: Ψθφιακόσ 
εκςυγχρονιςμόσ και 
αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ για τθν 
αντιμετϊπιςθ τθσ 
υγειονομικισ κρίςθσ 
Covid-19 και τθν μείωςθ 
των ςυνεπειϊν τθσ 

Αϋ Φάςθ: Ρροςδιοριςμόσ των 
προδιαγραφϊν τθσ Ηλεκτρονικισ 
Ρλατφόρμασ Εξυπθρζτθςθσ Συλλόγου ( 
e-services) και του πλαιςίου 
λειτουργίασ του Συλλόγου 
 
Α.2. ΡροςδιοριςμόσΤεχνικϊν και 
Λειτουργικϊν τθσ ΘΡΕΣ και των 
αναγκαίων υποςυςτθμάτων ι άλλων 
εργαλείων ΤΡΕ -  Ρροδιαγραφζσ 
διαλειτουργικότθτασ με άλλα 
ςυςτιματα - Μεκοδολογία 
ψθφιοποίθςθσ του ζγχαρτου και 
θλεκτρονικοφ αρχείου (Μθτρϊα, 
Ιςτορικό Αρχείο, κ.λπ.)  - Ρροςδιοριςμόσ 
απαιτιςεων τεχνολογικοφ και λοιποφ 
εξοπλιςμοφ 

ΑΜΕΣΕΣ ΔΑΡΑΝΕΣ 2,00 
Ανκρωπομινεσ 
Απαςχόλθςθσ 

5.000,00 10.000,00 

3 

Υποζργο 1: Ψθφιακόσ 
εκςυγχρονιςμόσ και 
αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ για τθν 
αντιμετϊπιςθ τθσ 
υγειονομικισ κρίςθσ 
Covid-19 και τθν μείωςθ 
των ςυνεπειϊν τθσ 

Βϋ Φάςθ: Ψθφιοποίθςθ και Ανάπτυξθ 
τθσ Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ 
Εξυπθρζτθςθσ Συλλόγου  
 
Β.1 Ενζργεια: Ψθφιοποίθςθ Μθτρϊων 
και Ιςτορικοφ Αρχείου 
 
Β.1.1 Ψθφιοποίθςθ (Σάρωςθ) αρχείου 
φακζλων Μθτρϊων 

ΑΜΕΣΕΣ ΔΑΡΑΝΕΣ 3,00 
Ανκρωπομινεσ 
Απαςχόλθςθσ 

5.000,00 15.000,00 
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4 

Υποζργο 1: Ψθφιακόσ 
εκςυγχρονιςμόσ και 
αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ για τθν 
αντιμετϊπιςθ τθσ 
υγειονομικισ κρίςθσ 
Covid-19 και τθν μείωςθ 
των ςυνεπειϊν τθσ 

Βϋ Φάςθ: Ψθφιοποίθςθ και Ανάπτυξθ 
τθσ Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ 
Εξυπθρζτθςθσ Συλλόγου  
 
Β2. Ενζργεια : Ανάπτυξθ ΗΡΕΣ 
 
Β.2.1 Ανάπτυξθ Συςτιματοσ ΗΡΕΣ και 
υποςυςτθμάτων του 

ΑΜΕΣΕΣ ΔΑΡΑΝΕΣ 11,00 
Ανκρωπομινεσ 
Απαςχόλθςθσ 

5.000,00 55.000,00 

5 

Υποζργο 1: Ψθφιακόσ 
εκςυγχρονιςμόσ και 
αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ για τθν 
αντιμετϊπιςθ τθσ 
υγειονομικισ κρίςθσ 
Covid-19 και τθν μείωςθ 
των ςυνεπειϊν τθσ 

Βϋ Φάςθ: Ψθφιοποίθςθ και Ανάπτυξθ 
τθσ Ηλεκτρονικισ Ρλατφόρμασ 
Εξυπθρζτθςθσ Συλλόγου  
 
Β2. Ενζργεια : Ανάπτυξθ ΘΡΕΣ 
 
Β.2.2 Αποτφπωςθ και τεκμθρίωςθ 
περιεχομζνου των υποςυςτθμάτων του 
ΘΡΕΣ (εγχειρίδια, εκπαιδευτικό υλικό, 
κ.λπ) 

ΑΜΕΣΕΣ ΔΑΡΑΝΕΣ 2,00 
Ανκρωπομινεσ 
Απαςχόλθςθσ 

5.000,00 10.000,00 

6 

Υποζργο 1: Ψθφιακόσ 
εκςυγχρονιςμόσ και 
αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ για τθν 
αντιμετϊπιςθ τθσ 
υγειονομικισ κρίςθσ 
Covid-19 και τθν μείωςθ 
των ςυνεπειϊν τθσ 

Γϋ Φάςθ Ριλοτικι εφαρμογι – 
Εκπαίδευςθ  
 
Γ.1 Υπθρεςίεσ Ριλοτικισ Λειτουργίασ 

ΑΜΕΣΕΣ ΔΑΡΑΝΕΣ 3,00 
Ανκρωπομινεσ 
Απαςχόλθςθσ 

5.000,00 15.000,00 





Διακιρυξθ Ηλεκτρονικοφ Ανοικτοφ Κάτω των Ορίων Διαγωνιςμοφ για το Ζργο Ψθφιακόσ εκςυγχρονιςμόσ και αναβάκμιςθ τθσ λειτουργίασ του Οδοντιατρικοφ ΢υλλόγου Αττικισ(Ο΢Α) για τθν 
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7 

Υποζργο 1: Ψθφιακόσ 
εκςυγχρονιςμόσ και 
αναβάκμιςθ τθσ 
λειτουργίασ του 
Οδοντιατρικοφ Συλλόγου 
Αττικισ για τθν 
αντιμετϊπιςθ τθσ 
υγειονομικισ κρίςθσ 
Covid-19 και τθν μείωςθ 
των ςυνεπειϊν τθσ 

Γϋ Φάςθ Ριλοτικι εφαρμογι – 
Εκπαίδευςθ  
 
Γ.2 Τεφχοσ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ 
Λειτουργίασ 

ΑΜΕΣΕΣ ΔΑΡΑΝΕΣ 1,00 
Ανκρωπομινεσ 
Απαςχόλθςθσ 

5.000,00 5.000,00 

 

*Ο ανωτζρω πίνακασ είναι μόνο βοηθητικόσ, για εςωτερική χρήςη του οικονομικοφ φορζα που ενδιαφζρεται να υποβάλλει προςφορά. Ο πίνακασ αυτόσ 
δείχνει το πωσ μπορεί ζνασ φορζασ να προςεγγίςει τον υπολογιςμό τησ αμοιβήσ του ζργου και ΔΕΝ πρζπει να ςυγχζεται με το ζντυπο οικονομικήσ 
προςφοράσ (ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ III) του προςφζροντοσ φορζα. 

 

 

Ο Ρ΢ΟΕΔ΢ΟΣ ΤΟΥ ΟΣΑ 

 

 

ΑΘΑΝΑΣΙΟΣ ΥΦΑΝΤΗΣ 
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